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ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO

SECRETARIA EJECUTIVA DEL MECANISMO DE SEGUIMIENTO Y EVA’LUACI(’)N DEL PROGRAMA DE
DERECHOS HUMANOS DE LA CIUDAD DE MEXICO

DR. FROYLAN VLADIMIR ENCISO HIGUERA, Secretario Ejecutivo del Mecanismo de Seguimiento y
Evaluacién del Programa de Derechos Humanos de la Ciudad de México, 6rgano desconcentrado adscrito a la
Secretaria de Gobiemo de la Ciudad de México, con fundamento en los articulos 7, fraccion 1, Gltimo parrafo, 296, 297
fraccion VI de la Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo y de la Administracién Pablica de la Ciudad de México; 11 de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, Lineamiento Cuarto fraccién VIII, Sexto fraccién II incisos a) y ¢) y
Décimo Segundo de los Lineamientos Generales para el Registro de los Manuales Administrativo y Especificos de
Operacién de las Dependencias, Organos, Entidades de la Administracion Piblica de la Ciudad de México; asi como de las
Comisiones, Comités, Institutos y cualquier otro Organo Administrativo Colegiado o Unitario que constituya la
Administracién Pablica de la Ciudad de México; y de conformidad con el Dictamen emitido por la Coordinacién General de

Evaluaci6n, Modernizacién y Desarrollo Administrativo con el oficio No. SAF/SSCHA/CGEMDA/1163/2019, de fecha 02
de agosto de 2019, y

CONSIDERANDO

Que el Lineamiento Cuarto de los Lineamientos Generales para el Registro de los Manuales Administrativo y Especificos
de Operacion de las Dependencias, Organos, Entidades de la Administracién Publica de la Ciudad de México; asi como de
las Comisiones, Comités, Institutos y cualquier otro Organo Administrativo Colegiado o Unitario que constituya la
Administracién Publica de la Ciudad de México; establece que los Organos de la Administracién Pablica y los Organos
Administrativos tendrdn que publicar en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, los Manuales que hayan obtenido su
registro ante la Coordinacién General en los plazos establecidos en los citados Lineamientos.

Que una vez realizado el trmite del registro del Manual de Integracién y Funcionamiento del Comité de Transparencia de
la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México, se obtuvo con el nimero MA-03/020819-OD-SEGOB-
SEMSEPDHCDMX-73/010119 por parte de la Coordinacién General de Evaluacién, Modernizacién y Desarrollo

Administrativo de la Subsecretaria de Capital Humano y Administracién de la Secretaria de Administracién y Finanzas de
la Ciudad de México, he tenido a bien expedir el siguiente:

AVISO POR EL QUE SE DA A CONOCER EL MANUAL ADMINISTRATIVO DE LA SECRETARIA
EJECUTIVA DEL MECANISMO DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PROGRAMA DE DERECHOS

HUMANOS DE LA CIUDAD DE MEXICO, CON NUMERO DE REGISTRO MA-03/020819-OD-SEGOB-
SEMSEPDHCDMX-73/010119.

CONTENIDO
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* Mapa de Procesos Institucionales.
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VI. GLOSARIO.
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I. MARCO JURIDICO

LEYES

1. Ley del Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal, publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 30 de
mayo de 2011. Ultima reforma publicada el 15 de junio de 2012.

Reglamentos

2. Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracién Pablica de la Ciudad de México, publicado en la Gaceta

Oficial del Distrito Federal el 02 de enero de 2011. Ultima reforma publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México
el 14 de junio de 2019.

3. Reglamento del Mecanismo de Seguimiento y Evaluacion del Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal,

publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 23 de noviembre de 2011. Ultima reforma publicada el 31 de agosto
de 2012,

Lineamientos

4. Lineamientos de Operacién para los Espacios de Participacién del Mecanismo de Seguimiento y Evaluacién del

Programa de Derechos Humanos de la Ciudad de México publicados en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 29 de
mayo de 2019.

II. ESTRUCTURA ORGANICA

Secretaria Ejecutiva del
Mecanismo de Seguimiento
y Evaluacion del Programa
de Derechos Humanos
de la Ciudad de México

i L

Subdireccién de Evaluacién Subdireccién de Politicas
y Seguimiento a Indicadores de Transverzalizacién

I1I. MISION, VISION Y OBJETIVOS INSTITUCIONALES

Misién La Secretaria Ejecutiva es el 6rgano de seguimiento, orientacién y evaluacién de la implementacion del
Programa de Derechos Humanos de la Ciudad de México para hacer efectivo el goce de los derechos
humanos de todas las personas que viven y transitan en la capital del pais.

Vision Ser el 6rgano que aporte los criterios para orientar la institucionalizacién del enfoque de derechos humanos
en el quehacer publico de la Ciudad de México, a través de metodologias con rigurosidad técnica.

Objetivos Institucionales

1. Convocar la participacion de organizaciones civiles y sociales, instituciones publicas, instituciones académicas y
organismos internacionales de derechos humanos. en el disefio v monitoreo de politicas puablicas que garanticen en la
Ciudad de México el ejercicio pleno de los derechos humanos.

2. Promover la institucionalizacién y transversalizacion del enfoque de derechos humanos en el quehacer plblico de las
instancias ejecutoras del Programa.
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3. Generar las herramientas metodolégicas para el seguimiento y evaluacion del Programa.

4. Impulsar los Espacios de Participacién que permitan ampliar y articular el involucramiento y coordinacién entre la
ciudadania, instituciones afines e instancias ejecutoras para dar seguimiento a la implementacién del Programa, priorizando
las acciones y generando las sinergias necesarias para instituir la vigilancia social del mismo.

5. Promover y posicionar el Programa, las acciones y logros del Mecanismo en la opinién piblica y sociedad en general, asi
como crear los mecanismos Optimos de enlace con la ciudadania.

IV. ATRIBUCIONES
Ley del Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal

Articulo 34.- La Secretaria Ejecutiva deberd presentar ante el Comité informes trimestrales y anuales de actividades, asi
como del gjercicio presupuestal del Mecanismo, mismo que debera ser revisado y aprobado por el Comité.

En caso de que el Comité encuentre inconsistencias en la operacion de los recursos asignados al Mecanismo, deber4 hacerlo
del conocimiento de la Contraloria General del Gobierno del Distrito Federal.

Articulo 296.- La Secretaria Ejecutiva del Mecanismo de Seguimiento y Evaluacién del Programa de Derechos Humanos de
la Ciudad de México es el Organo Desconcentrado que tiene por objeto dar seguimiento, evaluar y orientar la
implementacién del Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal para Ia transformacién de politicas pablicas que
hagan efectivo el goce de los derechos humanos en la Ciudad de México.

Reglamento del Mecanismo de Seguimiento y Evaluacién del Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal

Articulo 18.- La Secretaria Ejecutiva estard encargada de las tareas técnicas de orientacién a la implementacidn,
seguimiento y evaluacién, asi como otras funciones mandatadas en la Ley y el presente Reglamento.

Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracién Publica de la Ciudad de México

Articulo 296.- La Secretaria Ejecutiva del Mecanismo de Seguimiento y Evaluacién del Programa de Derechos Humanos de
la Ciudad de México es el ()rgano Desconcentrado que tiene por objeto dar seguimiento, evaluar y orientar la
implementacion del Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal para la transformacién de politicas piblicas que
hagan efectivo el goce de los derechos humanos en la Ciudad de México.

Lineamientos de Operacién para los Espacios de Participacién del Mecanismo de Seguimiento y Evaluacién del
Programa de Derechos Humanos de la Ciudad de México

Articulo 13.- De las funciones especificas de la Secretaria Ejecutiva en la Coordinacion Colegiada.

Corresponden exclusivamente a la Secretaria Ejecutiva, por medio de la persona coordinadora designada, las funciones
siguientes:

I. Representar a la Secretaria Ejecutiva en el Espacio de Participacion.

II. Convocar a las y los integrantes de los Espacios de Participacién a las sesiones plenarias ordinarias y extraordinarias, asi
como a las reuniones de trabajo.

III. Sistematizar el seguimiento a los acuerdos generados en cada Espacio de Participacion.

IV. Elaborar las minutas de las reuniones de trabajo.

V. Preparar la informacién del Espacio de Participacién que integraré el informe anual de los Espacios de Participacion al
Comité de Seguimiento y Evaluacién.

VI. Elaborar y mantener actualizado un directorio de las organizaciones Yy personas de la sociedad civil acreditados ante la
Secretaria Ejecutiva que forman parte o hayan formado parte de los Espacios de Participacion, con apego a la normatividad
en materia de proteccién de datos personales.

VIL. Llevar el archivo de los trabajos de los Espacios de Participacién y garantizar su disponibilidad pablica, asi como su
adaptacién a formatos accesibles, de acuerdo con los recursos de la Secretaria Ejecutiva.

VIIL. Socializar la informacién generada en el marco de las actividades del Espacio de Participacion a todas y todos sus

integrantes. utilizando formatos accesibles segim el tipo de documento y los requerimientos de las y los integrantes del
Espacio correspondiente.
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V. FUNCIONES

Puesto: Secretaria Ejecutiva del Mecanismo de Seguimiento y Evaluacién del Programa del Derechos Humanos de
la Ciudad de México.

Atribuciones Especificas:
Ley del Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal

Articulo 25.- La o el titular de la Secretaria Ejecutiva tendrd las siguientes atribuciones:

I. Participar con derecho a voz en las asambleas,

II. Desarrollar vinculos estratégicos del Mecanismos con organizaciones civiles y sociales e instancias clave, y fomentar la
participacién de la sociedad civil,

III. Disefiar y proponer al Comité estrategias y herramientas adecuadas de difusién del Programa y del Mecanismo, hacia el
interior de las instancias ejecutoras, la sociedad civil organizada y hacia la sociedad en general,

IV. Apoyar y asistir al Comité en tareas de vinculacién, articulacién y funcionamiento.

V. Fomentar la participacién de la sociedad civil en los espacios de participacién para el seguimiento del Programa,

VI. Definir y acordar con el Comité los indicadores de derechos humanos del Programa a los que se les dar4 seguimiento,
VII. Brindar apoyo para capacitacién de servidoras y servidores publicos en relacién a la implementacién de las lineas de
accién del Programa,

VIII. Proponer al Comité los modelos metodolégicos e instrumentos para el seguimiento y la evaluacion,

IX. Ejecutar los modelos metodolégicos ¢ instrumentos para el seguimiento y evaluacién que el Comité apruebe,

X. Asesorar a representantes de las instancias ejecutoras para realizar las lineas de accién con enfoque de derechos humanos,
XI. Articular y coadyuvar con las instancias ejecutoras para la definicién, generacién y recopilacion de fuentes de
informacion,

XII. Recopilar y sistematizar periédicamente la informacién recibida de las instancias ejecutoras de las lineas de accién del
Programa, asi como de la sociedad civil,

XIIL Proponer al Comité las consultorias y asesorias que deberén contratarse de manera externa con la finalidad de cumplir
el mandato y las atribuciones del Mecanismo,

XIV. Elaborar informes y opiniones técnicas en relacion a la implementacién del Programa y ponerlas a consideracion del
Comité, y

XV. Elaborar y proponer al Comité el Presupuesto del Mecanismo.

Articulo 26.-

El Titular de la Secretaria Ejecutiva seré la o el encargado de administrar los recursos asignados al Mecanismo, por el Jefe
de Gobierno que en ningiin caso seran inferiores al de afio inmediato anterior.

Reglamento del Mecanismo de Seguimiento y Evaluacién del Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal

Articulo 21.- Para el cumplimiento de las atribuciones establecidas en la Ley, la o el Titular de la Secretaria Ejecutiva
debera:

[. Elaborar y ejecutar el instrumento correspondiente para la organizacién y administracién de conformidad con la
normatividad aplicable;
II. Coordinar las dreas de trabajo que conforman la Secretaria Ejecutiva;

III. Determinar la conformacion de las dreas de trabajo de la Secretaria Ejecutiva, de acuerdo con las necesidades técnicas y
la capacidad presupuestal con que se cuente;

IV. Nombrar a quienes integran las dreas de la Secretaria Ejecutiva;

V. Disponer el cese de los contratos de quienes integran la Secretaria Ejecutiva a partir de la evaluacién sobre su
desemperio;

VI. Disefiar y coordinar la ejecucién de la metodologia y el plan de trabajo para la actualizacién del Diagnéstico y el
Programa;
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VII. Proponer al Comité observaciones, opiniones, recomendaciones o propuestas con base en los resultados del
seguimiento y la evaluacién y monitorear su cumplimiento;

VIII. Proponer al Comité mecanismos y procedimientos para que las instancias ejecutoras proporcionen la informacién
requerida de manera oportuna, para los fines de la orientacidn, el seguimiento y la evaluacion del Programa;

IX. Realizar directamente la interlocucién con las instancias ejecutoras para las acciones de orientacién a la implementacién,
seguimiento y evaluacién del Programa, sin perjuicio que las instancias dentro del Comité faciliten los canales de
comunicacion;

X. Rendir informes anuales al Comité o cuando éste lo estime conveniente, sobre las actividades desarrolladas por las areas
de la Secretaria Ejecutiva, de conformidad con sus planes de trabajo y las funciones encomendadas en la Ley y el presente
Reglamento. Los Espacios de participacién estaran invitados a la presentacion del informe;

XI. Evaluar anualmente el desempefio de las y los integrantes de la Secretaria Ejecutiva con base en el cumplimiento de las
funciones recogidas en el instrumento correspondiente para su organizacién y administracién y en los planes de trabajo;

XI11. Elaberar y presentar el proyecto de presupuesto del Mecanismo al Comité;

KIIL. Promover esquemas de vinculacién y articulacion con instituciones académicas, organizaciones civiles y sociales,
organismos internacionales de derechos humanos, instancias ejecutoras y otros actores para el desarrollo de sus funciones de
orientacién, seguimiento y evaluacion;

XIV. Asistir técnicamente al Comité en la gestién de fondos;

XV. Apoyar al Comité en las tareas de coordinacién técnica de conformidad con el articulo 30 del presente Reglamento.
Para tales efectos designara a una o un responsable; y

XVI. Las demas que establezca el presente Reglamento y los acuerdos y lineamientos adoptados por el Comité.

XVII. Revisar, otorgar, celebrar y suscribir los contratos, convenios y demas actos juridicos de carcter administrativo o de
cualquier otra indole dentro del 4mbito de su respectiva competencia, necesarios para el ejercicio de sus funciones, asi como

realizar, sustanciar, promover o acordar lo necesario para que dichos instrumentos se cumplan en sus términos, de los cuales
debera rendir un informe al Comité.

Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracién Publica de la Ciudad de México

Articulo 297.- Corresponde a la persona Titular de la Secretaria Ejecutiva del Mecanismo de Seguimiento y Evaluaci6n del
Programa de Derechos Humanos de la Ciudad de México:

L. Coordinar las acciones de las partes para el seguimiento y evaluacion en el disefio, implementacién, gestion, resultados,
impacto, programaci6n y presupuestacién del Programa.

II. Promover la institucionalizacion del enfoque de derechos humanos en el quehacer publico.

II1. Orientar a las instancias ejecutoras en la implementacién del Programa.

[V. Fomentar la participacién de organizaciones civiles y sociales, instituciones académicas, organismos internacionales de
derechos humanos, en el mecanismo, difundiendo y promocionando el Programa y las herramientas de participacion.

V. Coordinarse y articularse con las instancias piblicas, organizaciones civiles y sociales, instituciones académicas,

organismos internacionales de derechos humanos, iniciativa privada, instituciones de generacién de informacién, entre otras,
a fin de facilitar el trabajo del Mecanismo; y

VI. Las demas que se establezcan en otras leyes y disposiciones.

Puesto: Subdireccién de Evaluacién y Seguimiento de Indicadores.
Funcién Principal 1:

Monitorear y valorar las acciones que realizan las instancias ejecutoras para la
implementacion de las estrategias del Programa.

Funciones Basicas:
* Proporner y ejecutar modelos metodolégicos e instrumentos para el seguimiento.

* Establecer mecanismos eficientes y confiables para la definicion, generacién y recopilacién de informacién proveniente
de las instancias ejecutoras y otras fuentes.

* Elaborar observaciones, opiniones, recomendaciones o propuestas en relacién a la implementacion del Programa.
* Elaborar los informes de resultados del seguimiento a la implementacién de las Estrategias del Programa.

Funcién Principal 2: | Evaluar el cumplimiento de la implementacién de las estrategias del Programa.
Funciones Bdsicas:

* Proponer y gjecutar el modelo de evaluacién de implementacién del Programa.

* Coadyuvar en la priorizacién de los elementos del Programa a los cuales se les dara seguimiento y evaluardn anualmente,
considerando la deliberacion de los Espacios de Participacién otros criterios valorados por el Comité.
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* Estudiar e interpretar los resultados del seguimiento para evaluar el cumplimiento del Programa.
« Elaborar el informe de evaluacidn.

Puesto: Enlace de Analisis de Datos.

Funcién Principal: Procesar los datos del seguimiento a la institucionalizacién del enfoque de derechos
humanos e implementacién de las estrategias del Programa para realizar los informes de
resultados.

Funciones Basicas:

* Recolectar y sistematizar los datos del seguimiento a la implementacion de las estrategias del Programa
* Aplicar técnicas de andlisis de datos para la elaboracion de conglomerados de informacién y cuadros estadisticos.

* Elaborar los informes del seguimiento a la implementacién de las estrategias que contemplen elementos cuantitativos y
cualitativos.

* Elaborar los informes de Institucionalizacién del Programa.

Puesto: Subdireccion de Politicas de Transversalizacion.

Funcién Principal 1: Orientar a las instancias ejecutoras en la implementacién del Programa para el
cumplimiento de las estrategias priorizadas, susceptibles de seguimiento participativo.

Funciones Basicas:

* Coordinar el analisis de los avances reportados por las instancias ejecutoras en el Cuestionario SIIMPLE respecto de las
estrategias susceptibles de seguimiento participativo.

* Coordinar el andlisis de las estrategias mandatadas por capitulo en el Programa y la elaboracién de las propuestas de
planes de trabajo por Espacio de Participacién.
+ Coordinar a las personas designadas por parte de la Secretaria Ejecutiva para orientar y acompafiar a los enlaces

designados por las instancias ejecutoras para la implementacion de las estrategias mandatadas a sus representadas por el
Programa.

Funcién Principal 2: Fomentar la participacién de la sociedad civil en los Espacios de Participacion para el
seguimiento del Programa.

Funciones Bdsicas:

* Instrumentar la interlocucién con las organizaciones de la sociedad civil incorporadas a los Espacios de Participacion.
* Generar vinculos con nuevas organizaciones de la sociedad civil para incorporarse al seguimiento participativo.

Funcion Principal 3: Elaborar informes anuales sobre el seguimiento participativo para conocimiento del
Comité.

Funciones Bdsicas:

* Sistematizar los planes de trabajo de los Espacios de Participacién, agenda priorizada y acuerdos operativos y sustantivos,
para la elaboracién del informe anual al Comité.

VI. PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

Mapa de Procesos Institucionales
Procesos Estratégicos

Institucionalizar el
enfoque de derechos
| humanos en la Ciudad.

Procesos Sustantivos

Seguimiento y Evaluacién a Orientacién participativa para la
la implementacién  del implementacion de estrategias
Programa de Derechos priorizadas del Programa de
Humanos. Derechos Humanos.
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Procesos de Apoyo

Transparencia y Acceso a
la Informacién Piblica.

Listado de procedimientos:

Procedimientos

1. Seguimiento a la implementacion del Programa de Derechos Humanos.
2. Evaluacidn de resultados del seguimiento a la implementacién del Programa de Derechos Humanos.
3. Implementacién de las estrategias priorizadas desde los Espacios de Participacién.

Procedimientos

Proceso Sustantivo: Seguimiento y evaluacion a la implementacién del Programa de Derechos Humanos.

Nombre del Procedimiento: Seguimiento a la implementacién del Programa de Derechos Humanos.

Objetivo General: Identificar los avances de las instancias ejecutoras en la implementacién del Programa
Humanos.

Descripcién Narrativa:

de Derechos

No. Actor Actividad Tiempo

1 Subdireccién de | Elabora proyecto de oficio dirigido a instancias ejecutoras, 1 dia
Evaluacién y Seguimiento | solicitindoles que realicen el reporte, de acciones de
a Indicadores institucionalizacion, a través del Cuestionario SIIMPLE.

2 Secretaria Ejecutiva Aprueba el proyecto de oficio e instruye la elaboracién de los 1 dia

correspondientes a cada una de las instancias ejecutoras,

3 Subdireccién de | Elabora los oficios dirigidos a las instancias ejecutoras y adjunta a cada 1dia
Evaluacién y Seguimiento | uno el anexo correspondiente.
a Indicadores
Secretaria Ejecutiva Firma los oficios e instruye su gestién. 1 dia

5 Subdireccién de | Diligencia a través de correo electronico los oficios y solicita apoyo 1 dia
Evaluacion y Seguimiento | para la entrega fisica en las 82 instancias ejecutoras.
a Indicadores

6 Subdireccion de | Autoriza y habilita la plataforma en donde se encuentra albergado el 1 dia
Evaluacién y Seguimiento | Cuestionario SIIMPLE y recibe reportes de las instancias ejecutoras.
a Indicadores

7 Subdireccién de | Recibe o canaliza llamadas de las instancias ejecutoras para realizar | 30 dias
Evaluacién y Seguimiento | asesorias presenciales y telefonicas sobre el llenado de la plataforma
a Indicadores del Cuestionario SIIMPLE.

g Subdireccién de | Sistematiza los reportes recabados mediante el Cuestionario SIIMPLE 14 dias
Evaluacion y Seguimiento | en un formato Excel para su posterior anilisis y recibe documentos
a Indicadores probatorios vinculados con lo reportado en el Cuestionario SIIMPLE.

9 Subdireccion de | Lleva a cabo la valoracion, en matriz de trabajo de la informacién de 55 dias
Evaluacién y Seguimiento | los reportes realizados en el Cuestionario SIIMPLE,

L a Indicadores
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10 Subdireccion de | Procesa los resultados de la valoracién, y elabora el informe de 30 dias
Evaluacioén y Seguimiento | seguimiento.
a Indicadores

11 Subdireccion de | Remite el informe de seguimiento a la Secretaria Ejecutiva para su 1dia
Evaluacién y Seguimiento | revision.
a Indicadores

12 Secretaria Ejecutiva Recibe el informe de seguimiento, revisa y aprueba su contenido o 1 dia
realiza observaciones.

.Es correcto?

NO
13 Secretaria Ejecutiva Regresa el informe con observaciones (conecta con la Actividad 10). 3 dias
SI
14 Secretaria Ejecutiva Aprueba su contenido y lo envia a la Subdireccién de Evaluacién y 3 dias
Seguimiento a Indicadores.
15 Subdireccion de | Publica el informe en la pagina institucional de la Secretaria Ejecutiva. 2 dias
Evaluacién y Seguimiento
a Indicadores

Fin del procedimiento.

Tiempo aproximado de ejecucién: 116 dias hébiles.

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencién o resolucién: No aplica.

Aspectos a considerar:

1. En términos de lo dispuesto en el articulo 3 fraccién VIII, de la Ley del Programa de Derechos Humanos del Distrito
Federal, las instancias ejecutoras son el Congreso de la Ciudad de México (antes la Asamblea Legislativa del Distrito
Federal); el Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México; el Tribunal de lo Contencioso Administrativo de la
Ciudad de México; el Instituto Electoral del Distrito Federal; la Junta de Conciliacién y Arbitraje del Distrito Federal; el
Instituto de Acceso a la Informacién Piblica de la Ciudad de México; la Universidad Auténoma de la Ciudad de México, la
Jefatura de Gobierno de la Ciudad de México; las Dependencias, Organos Desconcentrados y los Organos Politico
Administrativos de la Ciudad de México; dando un total de 82.

2. El anexo que se adjunta al oficio de solicitud de reporte (Actividad 3), contiene recomendaciones que las instancias
ejecutoras deben atender en la implementacién del Programa.

3. Este procedimiento se realiza de manera semestral para dos periodos que comprenden enero-junio y julio-diciembre. Esto
con la finalidad de valorar los avances alcanzados.

4. El Cuestionario SIIMPLE, esta albergado en una plataforma web, que se habilita de manera semestral durante 30 dias y

se puede tener acceso a ella las 24 horas a través de un nombre de usuario y contrasefia que son asignados a cada una de las
instancias ejecutoras.




12 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO

Diagrama de Flujo

10 de septiembre de 2019

Seguimiento ala implementacidn del Programa de Derechos Humanos

- i

H g |

P2
1 = . i E
- i i

H = 2. Apruebael proyectode |
oficio e instruye la i i
| = elaboracidn de los i 4. Firma los oficios 1
| % ~=®  correspondientesacada | einstruye su gestidn. . I
] i unade las instancias H i
& ejecutoras. %

i i

H ]
e | i
g g 3 i
T.L i Y i
2 ?w i 1. Elabora proyecto deoficio | H
| =2 dirigido ainstancias - 5. Diligencia a través de {
z . - 3. Elabora losoficios e i
: 3 -‘?; f ,'fw \ ejecutoras, solicitandoles dirigidos a las instancias correo electronico les /"’\ 1
-% Tg 1L INICIO ;_;-.; gque :Ieahce_n el rznorte, ejecutorasy adjuntaa :ﬁﬂﬁ;ﬁ;ﬁ:ﬂ __.': i
| = | CaLionLsce cadauno el anexo o
| <8 = | e institucionalizacién, a través | chirvisanndients las 82 instancias \_// |
| 82 | del Cuestionario SIIMPLE. | - elecatoras. ;
i @ E i
| ¢.£ i
= |
i 8w |
- |
| @ oo !
H




10 de septiembre de 2019

GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO

Seguimiento a la implementacién del Programa de Derechos Humanos

Secretaria Ejecutiva

L’

Subdireccion de Evaluacion
y Seguimientoalndicadores

.

6. Autorizay habilita la
plataforma en donde se
encuentraalbergado el

7. Recibe ocanaliza llamadas
de lasinstancias ejecutoras
para realizar 2seserias

8. Sistematiza los reportes
bk

diante ef Cuesth i

SHMPLE en unformato Excelpara

o - y telefdni st posterior analisis y recibe
Cues:twnano SIIMPLEY sobre ol Henado dela documentos probatories

_reclber.eportesdeias plataforma del Cuestionario vinculados conlo reportado
instancias ejecutoras. SHMPLE, enefCuestionario SIIMPLE.

Seguimiento ala implementacion del Programa de Derechos Humanos

.

Secretaria Ejecutiva

i
;
i
:

12. Recibeelinforme de
seguimiento, revisa y
aprueba su contenido o
realiza observaciones.

"

Subdireccion de Evaluacién
y Seguimientoalndicadores

9. Lieva a cabo la
valoracion, en matriz de
trabajo de la informacion
delos reportesrealizados
en el Cuestionario
SHMPLE.

10. Procesalos resultados
dela valoracion, y elabora
elinforme de
seguimiento.

11. Remite el informe de
i ala

Secretaria Ejecutiva para
su revision.




14 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 10 de septiembre de 2019

Seguimiento a la implementacién del Programa de Derechos Humanos

|
i '-'o'-v" i -
i 3 i Si 14. Apruebasu contenido
| 2 !‘, yloenviaala
PR 12 e :Es correcto? » Subdireccionde
='\\\_// Evaluacion y Seguimiento
i 2 i a Indicadores.
H o |
[
P9 N
[
| i No
H H
i { :
£ i
| ’
_u i
-
| E8 i
. i
i H y i
| 32 | M e d i 15. Publica el informe en N
i -g = | con c;c:‘r:;:amues - 12 pigina institucional de e FTN | %
e | Faamenties H
.S s con la Actividad 10). la Secretaria Ejecutiva, \.,_/ |
G2 |
i i
@ i
e H
=2
E]
w

ST ———

Procedimientos
Proceso Sustantive: Seguimiento y evaluacién de la implementacién del Programa de Derechos Humanos.

Nombre del Procedimiento: Evaluacion de resultados del seguimiento a la implementacién del Programa de Derechos
Humanos.

Objetivo General: Evaluar los resultados de las acciones realizadas por parte de las instancias gjecutoras para cumplir con
el Programa de Derechos Humanos de la Ciudad de México.

Descripcién Narrativa:

No. Actor Actividad Tiempo
1 Subdireccién de Evaluacién y | Identifica, en cada uno de los treinta capitulos que conforman el 6 dias
Seguimiento a Indicadores Programa, estrategias que hayan tenido elementos significativos
atendidos por las instancias ejecutoras.
2 Subdireccién de Evaluacién y | Elabora una matriz de analisis, por capitulo, con las estrategias 6 dias
Seguimiento a Indicadores identificadas, incluyendo las recomendaciones realizadas en las
matrices de trabajo, para todos los periodos valorados, y los
elementos significativos reportados (cuéles y cuantos) en cada
periodo.
3 Subdireccion de Evaluacién y | Analiza los elementos significativos que fueron atendidos por 48 dias
Seguimiento a Indicadores las  instancias ejecutoras. si  éstas  observaron las
recomendaciones, y evalda si con ello se dio cumplimiento a la
estrategia.
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4 Subdireccion de Evaluacidn y | Elabora el informe de evaluacion de resultados de la 45 dias
Seguimiento a Indicadores implementacion del Programa.

5 Subdireccion de Evaluacién y | Remite el informe de evaluacién a la Secretaria Ejecutiva para 1 dia
Seguimiento a Indicadores su revisién.

6 Secretaria Ejecutiva Recibe el informe de evaluacidn, revisa y aprueba su contenido 2 dia

o realiza observaciones.
(Es correcto?.

NO

7 Secretaria Ejecutiva Regresa el informe con observaciones (conecta con la Actividad 5 dias
4).
S

8 Secretaria Ejecutiva Aprueba su contenido y lo envia a la Subdireccién de 5 dias
Evaluacién y Seguimiento a Indicadores.

9 Subdireccion de Evaluacién y | Publica el informe en la pagina institucional de la Secretaria 2 dias

Seguimiento a Indicadores Ejecutiva.

Fin del procedimiento.

Tiempo aproximado de ejecucién: 120 dias hébiles.

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencién o resolucién: No aplica.

Aspectos a considerar:

1. La evaluacion de resultados se llevard a cabo posterior a la conclusién de vigencia del Programa de Derechos Humanos
de la Ciudad de México 2016-2021.

2. El objetivo es determinar si se logré cumplir de lo mandatado en la relacién objetivos especificos, estrategias e
indicadores del Programa.
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Procedimientos

Proceso Sustantivo: Orientacion participativa para la implementacién de estrategias priorizadas del Programa de Derechos
Humanos.

Nombre del Procedimiento: Implementacion de las estrategias priorizadas desde los Espacios de Participacion.

Objetivo General: Establecer las bases para la orientacién y seguimiento a la implementacién del Programa desde los
Espacios de Participacion.

Descripeién Narrativa:

No. Actor Actividad Tiempo
1 Subdireccién de Politicas de | Lleva a cabo el andlisis y sistematizacién por Espacio de 20 dias
Transversalizacién. Participacién de las estrategias susceptibles de seguimiento
participativo contenidas en el Programa.
2 Subdireccion de Politicas de Lleva a cabo un anilisis y sistematizacién por Espacio de 20 dias
Transversalizacion. Participacidn de lo informado por las Instancias a través del
Cuestionario SIIMPLE, para efecto de monitorear las
actividades reportadas por estrategia priorizada.
3 Subdireccién de Politicas de | Elabora un proyecto de Plan de Trabajo anual por Espacio de 15 dias
Transversalizacion. Participacién con el resultado de 1y 2.
4 Subdireccién de Politicas de | Presenta el Proyecto de Plan de Trabajo anual al Espacio de 5 dias
Transversalizacion. Participacién y realiza las adecuaciones consensadas necesarias
para el inicio del seguimiento participativo.
5 Subdireccién de Politicas de | Convoca por lo menos 4 veces al afio a las personas integrantes 1 dia
Transversalizacion. del Espacio de Participacién para efecto de conocer el
cumplimiento al Plan de Trabajo y con ello la implementacién
de las estrategias priorizadas.
(Existen avances?
NO
6 Subdireccién de Politicas de | Explora las causas por las que no se han generado avances y 4 dias
Transversalizacion. orienta propeniendo acciones para el cumplimiento del Plan de
Trabajo e implementacién de las estrategias priorizadas (conecta
con la Actividad 7).
SI
7 Subdireccion de Politicas de | Confirma fecha para siguiente reunién y brinda orientacién para 1 dia
Transversalizacion. el reporte semestral en el Cuestionario SIIMPLE (conecta con la
Actividad 3).
8 Subdireccién de Politicas de | Genera una nueva calendarizacién para orientar, monitorear 4 dias
Transversalizacion. avances y verificar la implementacion de las estrategias
priorizadas.
9 Subdireccion de Politicas de | Elabora el informe resultado del seguimiento participativo 60 dias
Transversalizacion.
Fin del procedimiento.
Tiempo aproximado de ejecucién: 120 dias hibiles.
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencién o resolucién: No aplica.

Aspectos a considerar:
1. La priorizacion de estrategias descrita en la Actividad 1, se lleva a cabo a la entrada en vigor del Programa, o bien en
cuanto a necesidad del Espacio de Participacion debe llevarse a cabo una nueva priorizacién de estrategias.
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2. El Plan de Trabajo integrard el cronograma de las tareas, actividades, funciones, productos, acciones y recursos hacia el
cumplimiento de las estrategias priorizadas.

3. El andlisis que se lleva a cabo del Cuestionario SIIMPLE se hace por lo menos una vez al afio para la elaboracién del
Plan de Trabajo de cada Espacio de Participacion.

4. El Plan de Trabajo se elabora durante ¢l dltimo trimestre del afio para iniciar su implementacién al siguiente, a menos que
no haya avances en su implementacion, lo que presupone su reformulacién.
5. El seguimiento participativo a la implementacién del Plan de Trabajo se lleva a cabo durante todo el afio.
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VII. GLOSARIO

1. Coordinacién Colegiada: Organo encargado de coordinar los trabajos que desarrollar al interior los Espacios de
Participacion.

2. Comité: El Comité de Seguimiento y Evaluacién del Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal.

3. Cuestionario SIIMPLE: El cuestionario de seguimiento a la institucionalizacién e implementacién del Programa,
construido como una herramienta metodoldgica para la captacién de informacién relativa a las acciones de implementacion
del Programa que llevan a cabo las instancias ejecutoras.

4. Diagnéstico: El Diagnéstico de cada capitulo que conforma el Programa de Derechos Humanos de la Ciudad de México.
5. Elementos significativos: Las acciones que conforme lo mandatan las estrategias, metas e indicadores de las matrices
programaticas del Programa, deben realizar las instancias ejecutoras para dar cumplimiento a una estrategia.

6. Espacio de participacién: Grupos teméticos relacionados con los derechos, grupos de poblacién y estrategias contenidos
en el Programa, que tienen como propésito ampliar la participacién y coordinacién entre la ciudadania y las instancias
ejecutoras para dar seguimiento al Programa;

7. Evaluacién: Andlisis de los resultados de la implementacion en relacién con la relevancia, eficiencia, efectividad,
impactos y sostenibilidad de las acciones, medidas, programas y politicas publicas implementados para el cumplimiento de
los derechos humanos.

8. Indicadores: La caracteristica especifica, observable, medible que puede ser usada para mostrar los cambios y progresos
que estd haciendo el programa hacia el logro de un resultado.

9. Instancias ejecutoras: El Congreso de la Ciudad de México (antes Asamblea Legislativa del Distrito Federal); el
Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México; el Tribunal de lo Contencioso Administrativo de la Ciudad de
Meéxico; el Tribunal Electoral de la Ciudad de México; el Instituto Electoral de la Ciudad de Meéxico; la Comision de
Derechos Humanos de la Ciudad de México; la Junta de Conciliacién y Arbitraje de la Ciudad de México; el Instituto de
Acceso a la Informacién Piblica de la Ciudad de México; la Universidad Auténoma de,la Ciudad de México, la Jefatura de

Gobierno de la Ciudad de México; las Dependencias, Organos Desconcentrados y los Organos Politico Administrativos de
la Ciudad de México.
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10. Implementacién: Acciones, medidas, programas y politicas piblicas generadas para la plena realizacién de las
estrategias establecidas en el Programa.

11. Ley: Ley del Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal.

12. Mecanismo: El Mecanismo de Seguimiento y Evaluacion del Programa de Derechos Humanos de la Ciudad de México.
13. Participacién: La incidencia y articulacién de las instituciones académicas, organizaciones civiles y sociales,
organismos internacionales de derechos humanos, organizaciones territoriales y la sociedad en general en el proceso de
seguimiento y vigilancia social del Programa.

14. Programa: Programa de Derechos Humanos de la Ciudad de México.

15. Recomendaciones. Sugerencias que se hacen del conocimiento de las instancias ejecutoras para mejorar cuantitativa o
cualitativamente sus reportes en el Cuestionario SIIMPLE, a efecto de orientarlas para que sus esfuerzos de implementacion
del Programa contemplen los elementos significativos que hubiesen omitido y que les permita fortalecer el cumplimiento en
tiempo y forma con lo mandatado en la estrategia.

16. Reglamento: Reglamento del Mecanismo de Seguimiento y Evaluacién del Programa de Derechos Humanos del
Distrito Federal.

17. Seguimiento: El acompafiamiento continuado del Mecanismo al desarrollo de las acciones, medidas, programas y
politicas piblicas que implementen las instancias ejecutoras en relacion con los objetivos y estrategias del Programa para
procurar y facilitar su cumplimiento de manera oportuna, completa y eficaz.

TRANSITORIOS
PRIMERO.- Publiguese el presente Aviso en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

SEGUNDO.- El presente Aviso entrard en vigor al dia siguiente de su publicacién en la Gaceta Oficial de la Ciudad de
México.

TERCERO.- Queda sin efectos el AVISO POR EL CUAL SE DA A CONOCER EL MANUAL ADMINISTRATIVO DE
SECRETARIA EJECUTIVA DEL MECANISMO DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PROGRAMA DE
DERECHOS HUMANOS DEL DISTRITO FEDERAL, No. DE REGISTRO: MA-12/090715-OD-SEGOB-
SEMSEPDHDF-7/16013, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el 23 de Marzo de 2016.

Dado en la Ciudad de México, el dia 02 de septiembre de 2019.

DR. FROYLAN VLADIMIR ENCISO HIGUERA

(Firma)

SECRETARIO EJECUTIVO DEL MECANISMO DE SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DEL PROGRAMA DE DERECHOS HUMANOS DE LA
CIUDAD DE MEXICO.




