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Secretaria Ejecutiva del Mecanismo de Seguimiento y Evaluacién del Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal

A seis afios de que se diera a conocer el Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal (PDHDF o
Programa), la Secretaria Ejecutiva (SE) del Mecanismo de Seguimiento y Evaluacién (MSyE) del PDHDF
presenta su tercer informe sobre la implementacion de las lineas de accion durante 2014.

De manera general, el objetivo del informe es conocer el panorama de la cantidad y calidad de la
informacion generada por los entes implementadores del Programa. De manera particular, el informe
busca realizar inferencias con cierto grado de profundidad y especificidad sobre la continuidad de
acciones de implementacion y la existencia de patrones en los esfuerzos realizados por parte de los
entes implementadores para dar cumplimiento a lo mandatado en las lineas de accion durante 2014.

El informe estd dividido en cinco apartados: 1) metodologia; 2) implementacion por parte de las
dependencias del Gobierno del Distrito Federal (GDF) y las Delegaciones; 3) implementacién por parte
de los érganos impartidores de justicia (OlJ); 4) seguimiento a la Asamblea Legislativa del Distrito Federal
(ALDF); y 5) hallazgos y recomendaciones.

En el primer apartado se describe la metodologia utilizada para analizar el cumplimiento comparado de
implementacion entre 2013 y 2014 por parte de dependencias, Delegaciones y OIJ. Asimismo, se
describen los principales criterios usados para determinar las lineas de accién que fueron analizadas con
mayor detalle y el marco de referencia otorgado por el documento de “Seguimiento a la
institucionalizacién del enfoque de derechos humanos e implementacion de las lineas de accion del
Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal” realizado por INCIDE Social, A.C.

En el segundo apartado se realiza un analisis del estado de la implementacion del PDHDF en 2014 por
parte de las dependencias del GDF y las Delegaciones, comparado a lo reportado con 2013. Para esto,
se presenta un panorama general sobre la cantidad y calidad de la informacién presentada por los entes
implementadores.

Como se recordara, para el caso de las dependencias y las Delegaciones se analizaron 263 lineas de
accién en 2013. Para el caso de los OlJ —en realidad el Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal
(TSJDF)- se analizaron 60 lineas de accion. El criterio de andlisis que se uso para el presente informe
fue doble: 1) determinar cuantas de las lineas de accion reportadas en 2013 con probatorios vinculados
se volvieron a repetir en 2014, y 2) cuales de esas lineas de accion corresponden a las lineas analizadas
por INCIDE Social. Del primer andlisis se detectd que se repitieron 153 de las 263 lineas de las
dependencias y Delegaciones, en tanto que para los OlJ se repitieron 26 de las 60 lineas de accién. Del
segundo analisis se determind que entre las lineas de accion asignadas a SEDEMA, SSPDF y DIF-DF se
encontraron 36 lineas reportadas en los dos afios, pero sin que se detectaran lineas para el ultimo.

En cuanto a las dependencias y Delegaciones, y relacionado con las 153 lineas de accion reportadas en
2013 y 2014, un andlisis comparado determiné una mejora en el cumplimiento de implementacién en un
28.9 por ciento de las lineas analizadas. Este ejercicio mostré un incremento considerable en la cantidad
de informacion compartida por las instancias publicas para respaldar las actividades realizadas para
avanzar en la implementacion del Programa. Sin embargo, un primer vistazo a la calidad de la
informacion proporcionada revela la existencia y persistencia de limitaciones para realizar una evaluacién
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exhaustiva de las actividades sustantivas realizadas por las instancias publicas para lograr dar
cumplimiento cabal a lo mandatado.

Es a partir de estos primeros hallazgos sobre la calidad y cantidad de la informacién recibida que se
presenta un analisis detallado de las acciones realizadas para implementar 36 lineas de accion
seleccionadas a la luz del atributo, estrategia y linea de accién que conforman los derechos abordados.’
Si bien el numero de lineas de accion seleccionadas no simboliza una muestra representativa de la gran
cantidad de informacion enviada por las instancias publicas, el ejercicio permite observar una vinculacion
de manera tematica (parcial o especifica) de los documentos probatorios enviados con las estrategias y
atributos insertos en las lineas de accion vinculadas. A pesar de que los hallazgos obtenidos en esta
muestra no son generalizables a la totalidad de lineas de accion reportadas, logran arrojar algunas
conclusiones generales sobre el cumplimiento de lo mandatado por el Programa. En ese sentido, a nivel
de linea de accién, los documentos no permiten respaldar de manera fehaciente las actividades
necesarias para acreditar el cumplimiento total de la linea. Sin embargo, otorgan evidencia sobre la falta
de criterios estandarizados para la interpretacion de lineas de accion y de mecanismos que fortalezcan la
coordinacion interinstitucional necesaria para lograr avanzar de manera conjunta y cabal en la
implementacion del Programa.

Para complementar este andlisis y realizar inferencias sobre la manera en que los entes realizan la
lectura de las tareas conferidas dentro de las lineas de accion, se realizdé un analisis del texto de cada
una de las lineas de accion reportadas por derecho y por atributo, lo que permite realizar una descripcion
grafica de la temporalidad de la informacién compartida por derecho, segun sus estrategias y atributos. 2

En el tercer apartado se replica el ejercicio realizado para dependencias y delegaciones del GDF, esta
vez para observar el comportamiento de los OlJ°. Se observa que 26.9 por ciento de las lineas de accion
evaluadas en 2013 muestran algin signo de mejoria en su implementacién durante 2014.

Adicionalmente al analisis realizado en 2013, en el cuarto apartado se incorpora una breve mirada a la
implementacion del PDHDF por parte de la VI Legislatura de la ALDF, aproximado a través del monitoreo
y valoracion de las iniciativas y los dictamenes que se considera mantengan cierta relacion con los
derechos y los grupos de poblacién previstos en el Programa. Si bien es cierto que el ejercicio no arroja
pruebas contundentes que indiquen la presencia del Programa dentro de las labores del 6rgano
legislativo, el ejercicio permiti6 un primer acercamiento a la utilidad del Programa en las tareas
legislativas relacionadas con la institucionalizacion del enfoque de derechos humanos en el quehacer
legislativo.

El quinto apartado da cuenta de los hallazgos y recomendaciones alcanzados en el informe. Se puede
observar que existe un esfuerzo considerable por parte de los entes en mejorar la sistematizacion de
informacion relacionada a la implementacién del PDHDF. Claro, esto se refiere Ginicamente al volumen de
informacioén, no a la calidad de la misma. Asi, el aumento en la cantidad no debe interpretarse como
cumplimiento de lo mandatado, sino solamente como indicativo de ciertos esfuerzos por justificar trabajos
realizados en el marco de las actividades institucionales. Con relacion a los avances en la
implementacion, la revision y depuracion de los documentos probatorios mostré una falta de claridad

" La muestra representativa de lineas de accién responde a dos requisitos principales: las lineas fueron reportadas en ambos
periodos (2013 y 2014) y se encuentran enlistadas dentro de las lineas de accién priorizadas en el estudio realizado por INCIDE
SOCIAL AC

2 El nimero de lineas de accién analizadas para 2013 fueron 596 y para 2014 fueron 873.

® En realidad, se obtienen inferencias sobre el desempefio del TSJDF ya que el resto de los érganos vinculados (Tribunal de lo
Contencioso Administrativo del Distrito Federal y la Junta Local de Conciliacion y Arbitraje del Distrito Federal) no presentaron
documentos probatorios que permitieran un analisis mas detallado.
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sobre las actividades realizadas y su vinculacion con el Programa. el mayor problema que se detecto fue
el que se presentaran documentos probatorios para una multiplicidad de lineas de accién sin que
existiera una relacion visible entre los documentos y las lineas, asi como una falta de elementos
comparables entre periodos analizados.

El balance realizado muestra avances significativos en los esfuerzos de los poderes de gobierno por
seguir avanzando en la construccion de las bases para lograr el cumplimiento cabal del PDHDF. Sin
embargo, el lograr el objetivo del Programa de apuntalar nuevos disefios institucionales y formas de
convivencia social que partan de la realizacion de los derechos de todas las personas que viven y
transitan en la Ciudad de México presenta retos importantes para la continuidad y avance sostenido del
mismo.

iNuestra Ciudad, Nuestros Derechos!
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1.METODOLOGIA
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En el Informe sobre la Implementacion para 2013 se reporté que se disefiaron tres cuestionarios para
cada grupo de entes implementadores (dependencias del GDF, Delegaciones y OlJ), cuestionarios que
volvieron a ser aplicados a lo largo de 2014 (en forma trimestral, con énfasis en lo realizado a nivel
trimestral durante 2014 y anual en el llenado al 31 de enero de 2015).4

El andlisis que se realizé para la implementacion durante 2013 partié de la desagregacion de las lineas
de accion (condiciones, acciones, resultados) para determinar el nivel de cumplimiento en lo mandatado
por el Programa y usando dos criterios de evaluacién (cronolégico, general). El andlisis se realiz6 a partir
de aquellas lineas de accion que contaran con probatorios que se pudieran vincular con lo establecido en
las lineas de accion. De ello resultd un subconjunto de lineas de accién que podian ser analizadas del
total de 2,134 lineas que engloba el Programa: 1) 263 para las dependencias y Delegaciones, y 2) 60
para el TSJDF, como Unico de los tres OlJ que presenté probatorios vinculados con lo mandatado en las
lineas de accion.

Para 2014 se opté por una nueva forma de analizar la informacién proporcionada por los entes
implementadores. Esto no quiere decir que no se va a volver a usar la metodologia planteada, sino que
es necesario considerar otra perspectiva que permita un andlisis diferente de la misma informacion. La
conjuncién de ambas metodologias indudablemente ayudara a tener una idea mas clara de la forma en
que se esta implementando el Programa y sus posibles consecuencias sobre la realizacién de los
derechos humanos —siempre y cuando se cumplan algunas condiciones que seran analizadas en la
ultima seccion del informe.

El uso de una nueva metodologia se explica por la siguiente razén. Una de las mayores objeciones que
las organizaciones de la sociedad civil (OSC) integrantes del Comité de Seguimiento y Evaluacion
(CSyE) presentaron al andlisis para 2013 fue que no se podia visualizar cémo las acciones realizadas por
los entes implementadores ayudaban a la realizacién de los derechos humanos. Lo que se reportaba era:
1) los rangos entre los que podia estar el cumplimiento (por derecho y grupo de poblacién, ente
implementador y clasificacion concurrente), siendo que ese rango podia ser muy amplio dependiendo de
si se habia usado el criterio cronolégico o el general,; y 2) un ordenamiento respecto a cuales derechos y
grupos de poblacién, entes implementadores y lineas agrupadas en la clasificacion concurrente
presentaban un mayor cumplimiento (qué ente, por ejemplo, mostraba mayor cumplimiento respecto a las
lineas de accion asignadas a ese ente).

Debido a esa preocupacion, se decidié reconsiderar lo planteado en ese informe para presentar una
respuesta, aunque fuera parcial, a la preocupaciéon de las OSC. Ante ello, se retomé la idea que se
establece en el Programa en cuanto a su estructura y como ésta ayudara a la realizacion de los derechos
humanos. Como se sabe, cada capitulo abarca un derecho o un grupo de poblacién. Dentro de cada
capitulo se consideran atributos del derecho, de los que se derivan estrategias y de las estrategias las
lineas de accién a las que deben dar cumplimiento los entes implementadores.5 Lo que se asumio fue
que con esta forma anidada se realizarian los derechos una vez que se cumplieran todas las lineas de

* Para no extender mas de lo necesario el informe no se repetira a detalle lo que se planteo en el informe presentado en 2014. Se
recomienda su consulta, asi como el documento de INCIDE Social, en caso que se tengan dudas sobre algunas de las
aseveraciones que se presentan aqui.

® Sin embargo, no se puede ignorar el que hay lineas de accion que son estrategias y estrategias que son lineas de accioén o
atributos, lo que dificulta aun mas el andlisis.
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accion (y, por ende, estrategias y atributos). Es decir, se asumié que una vez que se diera cumplimiento a
todas las lineas de accion incluidas en una estrategia; que una vez cumplidas todas las estrategias
abarcadas en un atributo; y que una vez realizados todos los atributos del derecho, que entonces se
habria realizado el derecho.®

El primer problema con el esquema propuesto en el Programa es que son muy pocas las lineas de acciéon
que han sido cumplidas, por lo que no es posible determinar si esa expectativa tedrica se ha realizado en
al menos algunos casos. Sin embargo, lo que es posible hacer es tomar en cuenta esa estructura para
con ella determinar qué temas son a los que se les ha dado mayor atencién por parte de los entes
implementadores. La légica es sencilla: determinar en qué lineas de accién se ha trabajado tomando en
cuenta las estrategias que contienen a esas lineas y los atributos que contienen a esas estrategias. De
esta forma se puede derivar un arbol en que las lineas de accién van llenando las hojas y las ramas.
Debido a que cada estrategia abarca varios “temas” (por ejemplo, capacitacion, ademas de otros), el que
se trabajen mas lineas de accién para ese tema seria una indicacion de a qué parte del derecho es a la
que se le ha prestado mayor atencion.

El segundo problema es que con la informaciéon que se obtiene de ese analisis no se puede hablar de la
realizacion de un derecho, sino de qué parte del derecho (o qué tema del derecho) es al que se le ha
prestado mayor atencién. Sin embargo, y a pesar de esa limitante, se considera que esto da una mejor
idea de dos elementos importantes desde un punto de vista analitico. Por una parte, de todo aquello que
abarca el derecho, la informacién permite saber cual es la direccion que se ha tomado en cuanto a esos
elementos que conforman el derecho (por ejemplo, si un derecho enfatiza protocolos, capacitacion y
estudios y se detecta un énfasis en capacitacion entonces se puede determinar qué es a lo que se le ha
dado mayor importancia). Este andlisis permite saber en qué se esta avanzando mas. Sin embargo, debe
aclararse que con la informacién que se tiene no es posible determinar porqué se ha dado ese avance.
Los entes implementadores siguen siendo cajas negras. Por otra parte, se deja de lado el énfasis en el
trabajo interno de los entes implementadores —precisamente la virtud y defecto del informe anterior— para
centrarse mas en el efecto del Programa sobre temas que muestran una vinculacion mas clara con la
realizacion de los derechos humanos de todas las personas que viven y transitan en la Ciudad de
México.

El tercer problema es que las inferencias que se puedan realizar a partir de esta informacién son de
alcance limitado. Por una parte, aunque se realizara un analisis de todas las lineas de acciéon no se
podria ir mas alld de enfatizar los temas dentro del derecho, sin que con ello se pudiera decir que en
efecto se estadn realizando los derechos humanos. La informacién que proporcionan los entes
implementadores no puede ir mas alla de sus acciones, por lo que no existe un vinculo claro entre esas
acciones y las consecuencias de las mismas sobre los sujetos de derechos. Por otra parte, el andlisis se
centra en lo que reportan los entes implementadores y no en las percepciones de los sujetos de derechos
acerca de esas acciones y sus consecuencias. El reto es ir mas alla de lo que reportan los entes
implementadores para relacionar sus acciones con las percepciones de los sujetos de derechos respecto
a esas acciones. Este es un tema que no fue considerado en el Programa y uno que ha sido poco
debatido por el CSyE.

El nuevo problema a resolver para este informe resulté ser el de como comparar la informacion producida
en dos afios. Quedaba claro que lo que debia buscarse era un aumento en la informacion proporcionada
en cuanto a las acciones realizadas. Si se hubiera usado el analisis presentado para 2013 se hubiera

® Hubiera sido interesante saber si esto era el caso, pero ello hubiera requerido no modificar significativamente las lineas de accion
que, de acuerdo a la metodologia de INCIDE Social, llevaban a la realizacién de los derechos humanos.
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esperado que se reportaran mas acciones en los casos de las lineas con mas de un verbo. Sin embargo,
se detectaron varios problemas que no permitian hacer una comparacién directa. Un ejemplo clarificara
estas problematicas. Una linea de accién con una sola accién puede especificar al menos dos
caracteristicas de esa accion. Especificamente, la linea puede mandatar que se capacite al funcionariado
en tres temas: igualdad y no discriminacion, igualdad de género y LGBTTTI. Puede suceder que en 2013
se reportara capacitacién en el primer tema y en 2014 en el segundo. El problema que se detect6 era que
la linea de accién deberia recibir el mismo cumplimiento en los dos afios: 33.3 por ciento (dado que se
cumple una de las tres especificaciones). Esta evaluacién, sin embargo, no podia justificarse en forma
sélida, en especial porque no se contaba con informacién de porqué se habia realizado eso (capacitacion
en un tema en un afio y en otro en el siguiente, en lugar de retomar el tema anterior y afiadir el nuevo —
algo que hubiera sido mas légico dada la alta rotacién de personal, ceteris paribus).

Ante esto es que se optd por retomar la estructura del Programa, desde el punto de vista de lo que se
buscaba lograr, para tener un mapeo mas claro de lo que se estaba haciendo, aunque ello no permitiera
determinar si se estaban realizando los derechos humanos por la implementacion del Programa. Ese fue
el primer paso, mismo que se describe con mayor detalle en la siguiente seccion.

El segundo problema a considerar era qué lineas de acciéon debian ser consideradas. Quedaba claro que
se debian retomar las lineas de accién con probatorios que se habian analizado en 2013 (263 de las
dependencias del GDF y Delegaciones y 60 del TSJDF). Sin embargo, también se sabia, desde el
informe para 2013 y que se volvié a confirmar con el andlisis de la informacién proporcionada para 2014,
que habia poca claridad en los entes implementadores en cuanto a lo que debian hacer para implementar
las lineas de accion. El principal reto en este caso era que el desconocimiento de las lineas y de para qué
se estaban implementando requeria reconstruir las razones por las que se habia realizado una accién
dada, algo que no era un reto menor. Ante ello, se consideré que habia tres dependencias que si tenian
mayor claridad en cuanto a lo que se esperaba con el Programa: Secretaria del Medio Ambiente
(SEDEMA), la Secretaria de Seguridad Publica (SSPDF) y el Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Distrito Federal (DIF-DF). Al menos en esos tres casos habia mayor claridad en cuanto el
cémo y para qué del Programa. De ello se determin6é que era mejor realizar un analisis a detalle de las
lineas de accién reportadas con probatorios por esas tres dependencias y que fueran parte del
subconjunto de las 263 lineas analizadas en 2013. Esta es la vinculacion entre el informe y el documento
de INCIDE Social.

El andlisis en el documento de INCIDE Social se centr6 en la implementacion por parte de las tres
dependencias nombradas. De este andlisis no se retomé la metodologia, sino que se retomd el hecho
que esas tres dependencias tenian un mayor y mejor conocimiento del Programa debido a que se habian
emitido recomendaciones para su cumplimiento, ademas de que sabian de la existencia de lineas de
accién cuya implementacion llevaria a la realizacion de los derechos humanos. Ante esto, se asumié que
esta muestra no representativa daria resultados mas solidos sobre el proceso de implementacion. Sin
embargo, una de las sorpresas es que el analisis se tuvo que delimitar a dos de las dependencias.

A pesar de los riesgos que existen con el andlisis de una muestra no representativa, se consideré que era
mejor un analisis mas detallado y exhaustivo que un analisis mas general que incluyera un niumero mayor
de lineas de accion para las que no habia gran claridad en cuanto a las razones que explicaran cémo se
habia determinado que lo realizado ayudaba al cumplimiento de lo mandatado por la linea de accion.

En el siguiente apartado se procede al andlisis de las dependencias y Delegaciones, andlisis que se
repite con los OIJ.
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DELEGACIONES
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El estudio de los avances en la implementacion por parte de las dependencias del GDF y de las
Delegaciones se conforma de tres apartados:

1. Avance comparado de lineas de accién evaluadas en 2013 y 2014

2. Reuvision de lineas de accién con continuidad entre 2013 y 2014

3. Diferencias cualitativas, por derecho, de lo reportado por los entes implementadores del GDF y
Delegaciones en 2013 y 2014

La primera seccién muestra un primer bosquejo de la calidad y cantidad de informacion recibida durante
2014 y como se compara con la informacion evaluada en 2013.

Las secciones dos y tres presentan como se relacionan los atributos, estrategias y lineas de accién que
conforman los derechos abordados con la informacién proporcionada por los entes implementadores.
Para este andlisis se consideran las lineas de accion revisadas por INCIDE Social correspondientes a
dos instancias del GDF: SEDEMA y SSPDF,” de las cuales se seleccionaron aquellas que tuvieron
probatorios evaluables en comun entre 2013 y 2014, dando por resultado 36 lineas de accion®. Como se
adelantd en la introduccion general, ello implica una muestra no representativa de la totalidad de la
informacion entregada por las dependencias (la cual representa un esfuerzo importante por parte de las
mismas para reportar los avances en la implementacion de las lineas de accién) con la finalidad de
efectuar la revision con un mayor nivel de detalle cualitativo. Por consiguiente, este apartado presenta los
derechos analizados segun la estructura del PDHDF: objetivo del capitulo, esquema con los
componentes del capitulo, objetivo del atributo, estrategia y linea de accion. Bajo esta logica se busca
observar la relacion del atributo, la estrategia y la linea de accion con la documentacién probatoria que
haya logrado demostrar la realizacién de actividades. Adicionalmente, se aborda el tema de los
elementos del enfoque de derechos humanos mediante una comparacion entre los documentos
probatorios y las definiciones de los elementos del enfoque, dando como resultado una visualizaciéon de
estos elementos en las acciones que realizan los entes.

Para comprender de forma mas sencilla la estructura del PDHDF, se construyé un esquema que toma
como referencia el expuesto en el capitulo 5 del Programa:9

’ De la revision de lineas de accion con probatorio, no se ubicé ninguna implementada por el DIF-DF.

® Nota: Cabe mencionar que este nimero se extrae de revisiones previas de lineas accioén con probatorios evaluables en comin
entre 2013 y 2014, los cuales fueron 153 lineas de accién por incisos separados (es decir, que hubo informacion probatoria para,
por ejemplo, la linea de accion 2170 b), pero no para todos los incisos que la conforman). Si se toman en cuenta que mas de una
dependencia del GDF y/o Delegacién ha reportado una misma linea de accién, de 153 asciende a 159. En 2013, que fue el afio
inicial de la revision de la implementacién de las lineas de accién, las lineas de accién por incisos separados fueron 263,
ascendiendo a 281, si se consideran a todas las dependencias que reportaron.

° Para conocer mas a fondo como se estructuré y construyé el PDHDF, referirse al capitulo 5, pagina 79 del PDHDF.
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Objetivo General
del Capitulo +

Justificacion

| Cuadro de los Atributos que
integran el capitulo

Componente 1 (Atributo):
= Objetivo especifico +
Justificacion

\.

Estrategia

* Lineadeaccion1
« Linea de accion 2

Estrategia

* Linea de accion 3
 Lineadeaccion4

Componente 2 (Atributo):
== Objetivo especifico +
Justificacion

Estrategia

* Lineadeaccion 5
* Lineadeaccion 6

Estrategia

* Linea deaccion 7
* Lineadeaccion 8

En la seccion 4 el andlisis se realizé con las lineas de accion que fueron reportadas en 2013 y que no se
valoraron con probatorios, en tanto que para 2014 se tomaron aquellas que son factibles de ser
analizadas y que no forman parte de las revisadas con probatorios. Si bien este seguimiento esta basado
en lo reportado por los entes implementadores, no se consideran los enunciados que los entes vinculan a
cada linea de accion en la cual declaran haber trabajado durante el periodo; sino que trata sobre el
contenido de las lineas de accion. Se procedié de esta manera porque cuando el ente implementador
vincula las actividades a lineas de accion especificas expresa como se esta relacionado con el Programa
y cémo realiza la lectura desde sus tareas. Por tanto, la labor fue hacer una revision del texto de cada
una de las lineas de accion reportadas por derecho y por atributo, considerando su objetivo central. Con
ello fue posible hacer un resumen por atributo que explica de manera general qué se esta reportando
dentro del marco del Programa. Con esa informacién se construyeron tablas por derecho donde se
sefala los atributos por derecho, las estrategias por atributo, las lineas de accién por estrategia y cuales
de ellas fueron reportadas y en qué afio. Esto da informacién sobre la consistencia de los datos al
mostrar los elementos comparables entre afios. Como complemento se elaboré una imagen que explica
graficamente, por derecho, la temporalidad de la informacién segun estrategias y atributos. Cabe
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mencionar que, debido al volumen de informacion, este andlisis sélo considera los derechos de los tres
primeros nucleos que sefala el PDHDF:

Nucleo democracia y Nucleo Sistema de justicia Nucleo Seguridad humana
derechos humanos
Derecho al acceso a la Derecho a un medio
Derecho a laigualdady ala justicia ambiente sano
no discriminacién
Derecho al debido proceso Derecho al agua
Derecho al acceso a la
informacion Derecho a la integridad, a la Derecho a la vivienda
libertad y a la seguridad adecuada
Derecho a la libertad de personales
expresion Derecho a la educacion
Derechos de las personas
Derechos politicos privadas de la libertad en Derecho al trabajo y
centros de reclusion derechos humanos laborales

Derecho a la salud

Derechos sexuales y
derechos reproductivos

El nimero de lineas de accién analizadas para 2013 fueron 596 y para 2014 fueron 873. Por cuestiones
de consistencia, las lineas de accién que fueron reportadas con incisos se contabilizaron como una sola,
independientemente de si tiene incisos que reportan diferentes entes o si reporta mas de un ente.

Para poder observar cambios o patrones generales en la recepcion de informacién enviada por los entes
implementadores durante 2014 se determinaron siete categorias que permitieran observar el compromiso
de estos para hacer frente a sus obligaciones en relacién a la rendiciéon de cuentas sobre los esfuerzos
realizados por implementar el Programa. Para ello se consideré una calidad minima de informacioén y la
regularidad en la entrega de la misma. En especial, se buscé determinar si existian esfuerzos
sistematicos por parte de los entes tanto en entregar la informacién solicitada en cada trimestre, asi como
cumplir requisitos minimos de calidad de la informacién para poder ser factible de ser analizada.

La tabla 1 muestra la semaforizacion obtenida de un primer andlisis de los casos o veces que fue
reportada una linea de accién durante 2014. La informacion recabada durante los cuatro trimestres de
2014 de manera acumulada registré 3,512 casos de reportes de lineas de accion, de los cuales cerca del
84.8 por ciento de los casos recibidos caen dentro de las primeras cuatro categorias empleadas. En 2013
se evaluaron 1,856 casos de lineas de accion, tanto con probatorios o solo con actividades reportadas.
Esto muestra un incremento de 1,656 casos reportados en 2014.



Secretaria Ejecutiva del Mecanismo de Seguimiento y Evaluacién del Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal

Tabla 3.1. Distribucion de casos reportados durante 2014, segun el cumplimiento en entrega de
informacion

Cumplimiento en entrega . Porcentaje
X Lz Casos Porcentaje
de informacién acumulado
494 14.1 14.1
742 21.1 35.2
931 26.5 61.7
128 3.6 65.6
682 19.4 84.8
93 2.65 87.41
442 12.59 100.00
3,512 100.00

Como se puede observar en el grafico 1, mas de la mitad de las Delegaciones evaluadas mostraron un
cumplimiento pobre en la entrega de la informacion (9 de 15). De manera especifica, se encontré que las
Delegaciones Alvaro Obregén y Benito Juarez mostraron el mayor promedio de nimero de trimestres
reportados, con el 76.9 y 60.9 por ciento en el cumplimiento de entrega de informacién, respectivamente.
Esto significa que entregaron de manera sistematica informacién relacionada al cumplimiento del
Programa para los cuatro trimestres y la calidad de la misma fue superior, lo que se puede interpretar
como un claro interés por avanzar en la implementacién del Programa y en la rendiciéon de cuentas del
mismo. Por el contrario, la Delegacion Cuauhtémoc mostré el menor esfuerzo de todas las Delegaciones,
respondiendo el cuestionario en una sola ocasion y cuyo contenido mostraba informacién poco factible de
ser analizada.

Por su parte, como se observa en el grafico 2, se encontr6 que mas del 50 por ciento de las
dependencias del GDF evaluadas se encuentran dentro de la categoria de superior y alto nivel de
cumplimiento en la entrega de informacion. La Secretaria de Proteccion Civil del Distrito y Metrobus
mostraron el mejor desempefio, reportando cuatro de los cuatro trimestres solicitados y con un nivel de
cumplimiento del 99.2 y 100 por ciento, respectivamente.17

° Superior: Son los casos reportados en los cuatro trimestres y alcanzan 75 por ciento y mas del avance en el cumplimiento de
entrega de informacion.
" Alto: Son los casos reportados en tres o cuatro trimestres con informacion factible de ser analizada y su porcentaje de avance en
el cumplimiento de entrega de informacion esta entre el 50 y el 75 por ciento.
"2 Constante: Son los casos reportados en tres o cuatro trimestres con alguna informacion factible de ser analizada y su porcentaje
de avance en el cumplimiento de entrega de informacion esta entre el 12.5 y 37.5 porciento.
"® Pasable: Son los casos reportados en dos trimestres con informacion factible de ser analizada y se encuentran en un porcentaje
de avance en el cumplimiento de entrega de informacién de 37.5 a 50 por ciento.
"Pobre: Son los casos reportados en 1 o 2 trimestres con alguna informacion factible de ser analizada y un porcentaje de avance
en el cumplimiento de entrega de informacién de 12.5 a 25 por ciento.
"®Inactiva: Son aquellas lineas de accion que fueron reportadas y evaluadas en 2013, pero en 2014 no figuran en lo reportado por
los entes
"® Malo: Son las lineas de accion reportadas de uno a cuatro trimestres pero en ningun caso aportan informacién factible de ser
analizada, sin embargo fueron reportadas y evaluadas en 2013

Es importante puntualizar que existe una diferencia considerable en el volumen de lineas de accién que reportan los diferentes
entes implementadores. En este caso, la diferencia entre el nimero de lineas de accién consideradas como factibles de ser
evaluadas presentadas por la Secretaria de Proteccién Civil y Metrobus es de 15 lineas. Para poder dimensionar estas diferencias y
buscar profundizar sobre las acciones reportadas, se Incluye un andlisis mas detallado en apartados posteriores sobre el contenido
de la informacién y probatorios presentados por algunos entes implementados seleccionados.
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Grafico 3.1. Semaforizacién del cumplimiento de entrega de informacién por parte de las
Delegaciones

Grafico 3.2. Semaforizacion del cumplimiento de entrega de informacién por parte de las
Dependencias del GDF

inactiva, 1

Al analizar el cumplimiento de entrega de informacion de los derechos o grupos de poblacién
considerados dentro de los capitulos del Programa se observd que son los derechos a la libertad de
expresiéon los que mostraron un mejor comportamiento durante el periodo analizado, con un 61.7
porcentaje de avance en el cumplimiento de entrega de informacion y presentando un incremento de 25
casos de lineas de accién con documentos probatorios en comparaciéon con 2013. Por su parte, el
derecho al agua mostré el mas bajo cumplimiento en la entrega de informacién, con 37.7 por ciento. Sin
embargo, es importante resaltar que en este derecho se observé un incremento de 79 casos de lineas de
accién con documentos probatorios en comparacion con 2013.



Secretaria Ejecutiva del Mecanismo de Seguimiento y Evaluacién del Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal

Los registros de informacién de lineas de accién con documentos probatorios que buscaran respaldar lo
reportado por los entes implementadores se incrementaron de 2013 a 2014 en 1,430 casos. Se puede
asumir que esto muestra un interés creciente por ir consolidando un sistema de seguimiento y
documentacion interna de las lineas de accién y, por ende, representan esfuerzos importantes por
intentar asegurar el pleno ejercicio de los derechos de las personas que habitan y transitan en la Ciudad
de México.

Analizando la informacién segun la clasificacion concurrente relacionada a las lineas de accién
reportadas, protocolos de atencién es la que mostré el mayor porcentaje de avance en el cumplimiento
de entrega de informacién, con 63.7 por ciento acumulado durante 2014, y con un incremento de 48
casos de lineas de accién en comparacién con lo evaluado en 2013. Por su parte, armonizacién y
reformas legislativas mostré6 un avance menor con un porcentaje acumulado de 42.4 por ciento de
cumplimiento. Con relacién al incremento en el reporte de lineas de accion, programas y proyectos
mostraron un incremento considerable de 410 casos de lineas de accién reportados.

Hasta ahora se ha planteado un panorama general de la informacion registrada en los cuatro trimestres
de 2014 sin hacer una valoracion mas profunda sobre los cambios en la calidad de la informacion
recibida. Dado el volumen de informacion, se dio seguimiento a las 263 lineas de accion con probatorios
evaluadas en 2013 y se buscé profundizar sobre la calidad de la informacion recibida en 2014. Un primer
resultado indica que sélo 159 de las 263 lineas fueron reportadas de manera constante en 2014. Tras
una revisién de los documentos probatorios presentados durante el periodo analizado, se determin6 que
53 lineas de accidn (28.9 por ciento) del conjunto mostraba algun signo de mejoria en el cumplimiento en
la implementaciéon del Programa, siendo que 69 lineas permanecian en el mismo estado de
implementacion (42.8 por ciento) y 37 lineas bajaron su nivel de cumplimiento (28.3 por ciento).

Al analizar esta informacion de acuerdo a los derechos o grupos de poblaciéon se observa que los
derechos de las y los jovenes mostraron mayor nimero de lineas de accidon con una mejoria en el
cumplimiento de implementacién. Por el contrario, los derechos de las personas privadas de la libertad en
centros de reclusién mostraron una mayor caida en el cumplimiento, con 10 lineas de accién que no
mostraron avances significativos en su implementacién. El derecho al agua presentd la mayor
contribucion de lineas evaluadas en ambos periodos con 16 lineas (10.1 por ciento) y los derechos de los
jovenes la menor contribucién con 1 linea de accién (0.6 por ciento).
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Tabla 3.2. Avance en la implementacion en 2014 de lineas de accion evaluadas en 2013, segun
derecho o grupo de poblacién

Derechol/grupo de poblacion Mejora  Permanece Baja Total
0 1 2 3
2 3 0
4 7 0 1
0 2 1 3
0 1 2 3
5 8 2 15
4 3 2 9
2 1 1 4
2 6 1 9
5 8 3 16
1 3 2 6
1 3 0 4
0 1 0 1
2 0 0 2
3 2 1 6
1 0 1 2
3 4 1 8
4 3 1 8
0 0 10 10
1 1 3 5
1 5 2 8
7 6 0 13
3 0 1 4
2 1 1 4

Al observar el comportamiento por clasificacion concurrente se observa que capacitacion y sensibilizacion
con enfoque de derechos humanos mostraron una mayor mejora en el cumplimiento de la
implementacion de las lineas de accion en 2014, comparado con el cumplimiento en 2013. '® En sentido
opuesto, programas y proyectos mostraron una caida en de cumplimiento en comparacién con 2013. 9

"® Capacitacion y sensibilizacion con enfoque de derechos humanos: So
n acciones referidas a la capacitacion y sensibilizaciéon. Se trata de actividades de educacion no formal en derechos humanos. La
poblacién objetivo de este tipo de actividades son servidores publicos, sociedad civil en general e instituciones privadas, por
ejemplo, capacitar y formar

Programas y Proyectos: Conjunto de acciones sistematicas y permanentes llevadas a cabo, por una o mas instituciones, que
implican la ejecucion y oferta de bienes o servicios publicos, su fin Ultimo es garantizar un estandar minimo para el ejercicio de uno
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Tabla 3.3. Avance en 2014 de la implementaciéon de lineas de accion evaluadas en 2013, segun
clasificacion concurrente

Clasificacion concurrente Mejora Permanece Baja Total
1 5 3 9
3 1 2 6
5 9 2 16
3 3 1 7

16 13 4 33
5 3 3 11
3 7 3 13
3 3 2 8
1 0 2 3

10 16 12 38
3 9 3 15

Al analizar la evaluacién de los 22 entes implementadores elegidos durante 2013, se observa que la
SSPDF mostré6 mayores mejoras en la implementacion y registro de acciones realizadas en diecisiete
lineas de accion. Lo contrario sucedié con la Secretaria de Salud del Distrito Federal (SSDF), que mostré
un retroceso en la validacion de acciones reportadas durante 2014 para diez lineas de accion.

o varios derechos o la atencién de uno o varias poblaciones, por ejemplo, promover, monitorear, disefiar, ejecutar programas y/o
proyectos dirigidos al publico en general.
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Tabla 3.4. Avance en 2014 de la implementacién de lineas de accion evaluadas en 2013, segun
ente implementador

Ente implementador Mejora Permanece Baja Total
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Como se especificd en la introducciéon y en la seccién anterior, en esta parte se analiza la informacion
presentada por los entes implementadores considerados por INCIDE Social.

Derecho a la igualdad y a la no discriminacion

El objetivo planteado por el PDHDF consiste en “Respetar, proteger, garantizar y promover el derecho a
la igualdad y a la no discriminacion de las personas que habitan y transitan el Distrito Federal”. El
derecho a la igualdad y a la no discriminacién estd conformado por cinco atributos, nueve estrategias y
cuarenta y dos lineas de accion. Dentro de este derecho se considera a una linea de accion, y sus
respectivos atributo y estrategia.

eEstrategia: Generar una cultura de laigualdad y la no
discriminacion, asi como fortalecer las capacidades en la
prevencion y erradicacion de la discriminaciénen la

Atributo 6.2 Politicas publicas Ciudad de México, entre lasy los servidores publicos de
integrales todos los entes publicos del Distrito Federal.

eNumero de lineas de accién: 1

ePrincipales probatorios: Convenios de colaboracion,
protocolos de actuacion.

6.2 Politicas publicas integrales

Su objetivo es “Garantizar la incorporacion del derecho a la igualdad y a la no discriminaciéon como eje
transversal del disefio, la implementacion y la evaluacién de las politicas publicas”.

Estrategia 2: “Generar una cultura de la igualdad y la no discriminacién, asi como fortalecer las
capacidades en la prevencion y erradicacion de la discriminacion en la Ciudad de México, entre las y los
servidores publicos de todos los entes publicos del Distrito Federal”.

Linea de accion 11: “Disefiar, presupuestar, implementar, dar seguimiento y evaluar, con la asesoria del
COPRED vy la participacion de las organizaciones de la sociedad civil y la academia, programas y
acciones de sensibilizacion, informacion y capacitacion en el derecho a la igualdad y a la no
discriminacién para las y los servidores publicos de la SSPDF de todos los niveles jerarquicos,
especificamente por lo que hace a los principios de legalidad de las detenciones, entre otros, para la
formulacion e implementaciéon de politicas publicas en materia de seguridad publica que eviten la
reproduccion de estereotipos y la violacion de derechos. Esta linea de accién debera tomar en cuenta las
lineas 18 ala 21”.



Secretaria Ejecutiva del Mecanismo de Seguimiento y Evaluacién del Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal

Cumplimiento de las acciones segun documentacién probatoria

La informacién enviada por la SSPDF para documentar el disefio de programas de sensibilizacion,
informacion y capacitacion en igualdad y no discriminaciéon en 2014 cont6 con elementos suficientes para
conocer detalles sobre su contenido, alcance (personal capacitado) y duracién. Dado que una de las
condiciones previas de la linea de accién especifica la colaboracion del Consejo para Prevenir y Eliminar
la Discriminacion de la Ciudad de México (COPRED), organizaciones sociales y la academia durante esta
etapa, ésta es una de las pocas lineas de acciéon en las que se atiende una condiciéon previa. Como
probatorio se mostré para 2014 un convenio madificatorio a otro originalmente suscrito en 2013 entre el
COPRED vy la SSPDF para un seminario y talleres en materia de igualdad y no discriminacién. Sin
embargo, no se conté con informacién relacionada con la participacién de las organizaciones de la
sociedad civil. No se presento6 informacion complementaria sobre el cumplimiento de dicho convenio, asi
como de los resultados alcanzados en 2014.

En el tema de la presupuestacion de estos programas y acciones de capacitaciéon y sensibilizacion,
dentro del convenio modificatorio presentado para 2014 se especificaron las cuotas que cubririan la
SSPDF a COPRED y se manejaron montos globales, pero no desglosados por actividades. En cuanto a
la implementacién, las acciones impulsadas durante el periodo vinculadas a la sensibilizacion,
informacién y capacitacion en temas de igualdad y discriminacion versaron alrededor de protocolos
incluidos en 2014 (“Protocolo de Actuacién de la Unidad Policial Mixta para la Atenciéon Multidisciplinaria a
Nifias, Nifios Adolescentes y Jévenes en Manifestaciones, Concentraciones, Eventos Culturales, Sociales
y Deportivos”), convenios de colaboracién con el Instituto para la Integracion al Desarrollo de las
Personas con Discapacidad (INDEPEDI), el COPRED vy el Instituto de las Mujeres del Distrito Federal
(INMUJERES DF); acciones conjuntas con la Red Interinstitucional de Atencion a la Diversidad Sexual en
la Ciudad de México (RIADS); proyecto de empleo temporal del INDEPEDI y de la Secretaria del Trabajo
y Fomento al Empleo (STyFE), talleres y diplomados sobre sefias mexicanas, lenguaje braille, y enfoque
de género. Sin embargo, no se presentd informacion detallada y especifica para las actividades descritas
ni se describi6 la manera en que las organizaciones de la sociedad civil han participaron en la
implementacion de tales acciones. En resumen, se acreditd parcialmente el disefio de programas y
acciones de capacitacion en igualdad y no discriminacion, su presupuestacion e implementacion.

Implicaciones para el atributo y la(s) estrategia(s)

Las acciones vinculadas con el involucramiento de COPRED en los talleres y cursos de capacitacion
reportados por la SSPDF probablemente aportaron a la generacién de una cultura de la igualdad y la no
discriminacién entre las y los servidores publicos de la SSPDF, lo cual esta alineado con lo establecido
dentro de la estrategia 2 del capitulo del derecho a la igualdad y no discriminacion. Dado que se trata de
actividades emprendidas unicamente por la SSPDF, no es factible que se haya incorporado el derecho a
la igualdad y a la no discriminacién como eje transversal del disefio, la implementacién y la evaluacion de
las politicas publicas.

Elementos del enfoque de derechos humanos

Las actividades de capacitacion reportadas por la SSPDF se relacionaron con los siguientes elementos
del enfoque de derechos humanos:
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e Intergubernamentalidad: El convenio firmado con COPRED implica la articulacion de acciones
especificas de capacitacién con otras entidades gubernamentales.

e Intersectorialidad: Las capacitaciones impartidas incluyen la participacion de organizaciones
sociales o especialistas en la materia, conforme a los convenios promovidos por la Direccién
General de Derechos Humanos.

Sin embargo, es necesario enfatizar que la intergubernamentalidad y la intersectorialidad deben constituir

una practica de mayor difusién en las decisiones de politica publica, ya que en el caso referido son
actividades aisladas y para requerimientos particulares de capacitacion.

Derecho a la libertad de expresion

Se indica como objetivo de este derecho “Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de
igualdad y no discriminacion, el derecho a la libertad de expresion de las personas que habitan y transitan
el Distrito Federal” y esta constituido por diez atributos, diecisiete estrategias y sesenta y cuatro lineas de
accion. Del conjunto de lineas de accién analizadas por INCIDE Social, la 124 es la que ha mostrado
continuidad entre 2013 y 2014 con la inclusién de documentos probatorios evaluables.

eEstrategia: Promover una cultura de los derechos
humanos entre las y los trabajadores y profesionales de

Atributo 8.5 Derecho a la la comunicacion, asi como de las personas que ejercen
integridad, libertad y seguridad el derecho a la libertad de expresion, que incluya la
personales de las personas que prevencion, proteccion y la denuncia de su violacion.
ejercen el derecho a la libertad eNumero de lineas de accion: 1

de expresion ePrincipales probatorios: Informacién sobre cursos de
capacitaciéon, manuales y protocolos de actuaciéon
policial.

8.5 Derecho a la integridad, libertad y seguridad personales de las personas que ejercen el
derecho a la libertad de expresion

El objetivo de este atributo es “Prevenir, investigar, sancionar y reparar las agresiones cometidas contra
las y los trabajadores y profesionales de la comunicacién, periodistas y personas que ejercen el derecho
a la libertad de expresion”. La estrategia que se encuentra considerada es la siguiente:

Estrategia 9: “Promover una cultura de los derechos humanos entre las y los trabajadores y
profesionales de la comunicacion, asi como de las personas que ejercen el derecho a la libertad de
expresion, que incluya la prevencion, proteccién y la denuncia de su violacién”.

Linea de accion 124: “Disefiar y aplicar capacitacion a las y los servidores publicos en los distintos
o6rdenes de gobierno, en seguridad publica y procuracion, especialmente a las fuerzas policiales, en
derechos humanos con perspectiva de género, para que conozcan la problematica que enfrentan y los
derechos de las y los trabajadores y profesionales de la comunicacion, asi como de las personas que
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ejercen el derecho a la libertad de expresion, a fin de afianzar las medidas para garantizar su ejercicio
cotidiano sin riesgos”.

Cumplimiento de las acciones segin documentacién probatoria

Los documentos presentados para 2013 y 2014 permiten validar parcialmente las actividades de disefio
de capacitaciéon vinculadas con los derechos humanos. Sin embargo, no se mostraron elementos
suficientes para determinar si estos cursos o talleres fueron desarrollados desde la perspectiva de género
y si estuvieron enfocados principalmente en asegurar el ejercicio de la libertad expresiéon, como lo solicita
la linea de accion.

Por su parte, los protocolos de actuacién policial tienen el propdsito de regular el uso legitimo de la fuerza
por parte de los elementos policiales, asi como enunciar algunos elementos generales a considerar al
momento de la detencién, conduccién y abordaje de las personas que violen la ley. Sin embargo, no se
encontré un abordaje sobre las medidas especificas que deberan tomarse para su aplicacion en
detencion de profesionales de la comunicacion, en especial, de mujeres.

Se incluy6 entre los probatorios una presentacion sobre el “Protocolo de Actuacion Policial de la SSPDF
para Preservar los Derechos Humanos de las Personas que Pertenezcan a la Poblacion LGBTTTI",
resaltando la importancia del PDHDF al establecer que la poblacion LGBTTTI son personas sujetas de
derechos. La presentacion enumera algunos elementos sobre la no discriminacién, pero no realiza
ninguna precision sobre su aplicacion en detenciéon de profesionales de la comunicacién. Dado que la
linea de accién se enfoca en las y los trabajadores y profesionales de la comunicacién y las personas que
ejercen el derecho a la libertad de expresién, es necesario que se abunden sobre sus problematicas y las
medidas que se tomaran para garantizar su ejercicio cotidiano sin riesgos.

En cuanto a las acciones de capacitacién en materia de derechos humanos, para ambos periodos se
presentaron tres listas de asistencia al curso "Mecanismos de Proteccion a Personas Defensoras de los
Derechos Humanos y Periodistas”. Las listas no muestran paridad de género en lo que respecta a su
asistencia, ya que en los tres grupos capacitados la asistencia de mujeres en promedio fue del 7 por
ciento del total del grupo. Al respecto, seria importante considerar y, en su caso, reportar cualquier accion
que se haya llevado a cabo para asegurar el acceso a mujeres en estas capacitaciones.

Sobre el cumplimiento de la linea de accién se ha comprobado que se reportaron las acciones de disefio
y operacién de capacitaciones sobre derechos humanos, pero es necesario reforzar esta evidencia con
documentos que corroboren la incorporacion de perspectiva de género y atencién particular de los
derechos de las personas que ejercen la libertad de expresion.

Implicaciones para el atributo y la(s) estrategia(s)

Los cursos impartidos a los elementos policiales buscaron abonar a lo sefialado por el atributo ya que es
a través de su sensibilizacién que se buscé asegurar la proteccion de la seguridad de las personas que
ejercen esta profesion. La sensibilizacion impartida buscé asegurar las condiciones para lograr la
prevencién de la violacién de los derechos humanos entre las y los trabajadores y profesionales de la
comunicacion, asi como de las personas que ejercen el derecho a la libertad de expresion, de
conformidad con lo manifestado en la estrategia.

Elementos del enfoque de derechos humanos
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|
Los cursos de capacitacion referidos observan los siguientes elementos:
e Respeto a la diferencia o a la diversidad: El curso de capacitacién donde se presenta el protocolo

de actuacion para detencién de personas de la comunidad LGBTTTI plantea medidas especificas
que aceptan la diversidad y buscan asegurar su proteccion.

Si bien no es un tema referido por la linea de accién, las consideraciones tomadas hacia este grupo de
poblacién establecen antecedentes para abonar al enfoque de los derechos humanos.

Derecho al acceso a la justicia

El objetivo de este derecho es “Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y
no discriminacion, el derecho al acceso a la justicia de todas las personas que habitan y transitan por el
Distrito Federal”, y cuenta con seis atributos, quince estrategias y setenta y dos lineas de accién.
Unicamente una linea de accién ha contado con documentos probatorios para 2013 y 2014.

eEstrategia: 10.6 Tribunales independientes, auténomos y

eficientes.
e eNumero de lineas de accién: 1
independientes, auténomos y o - . )
eficientes ePrincipales probatorios: Presentaciéon y documentos
sobre el funcionamiento de los sistemas de infomracion
de la SSPDF.

10.6 Tribunales independientes, auténomos y eficientes

Este atributo tiene como objetivo “Garantizar el cumplimiento de la obligacién de contar con tribunales
independientes, auténomos y eficientes en el quehacer de la administracion de justicia”, por lo que su
respectiva estrategia y linea de accioén son los siguientes:

Estrategia 14: “Fortalecer los métodos de rendicion de cuentas e informacién publica sobre el quehacer
de procuracién y administracion de justicia”.

Linea de acciéon 263: “Implementar un sistema integrado de estadisticas criminales en el Distrito
Federal, que contemple mecanismos para la informacién publica y que utilice conceptos y clasificaciones
comunes entre las instituciones del sistema de justicia penal en el D.F., que permitan vincular los datos
provenientes de las instancias de justicia penal local entre si y de los provenientes de otros organismos,
incluso de niveles local, nacional e internacional. Se deberan de desagregar los datos por delito,
consignaciones y sentencias, sexo, edad y nivel de educaciéon de cada persona, que permita generar
estadisticas con enfoque de derechos humanos y de género”.

Cumplimiento de las acciones segiun documentacién probatoria



Secretaria Ejecutiva del Mecanismo de Seguimiento y Evaluacién del Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal

Para comprobar si se ha instaurado un sistema de informacién estadistica, los documentos presentados
por la SSPDF en 2013 muestran la existencia del Programa de Informacion Delictiva (PID), el Sistema de
Informacion Policial (SIP), el Plan de Auxilio y Proteccién a la Poblaciéon en caso de Desastre (PAP-1),
WASATCH (GPS), Sistema de Integracion de Informacion Ejecutiva (SIIE) y el Programa de Cuadrantes.
Con excepcién del programa de Cuadrantes (que permite evaluar la operacién de la policia en el
seguimiento de actividades delictivas), los programas mencionados dentro del documento probatorio son
de uso restringido para usuarios internos, por lo que no se puede considerar como evidencia sobre
mecanismos de informacién publica.

Para 2014 se hace mencién especial del SIP, que capta la informacion de las remisiones, incidentes,
faltas administrativas y puestas a disposicion llevadas a cabo por elementos de la SSPDF. Sin embargo,
las capturas de pantalla no mostraron indicios de incorporar informacion de otros organismos ni avance
en la generacion de conceptos y clasificaciones comunes para poder integrar esta informacion. No se
encontré informacion desagregada por delito, consignaciones, sentencias, sexo, edad y nivel de
educacién de cada persona, ni evidencia acerca de vinculacion de estos sistemas de informacion con los
de ofras instancias de administracion y procuracion de justicia. Con estos elementos se infiere que el
cumplimiento de la linea de accion es parcial.

Implicaciones para el atributo y la(s) estrategia(s)

En lo que se refiere a la estrategia, las actividades reportadas sobre los sistemas de
informacion criminal contribuyeron a la generacion de métodos de informacion publica sobre
seguridad publica mas que de procuracion y administracion de justicia. No hay vinculacion, aun
bajo el supuesto de un cumplimiento total de la linea de accién, con la autonomia,
independencia y eficiencia de los tribunales puesto que se trata de un ambito y funciones
distintos a los de la seguridad publica.

Elementos del enfoque de derechos humanos

Los sistemas de informacion presentados pueden ser relacionados con el siguiente criterio del enfoque
de derechos humanos:

e Transparencia y rendiciéon de cuentas: Sistemas de informacion policial como el Programa de
Cuadrantes puede considerarse como un primer esfuerzo por sistematizar la informacién sobre la
actuacion de la SSPDF.

Aunque el Programa de Cuadrantes no ofrece el tipo de datos que sugiere la linea de acciéon como los
hace el SIP, permite a la ciudadania dar seguimiento de las actividades de la SSPDF en la prevencion de
delitos.

Derecho al debido proceso

El objetivo de este derecho se enfoca en “Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de
igualdad y no discriminacion, el derecho al debido proceso de todas las personas que habitan y transitan
en el Distrito Federal”. Esta constituido por cinco atributos, trece estrategias y cuarenta y ocho lineas de
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accion en total, pero dentro de la seleccién de linea de accion realizada por INCIDE Social se encontré
unicamente una linea que presentd evidencia documental evaluable en 2013 y 2014, que pertenece a
una estrategia y un atributo, y de la que sélo se tiene informacién por parte de la SSPDF.

sEstrategia: Proporcionar una atencion eficaz a las
victimas, con un enfoque de derechos humanos, y de
Atributo 11.2 Derechos de las género.

e*Numero de lineas de accion: 1

sPrincipales probatorios: Listas de asistencia, manual de
organizacion.

Atributo 11.2 Derechos de las victimas

El objetivo de este atributo es “Garantizar la seguridad, el bienestar fisico y psicolégico de las victimas de
violaciones a derechos humanos, asi como los de sus familias y garantizar un trato humano y de respeto
a su dignidad, asi como asegurar que reciban una reparacién adecuada, efectiva y rapida del dafio
sufrido”.

Estrategia 3: “Proporcionar una atencion eficaz a las victimas, con un enfoque de derechos humanos, y
de género”.

Linea de accion 276: “Disefiar e implementar formas de capacitacién en materia de atencién psicolégica,
en cooperacion con expertos y expertas y representantes de la sociedad civil organizada, dirigidas a las y
los servidores publicos de los sistemas de seguridad publica y de procuracion y de administracion de
justicia, para que adquieran la capacidad de intervenir en situaciones de crisis y brindar apoyo psicolégico
de emergencia a las victimas, como parte de la atencion integral que requieran. Después se debera
canalizarlas a instancias competentes para que reciban atencién especializada, dentro de la propia
institucion, otras instancias del GDF o a instancias privadas con recursos del Fondo de Atencién a
Victimas. Como parte de esta linea de accion se deberan de disefiar mecanismos para evaluar el impacto
de las capacitaciones”.

Cumplimiento de las acciones segtin documentacion probatoria

Para 2014 se presentaron tres listas de asistencia a la "Capacitacion en Atencion Telefénica
Especializada en Intervencién en Crisis y Primeros Auxilios Psicolégicos en Delitos Violentos, Violencia
Extrema y Problematicas Sociales". Particip6 la Oficialia Mayor por medio de la Direccion General de
Administracion y Desarrollo de Personal y la Direccion de Capacitacién y Desarrollo de Personal. Con
estas listas se demostro trabajo en esta capacitacion, que tiene que ver de manera tematica y especifica
con la linea de accion. Sin embargo, se requiere mostrar la estructura curricular de la capacitacion, el
tipo, el numero y nivel de funcionarios capacitado, en concreto falta mostrar la parte del disefio.

Por ultimo, se present6 el Manual de Organizacién de la SSPDF, donde se explica que la Jefatura de
Unidad Departamental de Atencidon Presencial, tiene por mision “Proporcionar la atencion, orientacién y
asesoria que se brinda a la ciudadania por parte del equipo multidisciplinario del Centro de Atencion del
Secretario de Seguridad Publica del Distrito Federal (CAS), en el ambito juridico, psicolégico y social, en
beneficio de la ciudadania”. Una de sus funciones principales es “Comprobar que el equipo
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multidisciplinario proporcione asesoria juridica, apoyo psicolégico y social de manera telefonica y
presencial al ciudadano que asi lo solicite”.

Los documentos que se presentaron se relacionan de manera tematica con la linea de accion. Se
observa capacitacion para las y los servidores publicos que prestan atencion telefonica, ademas se
observa que en el Manual de Organizacidon se considera una Jefatura de Unidad Departamental que
proporciona atencion, orientacion y asesoria desde un enfoque multidisciplinario en los ambitos juridico y
psicologico. Ademas, en estos documentos no se pudo apreciar como es que participa la sociedad civil
organizada en esta capacitacion. Aunado a lo anterior, no se observa que se esté capacitando a los
oficiales de a pie, quienes son las personas con mayor contacto directo con la ciudadania.

Implicaciones para el atributo y la estrategia

Por ultimo, los documentos presentados pueden indicar que las acciones que se realizaron abonaron a la
estrategia y atributo pues ayudaron via telefénica con la seguridad y bienestar psicolégico de las victimas
de manera pronta. Pero no se observan mecanismos para la reparacion del dafio como se propone en el
atributo, por lo que seria necesario crear mecanismos de canalizacién u orientacion para que pueda ser
aprovechado el fondo de atencion a victimas y asi contribuir con la reparacion de los detrimentos de las
victimas.

Elementos del enfoque de derechos humanos
e Coordinacién y articulacién: Las capacitaciones impartidas muestran la participacion de la

Oficialia Mayor por medio de la Direccién General de Administracion y Desarrollo de Personal y la
Direccion de Capacitacion y Desarrollo de Personas.

Este elemento del enfoque estd implicito en la documentaciéon presentada, en donde se describié la
coordinacion y concurrencia entre dos dependencias para la aplicacién de capacitacion.

Derechos de las mujeres

El objetivo de este derecho, conformado por nueve atributos, dieciocho estrategias y ciento siete lineas
de accién, es “Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no
discriminacion, el derecho de las mujeres que habitan y transitan por el Distrito Federal.” Al tratarse de los
derechos de un grupo de poblacion muy amplio, se conforma por nueve atributos. Sin embargo, dentro de
la seleccion de lineas de accién realizada por INCIDE Social se encontré Unicamente una linea con
evidencia documental evaluable en 2013 y 2014, y que como tal pertenece a una estrategia y un atributo.
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sEstrategia: Implementar los mecanismos para garantizar
el pleno ejercicio del derecho al acceso a la justicia,
teniendo en cuenta los estandares internacionales que

Atributo 21.9 Derecho al acceso regulan la materia, para prevenir y sancionar en plazos y

a la justicia de las mujeres tiempos definidos, la impunidad en la investigacion de

delitos cometidos contra mujeres.

eNumero de lineas de accion: 1

sPrincipales probatorios: Convenios de capacitacion.

21.9 Derecho al acceso a la justicia de las mujeres

El objetivo de este atributo consiste en “Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de
igualdad y no discriminacion, el derecho al acceso a la justicia de las mujeres que habitan y transitan en
el Distrito Federal”. Una de las estrategias que estdn comprobadas con probatorios en parte es:

Estrategia 1: “Implementar los mecanismos para garantizar el pleno ejercicio del derecho al acceso a la
justicia, teniendo en cuenta los estédndares internacionales que regulan la materia, para prevenir y
sancionar en plazos y tiempos definidos, la impunidad en la investigacion de delitos cometidos contra
mujeres”.

En lo que respecta a esta estrategia, en 2014 se conté con documentacion probatoria para acreditar parte
de la ejecucion de la linea de accién 1506, cuyas actividades mandatadas dictan lo siguiente:

Linea de accion 1506: "Disefiar, mejorar y evaluar la capacitacién y sensibilizacién en perspectiva de
género y no discriminacion hacia las mujeres, dirigida a los diferentes niveles de mando de la PGJ,
SSPDF y TSJDF”. Dicha capacitacién debera:

a) Basarse en la legislacion nacional e internacional que regula el tema de la igualdad entre hombres y
mujeres, con especial atencion en el articulo 2° de la Convencién sobre la Eliminacion de todas las
formas de Discriminacion contra la Mujer.

b) Hacer una tranversalizacion del enfoque de género y de derechos humanos de las mujeres en materia
penal, civil y familiar.

c¢) Ser impartida por una institucion que tenga el conocimiento y la experiencia suficiente sobre el tema.

d) Certificar que el conocimiento adquirido por parte de las y los funcionarios publicos de la PGJ, SSDF,
TSJDF, cuente con los elementos suficientes para ejercer sus funciones desde un enfoque respetuoso a
los derechos humanos de las mujeres".

Cumplimiento de las acciones segtin documentacion probatoria

De conformidad con la evidencia proporcionada, la SSPDF informé que establecié convenios con el
COPRED vy el INMUJERES DF para actividades de capacitacion hacia su personal en temas de no
discriminacioén y perspectiva de género, respectivamente. En particular, el INMUJERES DF supervisé los
programas impartidos por la Direcciéon General de Derechos Humanos de la SSPDF. Ello da muestra que
se han disefiado y mejorado las actividades de capacitacion sobre las materias sefialadas por la linea de
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accién, aunque no de manera integral ya que no se indica que formen parte de un programa continuo de
capacitacion para toda la estructura del personal. No obstante, por lo general estos cursos no son sujetos
a una evaluacion posterior a su aplicacion; ni se presenta evidencia del sustento juridico nacional e
internacional sobre la igualdad de hombres y mujeres, la transversalizacion del enfoque de género y de
los derechos humanos de las mujeres, y la certificacion de los contenidos adquiridos por parte del
personal de la Secretaria. Derivado del convenio celebrado con INMUJERES DF, la SSPDF, a través de
su Direccién General de Derechos Humanos, impartié capacitaciones en temas de género, lo cual no
observa la recomendacion de la linea de accion sobre considerar a una institucion especializada para
estas tareas, aunque INMUJERES DF ha supervisado los contenidos de las capacitaciones. En lo que
respecta a la capacitacion con el apoyo del COPRED, los temas abordados fueron la igualdad, la no
discriminacion y el acceso a la justicia, lo cual no precisa si se abordé el contexto de la mujer.

De conformidad con la estructura del PDHDF, las actividades de capacitacién reportadas formarian parte
de los mecanismos orientados a garantizar el acceso a la justicia para las mujeres. Sin embargo, no se
puede afirmar que con estas tareas se pueda garantizar alun el acceso a la justicia para la mujer puesto
que no se indica si los programas de capacitacién usan como referencia los estandares internacionales
que regulan dicho acceso.

Implicaciones para el atributo y la(s) estrategia(s)

La importancia de incluir dentro de los derechos de las mujeres el tema del acceso a la justicia se origina
por la preocupacién de que las y los funcionarios las atiendan cuando han sido victimizadas, y tengan
interiorizada la perspectiva de género dentro de sus labores cotidianas. En lo que respecta a la SSPDF,
se esperaria que las areas encargadas de atender a las mujeres victimas de delitos realicen su labor
evitando actos de discriminacién hacia ellas y teniendo en cuenta la perspectiva de género.
Considerando la evidencia presentada, se puede observar que, ademas de los temas pendientes ya
mencionados, no existe la certeza de que pueda concretarse el objetivo de dar pleno acceso a la justicia
para las mujeres mientras no se tenga informacion sobre lo que al respecto se encuentran realizando la
Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal (PGJDF) y el TSJDF, que son actores
indispensables en la procuraciéon y administracion de la justicia. Por otra parte, cabe sefialar que en la
generalidad de las dependencias que reportan actividades de capacitacion aplicadas al funcionariado no
se ha reportado la existencia de programas integrales y permanentes de capacitacion que sean sujetos
de supervisiones y evaluaciones constantes, que aborden en especifico los temas mandatados por la
linea de accién, y que sean dirigidos precisamente a los funcionarios. Si estos elementos no se
encuentran debidamente atendidos la concrecion de la estrategia concerniente con la implementacién de
los mecanismos para garantizar el pleno ejercicio del derecho de las mujeres al acceso a la justicia no
podran alcanzarse ni contribuir de manera decisiva al atributo sefialado, a reserva de lo que se pueda
observar en el resto de las lineas de accién evaluadas.

Elementos del enfoque de derechos humanos

Tomando en consideracién las actividades desarrolladas por la SSPDF, la planeacion (disefio) de
capacitaciones y su supervision por parte del INMUJERES DF en temas de igualdad, no discriminacion y
perspectiva de género tienen vinculacién con los siguientes elementos del enfoque de derechos
humanos:

e Perspectiva de género: La capacitacion y sensibilizacion de funcionarios sobre este enfoque para
la atencion adecuada a las mujeres que resultaron victimas de delito pone énfasis en generar las
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condiciones para cerrar la brecha entre hombres y mujeres, en lo que acceso a la justicia se
refiere.

e Igualdad y no discriminacién: el propdsito de las actividades de capacitacion y sensibilizacion es
evitar actos de discriminacion en contra de las mujeres que deseen interponer una denuncia en la
dependencia.

La vinculacion de las tareas referidas por la SSPDF con los elementos del enfoque de derechos humanos
conforma soélo una parte de la amplia gama de politicas publicas necesarias para impulsar el enfoque de
género y el principio de igualdad y no discriminacién, maxime si se considera que son de caracter
transversal e involucran a toda la administracién publica.

Derecho a una vivienda adecuada

Su proposito es “Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no
discriminacioén, el derecho a una vivienda adecuada de todas las personas que habitan el Distrito
Federal”, y tiene ocho atributos, treinta y dos estrategias y ciento setenta y dos lineas de accion. A
diferencia de lo observado en otros derechos, las dos lineas de accién identificadas con una continuidad
en 2013 y 2014 (782 y 829) pertenecen a atributos y, por ende, a estrategias diferentes.

eEstrategia: Disefiar y desarrollar una politica de
suelo y ordenamiento territorial que garantice la
oferta legal de suelo suficiente y asequible para la
poblacién al tiempo que desalienta la ocupacion
irregular.

eNUmero de lineas de accion: 1

ePrincipales probatorios: Atlas Geogréfico del Suelo
de Conservacion de la Ciudad de México.

Atributo 16.1 Seguridad
juridica de la tenencia

sEstretegia: Promover y vigilar la aplicacion de los
estdndares internacionales en materia de derecho a
Atributo 16.2 Desalojos la vivie.nd:fa ?decuada y desallojos., por parte del
poder judicial y del poder ejecutivo locales.
eNUmero de lineas de accion: 1
ePrincipales probatorios: Protcolos de Actuacion
Policial convenios y cursos de capacitacion.

16.1 Seguridad juridica de la tenencia
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Este atributo busca “Asegurar que todas las personas gocen de seguridad juridica de la tenencia,
incluyendo la vivienda en cooperativa, el arrendamiento —con o sin opcién a compra—, la vivienda de
emergencia, los asentamientos informales, la ocupacién de tierra o propiedad, entre otras que les
garanticen una proteccion legal contra el desahucio, el desalojo, el hostigamiento u otras amenazas”. La
linea de accién 782 tiene la funcion de contribuir al cumplimiento de la primera estrategia de seguridad
juridica de la tenencia:

Estrategia 1: “Disefiar y desarrollar una politica de suelo y ordenamiento territorial que garantice la oferta
legal de suelo suficiente y asequible para la poblacion al tiempo que desalienta la ocupacion irregular”.

Linea de accion 782: “Hacer accesible a la poblacion la informacion relativa a estudios, criterios y
procesos a partir de los cuales se determinan los usos de suelo”.

Cumplimiento de las acciones segiun documentacién probatoria

La inclusion como documentacién probatoria del Atlas Geografico del Suelo de Conservacion de la
Ciudad de México da cumplimiento a la linea de accién sobre los estudios de los usos del suelo, pero
hace falta que sea accesible a personas que no tienen acceso a internet. Por otra parte, este trabajo se
concentra en analizar la vulnerabilidad ambiental a partir del uso del suelo en la Ciudad. Requiere de una
actualizaciéon a 2013 y 2014 (la publicacion data de 2012), pero es necesario consultar si esta informacion
es actualizable de forma anual. Por estos elementos, se observa que el cumplimiento de la linea de
accién no es completo.

Implicaciones para el atributo y la(s) estrategia(s)

El estudio referido aborda de manera parcial la estrategia y atributo sefialados ya que da un diagnéstico
sobre el tipo de utilizacion que tiene el suelo en la Ciudad, lo cual puede implicar elementos para las
decisiones de disefio y desarrollo de una politica de suelo y ordenamiento territorial que garantice la
oferta legal de suelo suficiente y asequible para la poblacién al tiempo que desalienta la ocupacion
irregular. Sin embargo, no hay elementos que indiquen que el estudio sea una referencia para generar
politicas para asegurar juridicamente la tenencia de la tierra de las personas, como lo menciona el
atributo.

Elementos del enfoque de derechos humanos

De acuerdo con las actividades mencionadas su relacién con los elementos del enfoque de derechos se
presentdé como sigue:

e Territorialidad: La informacién proporcionada se relaciona con los procesos de urbanizacion,
ordenamiento territorial, y manejo de recursos ambientales ya que se provee de informacion que
puede contribuir a las decisiones sobre dichos procesos.

El tema de los estudios sobre el uso del suelo proporciona elementos para politicas publicas relacionadas
con los espacios geograficos de la Ciudad, pero es necesario que se confirme que el Atlas citado es una

referencia utilizada para este tipo de politicas.

16.2 Desalojos
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El atributo de los desalojos encomienda “Proteger a la poblacién capitalina contra el desalojo no
justificado o realizado fuera de los principios del derecho internacional de los derechos humanos”.

Dentro de este tema, la octava estrategia es la que se relaciona con la linea de accion 829:

Estrategia 8: “Promover y vigilar la aplicacion de los estandares internacionales en materia de derecho a
la vivienda adecuada y desalojos, por parte del poder judicial y del poder ejecutivo locales”.

Linea de accién 829: "Disefiar e impartir, en coordinaciéon con organizaciones de la sociedad civil y la
Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (OACNUDH),
formacion permanente en materia de estandares internacionales de derechos humanos y enfoque de
género al personal de la Secretaria de Seguridad Publica del Distrito Federal (SSPDF) que participa en
los desalojos y lanzamientos; a las y los Jueces Civiles y de Arrendamiento y a las y los Magistrados
locales, incorporando los estandares sobre derecho a la vivienda y los principios en materia de desalojos,
en particular:

a) Respetar el derecho al debido proceso, el derecho a la seguridad, a vivir en paz, a la consulta de las
personas, a la proporcionalidad en el uso de la fuerza y al resguardo de los bienes.

b) Antes de que se lleve a cabo un desalojo, asegurar que se estudie, en consulta con las personas
interesadas, todas las alternativas.

c) Velar por que todas las personas afectadas por un desalojo forzado tengan derecho a la debida
indemnizacion por los bienes personales o raices de que pudieran ser privadas.

d) Contar con opciones de reasentamiento y compensacion.”

Cumplimiento de las acciones segin documentacién probatoria

Para 2013 y 2014 se presentaron convenios y cursos de capacitacion que se relacionaron con temas de
los derechos humanos de las personas con las que la SSPDF tendria la obligacion de interactuar, pero
no se enfocd concretamente al tema de los desalojos. La relacién con esta accién fue muy general ya
que no se presentd una vinculacion mas clara con el tema de los desalojos bajo los estandares
internacionales. En el tema de los desalojos sélo se tienen lineamientos de policia para un manejo
adecuado de estas situaciones. Por ende, el cumplimiento de la linea de accién como tal es parcial. La
documentacion mostrada para 2014 presentd una relacién mas clara con el tema de un desalojo
adecuado, aunque como técnica policial para tal propdsito y no como una directriz de alternativas a
explorar antes del desalojo (es necesario confirmar sus facultades al respecto).

Implicaciones para el atributo y la(s) estrategia(s)

La capacitacion en torno a los estandares para la ejecucion de desalojos se relaciona con un manejo
adecuado en una situacién de desalojos por parte de la policia, pero no es clara la vinculaciéon con la
promocion, al menos, de los estandares internacionales en materia de derecho a la vivienda adecuada y
desalojos, como lo sefala la estrategia. Respecto al atributo, la capacitacion policial no se relaciona con
la proteccién contra desalojos injustificados ya que se trata de tareas correspondientes al poder judicial.

Elementos del enfoque de derechos humanos

Los cursos, convenios de capacitacion y manuales comentados guardan relaciéon con el siguiente
elemento del enfoque:
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e Exigibilidad y justiciabilidad: Con la capacitacion a las autoridades sobre un adecuado manejo de
los desalojos se puede vincular con la exigencia de la sociedad para que se dé cabalmente el
cumplimiento de las obligaciones de la SSPDF en torno a este tema.

Las obligaciones a las que se refiere la conexiéon de las acciones que conforman la linea 829 con este
elemento del enfoque de derechos humanos son el de preservar los derechos humanos durante el
cumplimiento de la SSPDF de preservar el orden.

Derecho al agua

El objetivo de este derecho es “Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y
no discriminacion, el derecho al agua y al saneamiento sustentable de las personas que habitan y
transitan en el Distrito Federal’, y se conforma por siete atributos, veinticuatro estrategias y ciento
sesenta y un lineas de accion. Dentro de la seleccion de lineas de acciéon a analizar se encontré una
correspondencia con dos que pertenecen al atributo 15.1 Gestion sustentable y equitativa de los recursos
hidricos.

eEstrategia: Fomentar buenas prdcticas sociales en
materia de uso y aprovechamiento racional del agua.

Atributo 15.1 Gestion sustentable 2 N o
sNUmero de lineas de accion: 2

y equitativa de los recursos . i L
hidricos ePrincipales probatorios: Documento de plaenacion, liga
electrénica y reporte de cumplimiento de lineas de

accion.

15.1 Gestion sustentable y equitativa de los recursos hidricos

Este atributo se orienta a “Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no
discriminacion, una gestion sustentable de los recursos hidricos de manera que el derecho al agua se
pueda ejercer por las generaciones actuales y futuras”. Las lineas de accion relacionadas pertenecen a la
cuarta estrategia:

Estrategia 4: “Fomentar buenas practicas sociales en materia de uso y aprovechamiento racional del
agua’.

Para ello, la SEDEMA present6 en 2013 y 2014 documentacién probatoria en las lineas de
accion 683 y 686, cuyos hallazgos fueron los que se comentan mas adelante.

Linea de accion 683: “Definir y desarrollar acciones especificas para sensibilizar y capacitar a la
poblacion sobre el derecho al agua y los métodos alternativos para su captacion y aprovechamiento.
Poner énfasis en los contenidos de género, cuidando que los mensajes no reproduzcan la idea de que las
mujeres las Unicas responsables del cuidado del agua”.

Cumplimiento de las acciones segtin documentacion probatoria
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Para 2013 se presentd un documento que indica actividades de planeacion que involucran al
INMUJERES DF vy la Secretaria de Ciencia, Tecnologia e Innovacion del Distrito Federal (SECITI), asi
como a organizaciones de la sociedad civil, con respecto a talleres y campafnas. En 2014 se hizo
menciéon de una pagina web con informacién dedicada al cuidado del agua. En ambos casos se
relacionaron con la definiciéon de acciones para sensibilizar y capacitar en el tema del derecho al agua.
Sin embargo, no se hizo mencion de la incidencia en el enfoque de género (aunque se menciona la
participacion del INMUJERES DF, no se dan detalles al respecto). La pagina electronica referida
(http://cuidarelagua.df.gob.mx) contiene informacién con la que se busca sensibilizar a la poblacién sobre
el cuidado del agua y su captacion de manera breve, pero este medio no es accesible para las personas
sin internet. No hay enfoque de género en esta informacion.

La SEDEMA incluyé un documento de planeacién que pone énfasis en las actividades de planeacion.
Aunque en 2014 la inclusion de la pagina electrénica citada denoté el desarrollo de acciones de
sensibilizacion, es necesario incluir informacion de estas acciones con enfoque de género (se menciona
la participacion del INMUJERES DF, pero falta indicar su incidencia en el enfoque de género), asi como
de alternativas para la captacion y aprovechamiento del agua. De manera conjunta para el periodo 2013-
2014 no quedarian acciones pendientes de reportar, pero se requiere informacién especifica sobre estos
temas, por lo que no se puede asegurar el cumplimiento cabal de la linea de accion.

Implicaciones para el atributo y la(s) estrategia(s)

Las actividades de planeacién de campanias y de difusién mencionadas por SEDEMA sobre el derecho al
agua observan una relaciéon con el fomento de las buenas practicas sociales del uso y aprovechamiento
racional del agua, como se sefiala en la estrategia. Esto da elementos para una gestion sustentable de
los recursos hidricos, aunque Unicamente en el ambito individual y familiar. Debido a esto, no se puede
afirmar que estas acciones impliquen una concientizacién acerca de la gestion equitativa de los recursos
hidricos, ya que esto entra en el &mbito de las instancias encargadas de la distribucion del agua en la
Ciudad.

Elementos del enfoque de derechos humanos

El desarrollo de campafias informativas sobre la importancia del agua conecta con los elementos del
enfoque de derechos humanos bajo las siguientes argumentaciones:

e Intergubernamentalidad: Las actividades de planeaciéon con INMUJERES DF y SECITI implican
acciones de coordinacion para articular politicas publicas con enfoque de derechos humanos.

e Sustentabilidad: La campafa en internet sobre el cuidado del agua forma parte de las decisiones
de aprovechar recursos para la atencién de necesidades actuales, evitando en lo posible
comprometer la disponibilidad de recursos para las generaciones futuras.

Ademas de los elementos sefialados, se podria considerar también la perspectiva de género, pero no se
detallan las actividades especificas de coordinacion con el INMUJERES DF.

Linea de accion 686: “Impulsar con participacion de organizaciones de la sociedad civil acciones de
difusion e informacién sobre el derecho humano al agua”.

Cumplimiento de las acciones segun documentacién probatoria
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Para 2014 la SEDEMA entregé un documento sobre las acciones emprendidas con respecto a las lineas
de accioén bajo su responsabilidad y/o corresponsabilidad. El documento sefiala actividades de educacion
dirigidos a organizaciones de la sociedad civil que apoyan a grupos vulnerables, pero no se especifican
los temas abordados. Sin embargo, se toma en consideracion porque los Centros de Educacion
Ambiental (CEA) de la dependencia abordan el tema del cuidado del agua (aunque no explicitamente el
derecho al agua). Mas que ir de la mano con las organizaciones de la sociedad civil, se sefiala que éstas
fueron las receptoras de las campafas. De manera conjunta, para el periodo 2013-2014 no quedarian
acciones por reportar, pero si es necesario aportar datos mas especificos sobre los temas que se dieron
en los CEA, por lo que no se puede asegurar el cumplimiento completo de la linea de accion.

Implicaciones para el atributo y la(s) estrategia(s)

Con respecto a las actividades de difusion mencionadas por SEDEMA, se observa que, de manera
similar a lo comentado en la linea de accion 683, buscan incidir en las buenas practicas sociales para el
uso y aprovechamiento racional del agua, asi como en promover una gestidon sustentable de este
recurso.

Elementos del enfoque de derechos humanos

No se identifican relaciones con los elementos del enfoque de derechos humanos.

Derechos de la poblacion LGBTTTI

Su objetivo es "Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no
discriminaciéon los derechos civiles, politicos, econémicos, sociales, culturales y ambientales de la
poblacion LGBTTTI que habita y transita en el Distrito Federal". Ocho atributos, diecisiete estrategias y
ochenta y ocho lineas de accion. Dos son las lineas de accién con probatorios evaluables.

eEstrategia: Brindar la atencién de la procuracién e
imparticion de justicia desde un enfoque de
derechos humanos y de género, a fin de prevenir y
Atributo 25.7 Derechoaa la en su caso investigar y atender, las violaciones al
libertad, a la integridad y a la derecho a la libertad, integridad y seguridad

seguridad personales de la personales de la poblacién LGBTTTI.

poblacién LGBTTTI *Numero de lineas de accién: 2

ePrincipales probatorios: programas de cursos y
protocolo de actuacién.

25.7 Derecho a la libertad, a la integridad y a la seguridad personales de la poblacion LGBTTTI

El objetivo de este atributo es "Respetar, proteger, promover y garantizar bajo el principio de igualdad y
no discriminacién y el derecho a la libertad, a la integridad y a la seguridad personales de la poblaciéon
LGBTTTI que habita y transita por el Distrito Federal”.

Estrategia 15: “Brindar la atencién de la procuracion e imparticion de justicia desde un enfoque de
derechos humanos y de género, a fin de prevenir y en su caso investigar y atender, las violaciones al
derecho a la libertad, integridad y seguridad personales de la poblaciéon LGBTTTI".
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Linea de accion 1994: “Capacitar a los grupos de investigacion policiaca a fin de convertirse en grupos
especializados para atender crimenes de odio contra poblacién LGBTTTI que, entre otras funciones,
elabore estudios e investigaciones policiacas especializadas para identificar y atender crimenes de odio
contra la poblacion LGBTTTI. Dichas investigaciones deberan contar con la participacion de
organizaciones de la poblacién LGBTTTI y de derechos humanos, deberan realizarse de manera
periodica”.

Cumplimiento de las acciones segtin documentacion probatoria

De acuerdo con los probatorios presentados por la SSPDF para 2013 y 2014, la documentaciéon que mas
se aproxima a lo dispuesto por la linea de accion en materia de capacitacion para la atencion de
crimenes de odio hacia la poblacion LGBTTTI son los que hacen referencia a cursos sobre criminologia,
los derechos de las personas de la poblacién LGBTTTI, diversidad sexual y seguridad publica, asi como
el "Protocolo de Actuacion Policial de la SSPDF para Preservar los Derechos Humanos de las Personas
que Pertenezcan a la Poblacion LGBTTTI". Sin embargo, seria necesario determinar si estas tareas son
facultades de la PGJDF, considerada como la policia de investigacién. No hay evidencia acerca de la
formacion de grupos especializados ni de las tareas de seguimiento y atencién de casos de crimenes de
odio hacia este grupo poblacional. No se dispone de informacion que avale la participacion de
organizaciones de la poblacion LGBTTTI y de derechos humanos para el desarrollo de estas actividades.
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Implicaciones para el atributo y la(s) estrategia(s)

Las acciones de capacitacion implementadas para esta linea de accion se reflejan en los diversos
programas, protocolos, capacitaciones, cursos y programas de estudio cuya relacion con el atributo 25.7
es mas evidente que con la estrategia. La razén de ello esta en que el protocolo para la preservacion de
los derechos de la poblacion LGBTTTI contribuye a proteger la integridad y la seguridad personales. En
cuanto a la estrategia, la SSPDF no cubre funciones de procuraciéon y administracién de justicia, pero
puede contribuir a prevenir las violaciones al derecho a la libertad, integridad y seguridad personales de
la poblacion LGBTTTI.

Elementos del enfoque de derechos humanos

Los elementos del enfoque de derechos humanos que pueden observarse en la documentaciéon
probatoria presentada es:

e Reconocimiento del marco normativo de los derechos humanos nacionales e internacionales: En
los diversos programas, protocolos, capacitaciones, cursos y programas de estudio se reconoce
la importancia de los derechos humanos y su marco normativo.

o Respeto a la diferencia o a la diversidad: Con el protocolo para la preservaciéon de los derechos
de las personas LGBTTTI y los cursos de capacitacion sobre sus derechos se intenta fomentar el
derecho a la diferencia.

Si bien estos elementos se contemplan en la documentacién de cursos y protocolos de actuacion, es de
gran relevancia conocer el grado de asimilacion de estos conceptos por parte de los elementos policiales
para evaluar la efectividad de dichas instrucciones.

Linea de accion 1995: “Disefiar, implementar y evaluar un programa de sensibilizacién y capacitacion
formal dirigido a las y los servidores publicos encargados de la seguridad publica y la procuracion e
imparticion de justicia del D.F. a fin de eliminar prejuicios e ignorancia en la atencion y consignacién de
denuncias por delitos cometidos contra miembros de esta poblacién o sus propiedades. Dicho programa
debera ser disefiado y evaluado en coordinaciéon con organizaciones de la sociedad civil experta en el
tema, asi como de la poblacion LGBTTTI”.

Cumplimiento de las acciones segtin documentacion probatoria

La SSPDF proporcioné la misma documentacion para 2013 y 2014 sobre capacitaciones y protocolo de
actuacion para preservar los derechos de las personas de la poblacién LGBTTTI para la linea de accion
1994, por lo que las conclusiones son similares: la disponibilidad de programas de cursos y su
implementacion para conocer los derechos de este grupo de poblacién, asi como su adecuada atencion
se consideran cubiertos para esta linea de accién. Sin embargo, se observa nuevamente que la SSPDF
no tiene la facultad para atender denuncias de delitos contra la poblaciéon LGBTTTI. No hay evidencia
sobre las evaluaciones que se hayan llevado a cabo sobre los resultados de estas capacitaciones.

Implicaciones para el atributo y la(s) estrategia(s)
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Debido a la similitud de objetivos planteados para las lineas de accion 1994 y 1995, las conclusiones
sobre las implicaciones para el atributo y la estrategia son las mismas: el protocolo para la preservacion
de los derechos de la poblacion LGBTTTI contribuye a proteger la integridad y la seguridad personales
como se indica en el atributo; en cuanto a la estrategia, la SSPDF no cubre funciones de procuracion y
administracion de justicia, pero puede contribuir a prevenir las violaciones al derecho a la libertad,
integridad y seguridad personales de la poblacion LGBTTTI.

Elementos del enfoque de derechos humanos

Los elementos del enfoque de derechos humanos identificados en la documentacién probatoria son
similares con la linea de accion 1994:

e Reconocimiento del marco normativo de los derechos humanos nacionales e internacionales: En
los diversos programas, protocolos, capacitaciones, cursos y programas de estudio se reconoce
la importancia de los derechos humanos y su marco normativo.

o Respeto a la diferencia o a la diversidad: Con el protocolo para la preservaciéon de los derechos
de las personas LGBTTTI y los cursos de capacitacion sobre los derechos de este grupo de
poblacion se intenta fomentar el derecho a la diferencia.

Esta similitud se debe a que las lineas de accién 1994 y 1995 se enfocan en acciones de capacitacion
orientados al respeto de los derechos de la poblacion LGBTTTI.

Derechos de las personas con discapacidad

Como objetivo de este derecho estd “Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de
igualdad y no discriminacién, los derechos civiles, politicos, econémicos, sociales, culturales y
ambientales de las personas con discapacidad que habitan y transitan en el Distrito Federal”, y esta
constituido por nueve atributos, veinticinco estrategias y ciento catorce lineas de accién. Dos lineas de
accion pertenecientes a estrategias y atributos diferentes son las que seran analizadas.
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eEstrategia: Establecer un Programa Integral de
Accesibilidad para el Distrito Federal y el area
Metropolitana, que identifique y elimine los
Atributo 28.3 Derecho a la obstéaculos y barreras que dificultan o imPiden
la accesibilidad al entorno, a la informacién y a
las comunicaciones, de las personas con
discapacidad.

*NUmero de lineas de accidén: 1

ePrincipales probatorios: programas de cursos
de capacitacidn y presentacién con reporte de
actividades.

accesibilidad de las
personas con discapacidad

eEstretegia: Ajustar los métodos de trabajoy la
infraestructura a fin de facilitar el goce pleno
Atributo 28.4 Derecho al de los derechos de las personas con
acceso a la justicia de las discapacidad al ser participantes directas e

personas con discapacidad indirectas en los procesos legales.

eNUmero de lineas de accién: 1

ePrincipales probatorios: presentaciones con
imagenes de las adecuaciones realizadas.

28.3 Derecho a la accesibilidad de las personas con discapacidad

El objetivo de este atributo es “Respetar, proteger, promover y garantizar el derecho a la accesibilidad de
las personas con discapacidad que habitan y transitan en el DF”. La estrategia donde se ubica la primera
linea de accion es:

Estrategia 7: “Establecer un Programa Integral de Accesibilidad para el Distrito Federal y el area
Metropolitana, que identifique y elimine los obstaculos y barreras que dificultan o impiden la accesibilidad
al entorno, a la informacion y a las comunicaciones, de las personas con discapacidad”.

Linea de accion 2170 b): "Erradicar las actitudes estigmatizantes y discriminatorias existentes para
facilitar el desarrollo y éxito del programa. Con este objetivo se debera:

b) Incorporar el tema del derecho a la accesibilidad, los principios de accesibilidad y el disefio universal
en las curriculas de los sistemas de formacién profesional y del servicio publico de carrera y en las
carreras técnicas de los planteles de educacién publica a cargo del GDF, y recomendar que se incluya en
las curriculas universitarias locales, privadas y federales."

Cumplimiento de las acciones segtin documentacion probatoria

Sobre la consideraciéon del tema del derecho a la accesibilidad, la SSPDF incluyé para 2013 y 2014
diversos programas de cursos relacionados con los derechos de las personas con discapacidad, asi
como su atencién adecuada. Aunque no se aborda de manera explicita el concepto del derecho a la
accesibilidad y sus principios, el reporte presenta acciones y servicios que facilitan el acceso a la
informacion para personas con discapacidad visual y auditiva. En cuanto al tema de la inclusién del
derecho a la accesibilidad en los sistemas de formacion profesional, servicio publico de carrera y carreras
técnicas, para 2014 se tomaron en cuenta los cursos sobre los derechos de las personas con
discapacidad, pero no se abordé el tema de la accesibilidad. A pesar de esta deficiencia, se considera
como un avance parcial la sensibilizacion de los elementos policiacos sobre este grupo de poblacion. Ello
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no desestima el hecho que los derechos a la accesibilidad son un tema pendiente a ampliarse en los
programas de capacitacion de la SSPDF. Aunque no pudieron reportar acciones para la inclusiéon del
derecho a la accesibilidad en los curriculos de educacion superior, esta tarea no es atribuciéon de la
SSPDF.

Implicaciones para el atributo y la(s) estrategia(s)

Debido a que los programas de capacitacion referidos por la SSPDF abordan indirectamente el derecho a
la accesibilidad de las personas con discapacidad, sobre todo en lo que respecta al acceso a la
informaciéon y comunicaciones, se infiere que se impulsa el derecho a la accesibilidad de este grupo de
poblacién de acuerdo con lo sefialado en el atributo. Con relacién a la estrategia 7, no se refiere a que las
actividades sefialadas formen parte de un Programa Integral de Accesibilidad, por lo que la vinculacion
con dicha estrategia no es contundente.

Elementos del enfoque de derechos humanos
Los elementos del enfoque identificados en los probatorios presentados por la SSPDF son los siguientes:
e Perspectiva de género: En los documentos del Curso de Formacion Inicial Basico se aborda el

tema de los derechos de las mujeres.
e Reconocimiento del marco normativo de los derechos humanos nacionales e internacionales: En

el mismo documento del curso referido se instruye sobre los derechos humanos, conforme a .| comentado [APS1]: Creo se ha presentado con mintsculas.
tratados universales y las leyes nacionales e internacionales. Verificar que sea asi en todo el documento (no le veo sentido con
. i i . i i mayusculas ya que no es un nombre propio).
e Respeto a la diferencia o a la diversidad: El documento referido instruye sobre el trato adecuado i .
- . : . R Comentado [I2]: Se conservaron las mayisculas para los titulos
a los grupos vulnerables, de conformidad con las normas nacionales e internacionales en materia de documentos y de cursos.

de derechos humanos.

e Igualdad y no discriminacién: El elemento de igualdad y no discriminacién esta presente de
manera transversal en los cursos que se estan impartiendo.

e Intergubernamentalidad: En una presentacion sobre el reporte de acciones se muestran
convenios con el INDEPEDI, la STyFE, el INMUJERES DF y el COPRED. Por otro lado, la
SSPDF es miembro de en la Red Interinstitucional de Atencién a la Diversidad Sexual en la
Ciudad de México (RIADS).

La relacién de los temas contemplados en los cursos de capacitacion refleja la importancia que la SSPDF
concede al impulso del enfoque de derechos humanos en la formacién de sus elementos. Sin embargo,
es necesaria evidencia de los resultados de estas capacitaciones.

28.4 Derecho al acceso a la justicia de las personas con discapacidad

El objetivo del atributo es “Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no
discriminacioén, el derecho al acceso a la justicia de las personas con discapacidad que habitan y
transitan en el D.F.”. La linea de accién a analizar es la 2180, con su respectiva estrategia.

Estrategia 10: “Ajustar los métodos de trabajo y la infraestructura a fin de facilitar el goce pleno de los
derechos de las personas con discapacidad al ser participantes directas e indirectas en los procesos
legales”.
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Linea de accion 2180: “Adecuar todas las instalaciones y servicios relacionados con la imparticion y la
administracion de justicia a fin de que resulten accesibles a las personas con discapacidad, tanto
fisicamente, como en términos de sefialamientos, informacion y modos y formas de informaciéon y
comunicaciones. Esta actividad esta relacionada con las lineas de accién 3.1.1 a 3.1.5 sobre el Programa
Integral de Accesibilidad en el Distrito Federal y la zona Metropolitana. En el caso del ambito de los
procesos penales, esta actividad debera incluirse en la reforma penal explicitada en el componente tema
10.1 del capitulo 10 Derecho al Acceso a la Justicia”.

Cumplimiento de las acciones segun documentacién probatoria

La SSPDF mencioné que en 2014 se instalaron rampas de acceso y adecuaciones a butacas en el
edificio sede, lo cual contribuyé a acreditar la actividad relacionada con las adecuaciones a las
instalaciones. También se reportd la adecuacién de servicios de informacién y comunicaciones para las
personas con discapacidad visual y auditiva, por lo que la SSPDF demostr6 acciones para cubrir estas
necesidades. Sin embargo, no se considera que esté dentro de sus facultades la incorporacion de estas
acciones en la reforma del sistema de justicia penal, como lo plantea la linea de accién. En suma, la
dependencia ha demostrado un cumplimiento para las actividades de adecuacion de instalaciones y de
servicios y material informativo, pero no se sabe si se ha cubierto todo lo necesario para garantizar la
accesibilidad.
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Implicaciones para el atributo y la(s) estrategia(s)

Se considera que se esta contribuyendo a Unicamente promover el derecho a la accesibilidad de las
personas con discapacidad, de acuerdo con el atributo mencionado, ya que el respeto, proteccién y
garantia de este derecho implica acciones integrales y contundentes que van mas allad de adecuaciones a
la infraestructura. Con respecto a la estrategia, se observa que se ha ajustado la infraestructura a fin de
facilitar el goce de los derechos de las personas con discapacidad. Sin embargo, se desconoce si lo
reportado abarca todo lo necesario para garantizar el derecho.

Elementos del enfoque de derechos humanos
Se identifican los siguientes elementos del enfoque de derechos humanos:

e Reconocimiento del marco normativo de los derechos humanos nacionales e internacionales: En
la descripcion de actividades en pro de las personas con discapacidad se reconocen leyes
locales, circulares y una convencion sobre personas con discapacidad.

e Igualdad y no discriminacién: Se reportan acciones de coordinacion y colaboracién con el
COPRED para propdsitos de formacion sobre igualdad y no discriminacion.

e Intergubernamentalidad: En la presentacién sobre las acciones en pro de las personas con
discapacidad se muestran acciones de coordinacién con el INDEPEDI y la STyFE para la
realizacién de talleres sobre los derechos de las personas con discapacidad.

Estos elementos se encontraron a partir de probatorios sobre capacitaciones que la SSPDF también
incluy6 para acreditar la linea de accién 2180, pero que no se consideraron como probatorios validos
para comprobarla.

Derechos de las poblaciones callejeras

El objetivo se enfoca en “Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no
discriminacioén, los derechos civiles, politicos, econémicos, sociales, culturales y ambientales de las
poblaciones callejeras que habitan y transitan en el Distrito Federal”. Esta constituido por siete atributos,
trece estrategias y sesenta y siete lineas de accion en total, pero dentro de la seleccién de lineas
realizada por INCIDE Social encontraron unicamente dos lineas con evidencia documental evaluable en
2013 y 2014, y que como tal pertenecen a una estrategia y un atributo. Sélo se tiene informacion de la
SSPDF.

*Estrategia: Erradicar practicas de desalojo de las
poblaciones callejeras

*NUmero de lineas de accién: 2

Atributo 26.2 Derecho a una ePrincipales probatorios: Cursos, Talleres,
vivienda adecuada de las Asignaturas, Actas administrativas, Programas de

poblaciones callejeras capacitacién y Decreto por el que se reforman y

adicionan diversas disposiciones de la Ley para

Prevenir y Eliminar la Discriminacién del Distrito

Federal.
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Atributo 26.2 Derecho a una vivienda adecuada de las poblaciones callejeras

El objetivo es “Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no
discriminacién, el derecho a una vivienda adecuada para las poblaciones callejeras que habitan y
transitan en el Distrito Federal”.

Estrategia 5. “Erradicar practicas de desalojo de las poblaciones callejeras”.

Linea de accion 2023: “Evaluar los mecanismos de investigacion y sanciéon de maltrato y abuso contra
las poblaciones callejeras durante desalojos y operativos, que ejecutan y/o instiguen los servidores
publicos”.

Cumplimiento de las acciones segin documentacién probatoria

En 2013 presentaron una cédula y un oficio donde se da relacién del proceso seguido a un policia que
maltraté a una persona de poblacién callejera, y por lo cual fue dado de baja. En 2014 se presentaron
Actas Administrativas levantadas a varios oficiales y dictaminadas por el Consejo de Honor y Justica.
Como no se muestra si estos mecanismos de investigacion y sancién son y estan siendo implementados
en los operativos de desalojo en donde estan involucradas las poblaciones callejeras, se infiere que el
cumplimiento de esta linea de accién es un proceso inacabado.

Implicaciones para el atributo y la(s) estrategia(s)

Si bien se presentaron probatorios sobre mecanismos de investigacion y sancién para los oficiales
cuando infringieron los derechos humanos de la ciudadania, se deberia aclarar si estos mecanismos
operaron también durante los desalojos y operativos que se ejecutaron con las poblaciones callejeras,
con la finalidad de estar en concordancia con los preceptos del atributo y la estrategia. Si no fuera asi
entonces habria que evaluar este procedimiento y ampliarlo.

Elementos del enfoque de derechos humanos

La documentacion sobre las sanciones a oficiales que incurrieron en violaciones a los derechos humanos
se relaciona con este elemento:

e Exigibilidad y justiciabilidad: Mediante los documentos que se presentaron se observa que existen
mecanismos de sancion para las y los oficiales que transgreden los derechos humanos.

Al existir un mecanismo que permita sancionar los actos que transgreden los derechos humanos de la
ciudadania se puede inferir que en este instrumento esta implicito el elemento de exigibilidad y
justiciabilidad. Sin embargo, no se observa que estos mecanismos se hayan aplicado en los desalojos y
que hayan sido evaluados.

Linea de accién 2025: “Disefiar, implementar y evaluar programas de capacitacion formal con enfoque
de derechos humanos dirigidos a la SSPDF, a fin de evitar practicas discriminatorias, violentas, y de
abuso de poder que sean implementadas en cualquier operativo dirigido a las poblaciones callejeras.
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Dichos programas deberan contar con la opinién para el monitoreo y evaluacién de las poblaciones
callejeras, asi como de las organizaciones de la sociedad civil expertas en el tema”.

Cumplimiento de las acciones segin documentacién probatoria

En 2013 la SSPDF presento la “Asignatura de Derechos Humanos”. En su Unidad V, Grupos vulnerables,
se prevé el tema "Personas en situacion de calle". Esta asignatura se imparte en el Curso Basico de
Formacioén Policial. También se presentaron las listas de asistencia al curso Poblaciones en Situacién de
Calle.

Para 2014 se presentaron nueve asignaturas del Curso Basico de Formacion Policial. También se
presentaron programas académicos, planes de estudio, diplomados y talleres. Todos contemplaron
temas de derechos humanos. Sin embargo, sélo dos asignaturas abordaron el enfoque y temas sobre
poblaciones callejeras: Derechos Humanos y Prevencion del Delito. También se presenté el “Decreto por
el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de la Ley para Prevenir y Eliminar la
Discriminacion del Distrito Federal”, publicado el 8 de septiembre de 2014, que en su Articulo 30
establece que “los entes publicos, en el ambito de su competencia, llevaran a cabo, entre otras medidas
de promocion del goce y ejercicio de derechos a favor de la igualdad y de trato para las personas
integrantes de las poblaciones callejeras”; ademas de “evaluar los mecanismos de investigacion y
sancién de maltrato y abuso contra las poblaciones callejeras durante desalojos y operativos, que
ejecutan y/o instiguen las personas servidoras publicas”.

Por dltimo, se adjunté el Programa de Capacitaciéon en Materia de Derechos Humanos (Octubre —
diciembre 2014)", que menciona que el taller "Poblaciéon en situacién de calle" forma parte de la
capacitacién ordinaria y tiene por objetivo “Garantizar el respeto a los derechos humanos de las
poblaciones callejeras por parte del personal operativo de la institucion”. Esta capacitacién estaria
contribuyendo al cumplimento de la linea de accion, sin embargo, no se observa instrumentos de
monitoreo, evaluacion y la contribucion de la sociedad civil, como lo pide la linea.

Implicaciones para el atributo y la(s) estrategia(s)

Se presentaron diversos cursos, asignaturas, talleres y programas de capacitacion que se relacionaron y
contemplaron el tema de derechos humanos. Sin embargo, no se observaron temas que incluyeran cémo
evitar practicas discriminatorias, violentas y de abuso de poder en los operativos dirigido a las
poblaciones callejeras. Por tanto, faltaria agregar en la formacion y capacitacion de oficiales aquellos
temas enfocados a respetar, proteger y garantizar bajo el principio de igualdad y no discriminacién a las
poblaciones callejeras en los desalojos para que puedan abonar a los objetivos que se plantean en el
atributo y en la estrategia.

Elementos del enfoque de derechos humanos
La informacién muestra una relacién con los siguientes elementos del enfoque de derechos humanos:
e Perspectiva de género: En los documentos del Curso de Formacion Inicial Basico, en las
asignaturas Derechos Humanos y Prevencién del Delito se aborda el tema de los derechos de las

mujeres. En la asignatura de Derechos Humanos el contenido tematico de la Unidad IV esta
dedicado por completo a los derechos de las mujeres. En la asignatura Prevencion del Delito, en
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su Unidad Ill "Problematicas Sociales que Incrementan el Fenémeno Delictivo", se abordan como
subtemas la equidad de género y los derechos de la mujer.

e Reconocimiento del marco normativo de los derechos humanos nacionales e internacionales: El
Curso de Formacion Inicial Basico, en la asignatura: Derechos Humanos, tienen como objetivo
que “al término del curso el alumno identifique los Derechos Humanos, conforme lo establecen
los tratados universales y las leyes nacionales e internacionales”.

e Respeto a la diferencia o a la diversidad: En el Curso de Formacién Inicial Basico, en la
asignatura Derechos Humanos, la Unidad V, Grupos Vulnerables, tiene como objetivo que el
alumno considere las actitudes que debe tomar en el trato con la ciudadania, sobre todo aquellas
relacionadas con la proteccion del menor, la mujer y demas grupos vulnerables, actuando dentro
del marco de las normas nacionales e internacionales en materia de derechos humanos. Como
subtema se aborda la equidad de género, la diversidad sexual y la no discriminacion.

e |gualdad y no discriminacién: Esta presente de manera transversal en los cursos.

Como se puede apreciar, se imparten muchos cursos, asignaturas, talleres, diplomados que son parte de
la formacion de las y los oficiales y que cuentan con materias sobre derechos humanos. Se detectan los
elementos mencionados del enfoque de derechos humanos, pero también habria que incluir en todos los
cursos mas elementos del enfoque.

Derechos de los pueblos y comunidades indigenas

El objetivo es “Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no discriminacién
los derechos civiles, politicos, econdmicos, sociales, culturales y ambientales de los pueblos vy
comunidades indigenas y sus integrantes que habitan y transitan en el Distrito Federal (D.F.)". Esta
constituido por once atributos, veintiséis estrategias y noventa y cuatro lineas de accién en total, pero
dentro de la seleccion de linea de accién realizada por INCIDE Social se encontraron Unicamente dos
lineas con evidencia documental evaluable para 2013 y 2014. Pertenecen a dos estrategias y un atributo.
Sélo se tiene informacion de la SSPDF.

e2 Estrategias: 1. Capacitar al personal para
garantizar atencién de calidad y especializada para
las y los indigenas durante los procedimientos
legales. 2.Instaurar procedimientos equitativos,
rapidos y justos para el arreglo de controversias y
para garantizar el debido proceso y una reparacién
Atributo 24.4 Derecho al integral de toda \violacién a los derechos
acceso a la justicia de los individuales y colectivos de las personas indigenas,
pueblos y comunidades considerando sus costumbres y tradiciones, normas
indigenas y sistemas juridicos, en el marco de la reforma al
sistema penal de justicia.
*NUmero de lineas de accién: 2
ePrincipales probatorios: Acuerdos, Protocolos de
Actuacién, Asignaturas del Curso Baéasico de
Formaciién Policial, y Programa de Capacitacién en
Interculturalidad.

Atributo 24.4 Derecho al acceso a la justicia de los pueblos y comunidades indigenas
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El objetivo es “Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no
discriminacion, el acceso a la justicia y el debido proceso de los pueblos y comunidades indigenas que
habitan y transitan en el D.F.”

Estrategia 9: “Capacitar al personal para garantizar atencién de calidad y especializada para las y los
indigenas durante los procedimientos legales”.

Linea de accion 1848: “Integrar un grupo de trabajo entre las instancias competentes del GDF y el
TSJDF para disefiar, implementar y evaluar programas de capacitacién y sensibilizacion sobre los
pueblos y comunidades indigenas dirigidos a las y los servidores publicos de las instancias de seguridad
publica y del sistema de procuracion y de administracion de justicia, a todos los niveles jerarquicos. Las
capacitaciones deberan de garantizar, respetar y asegurar el debido proceso a las personas indigenas
involucradas en dichos procedimientos, en cualquiera calidad que tengan, incluyendo el cumplimiento de
los requisitos descritos en la actividad 1852. En caso de que ya se estén implementando programas de
capacitacion, se debera de evaluar si tales programas aportan a la garantia y respeto del derecho al
debido proceso”.

Cumplimiento de las acciones segun documentacién probatoria

Para 2013 se presentaron dos documentos: 1) sobre la asignatura de derechos humanos, que en su
unidad V consideraba a los pueblos indigenas o pueblos originarios como un tema a tratar, materia que
formaba parte del Curso Basico de Formacion Policial; y 2) una lista de asistencia al curso "Ley de
Interculturalidad, Atencién a Migrantes y Movilidad Humana en el Distrito Federal".

Para 2014 se presentaron cinco documentos: 1) Asignatura en Derechos Humanos, materia impartida en
el curso Basico de Formacion Policial y que dentro de su temario consideraba a los pueblos y
comunidades indigenas; 2) Asignatura Marco Juridico de la Actuacion Policial, materia que se impartié en
el mismo curso basico que se menciona en el punto anterior y que cubria el tema "Etapas del proceso
penal en donde tiene participacion el policia"; se contemplaron elementos del debido proceso; 3) Lista de
asignaturas de la Licenciatura en Derecho Policial, en que se incluyeron varias asignaturas y sus
temarios, entre los que destacaron, por tener relacion con el debido proceso, Garantia del Debido
Proceso Legal y La Proteccién Procesal de los Derechos Humanos; 4) Reunién de acuerdos para
Recomendaciones EVALUA DF, en que se incluyeron las instituciones que participaron en la elaboracién
del disefio del "Programa de Capacitacion en Interculturalidad, Seguridad Ciudadana y No Discriminacion
para Servidores Publicos en el Distrito Federal" (SEDERC, SSPDF, COPRED y PGJDF); y 5) Programa
de Capacitacién en Interculturalidad, Seguridad Ciudadana y No Discriminacion para Servidores Publicos
en el Distrito Federal, que contemplé 20 horas de clase en modalidad académica taller para fortalecer y
promover la conciencia de la interculturalidad. El tema central versaba sobre la diversidad cultural de los
pueblos y comunidades indigenas en el D.F.

Las asignaturas que se impartieron en el Curso Basico de Formacion Policial y en la Licenciatura de
Derecho Policial consideraron temas sobre pueblos y comunidades indigenas y el debido proceso, pero
no se pudo detectar cémo se relacionaban ya que no incluian un tema o asignatura que desarrollara el
tema del debido proceso de las personas indigenas.

Por ultimo, se destaca el "Programa de Capacitacién en Interculturalidad, Seguridad Ciudadana y No
Discriminacion para Servidores Publicos en el Distrito Federal”, el cual como lo pide la linea de accion, es
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un programa de capacitacion y sensibilizacion sobre la diversidad cultural de los pueblos y comunidades
indigenas, en el que participaron instancias de seguridad publica y de procuracién de justicia.

Implicaciones para el atributo y la(s) estrategia(s)

En relacién con la estrategia, se considera que se esta capacitando para que el acceso justicia sea de
calidad en atencion a las comunidades indigenas por parte de los servidores publicos de la SSPDF. En
relacion con el atributo, se observa que si bien, los servidores publicos no reciben capitacion especifica
sobre el debido proceso con énfasis en los pueblos y comunidades indigenas, si se imparten asignaturas
y capacitaciones sobre derechos humanos y el debido proceso.

Elementos del enfoque de derechos humanos
Los elementos son los siguientes:

e Perspectiva de género: Dentro del Programa de Capacitacion en Interculturalidad, Seguridad
Ciudadana y No Discriminacion para Servidores Publicos en el Distrito Federal se contempla el
subtema Género en el Modulo Ill, Discriminacion y Diversidad Cultural de los Pueblos y
Comunidades Indigenas en el Distrito Federal .

e Respeto a la diferencia o a la diversidad: Dentro del Programa de Capacitacion, en el Modulo |,
Contextualizacion de la Interculturalidad, el objetivo es fortalecer y promover la conciencia de la
interculturalidad para el desempefio pertinente ante la diversidad cultural que requiere el servicio
publico del GDF.

e Igualdad y no discriminacién: Dentro de este mismo programa de capacitacion, en el Modulo Il
Discriminacion y Diversidad Cultural de los Pueblos y Comunidades Indigenas en el Distrito
Federal, el objetivo es sensibilizar a las y los servidoras publicas en el derecho a la igualdad y no
discriminacioén de las personas, pueblos y comunidades indigenas.

e Coordinacién y articulacion: Dentro del Programa de Capacitacion en Interculturalidad ya
mencionado se observa de manera clara que suman esfuerzos de las instituciones participantes
(EVALUA-DF?, SEDEREC?', COPRED, SSPDF y PGJDF).

La elaboracion e implementacién del Programa de Capacitacién en Interculturalidad, Seguridad
Ciudadana y No Discriminacién para Servidores Publicos en el Distrito Federal es una accién importante
que cumple en gran medida con la linea de accion pues se elaboré al tenor de un grupo de trabajo donde
participaron varias instituciones publicas. Sin embargo, no particip6 el TSIDF. También abona a los
objetivos que persigue la estrategia y el atributo, pero destaca que cuatro elementos del enfoque de
derechos humanos son considerados de manera implicita en el disefio del programa de capacitacion.

Estrategia 10: “Instaurar procedimientos equitativos, rapidos y justos para el arreglo de controversias y
para garantizar el debido proceso y una reparacion integral de toda violacién a los derechos individuales
y colectivos de las personas indigenas, considerando sus costumbres y tradiciones, normas y sistemas
juridicos, en el marco de la reforma al sistema penal de justicia”.

Linea de acciéon 1854: “Modificar la politica de incentivos y promociones a los agentes de seguridad
publica para garantizar una politica integral que promueva la seguridad de las personas, especialmente

2 Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal.
' Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad para las Comunidades.
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de las y los indigenas, que no solo se base en el nimero de detenciones de personas probables
responsables de la comisiéon de un delito y que en ningln caso sea en detrimento de los derechos
humanos”.

Cumplimiento de las acciones segtin documentacion probatoria

Para esta linea de accion se presentaron los mismos probatorios que para la linea de accién 324 inciso
e). De hecho, la redaccién es la misma, aunque se agregé “especialmente de las y los indigenas”. En
2013 se presentaron dos formatos que solicita la Secretaria Finanzas del Distrito Federal, el primero es el
formato Lineas de Accion del PDHDF Presupuestalmente Identificadas por las Unidades del Gasto
(LAPI), el segundo formato es Indicadores de Derechos Humanos (IDH). En estos estos formatos se
establece que se evalUan propuestas para otorgar incentivos, basados en diferentes indicadores y no
solo en el numero de detenciones de posibles responsables en la comision de algun delito; ademas de
verificar que los beneficiarios de los incentivos mantengan una conducta apegada a los principios de la
actuacion policial a los derechos humanos.

Implicaciones para el atributo y la(s) estrategia(s)

En 2014 se presento el Acuerdo 56/2013, que establece los lineamientos para otorgar condecoraciones,
estimulos, y recompensas al personal policial del D.F. Hay varios puntos a considerar dentro del Acuerdo:
1) El estimulo de eficiencia policial serd por puestas a disposicion de probables responsables, siempre y
cuando el delito sea de alto impacto y que este se concluya como consignacion ante la autoridad judicial;
2) El estimulo a la eficiencia policial es Unico por evento, por lo que no podran asignarse dos o mas
estimulos al personal policial derivados de la misma accion; 3) Para otorgar el incentivo, en la detencion
debié considerarse el nivel de resistencia y realizarse conforme a lo establecido en la Ley que regula el
uso de la fuerza de los cuerpos de seguridad publica del D.F.; y 4) Dentro de las causales directas para
otorgar el estimulo es que el personal policial se encuentre a disposicion de la Autoridad Administrativa
de acuerdo con los articulos 16 y 17 en relacién con el 52, 53 y 55 de la Ley de Seguridad Publica del
Distrito Federal, los cuales determinan que los principios de actuacién de los cuerpos de seguridad
publica deben de estar apegados al respeto y proteccion de los derechos humanos.

Por ultimo, en el documento “Principales Programas” se informé sobre los principales programas que
existen para los incentivos y las promociones, los principales programas que se detallan por su relevancia
y relacion directa con la linea de accién: Promociéon General de Ascensos, Otorgamiento de Estimulos al
Personal Operativo y Entrega de Condecoraciones. Sin embargo, en estos documentos no consideran
elementos que se relacionen con la preservacion de seguridad para indigenas, como lo sefiala el atributo
y la estrategia. A pesar de esto, hay incentivos que no necesariamente se basan en las puestas a
disposiciéon y que consideran los derechos humanos. Como sugerencia, podria modificarse el Acuerdo
56/2013 para incluir el tema de la seguridad de las personas indigenas.

Elementos del enfoque de derechos humanos

Los formatos y acuerdos provistos proveen de evidencia contrastable con los siguientes elementos del
enfoque de derechos humanos:

e Realizacién progresiva, indicadores y puntos de referencia: Los formatos LAPI y IDH dan cuenta
de la asignacion de recursos a programas que se relacionan con la linea de accién, ademas se
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presenta un indicador sobre la tasa de estimulo al desempefio que considera elementos
adicionales al numero de detenciones realizadas.

e Reconocimiento del marco normativo de los derechos humanos nacionales e internacionales: En
el Acuerdo 56/2013 de la SSPDF, en su apartado de Considerandos, hace referencia al articulo
21 Constitucional (establece que las instituciones de seguridad publica se regiran por los
principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos
humanos reconocidos en la Constitucién).

En concreto, con el reconocimiento del marco normativo y la aplicaciéon de un indicador que muestra el
ndmero de incentivos que se otorgaron con la aprobacion del Consejo de Honor y Justicia de la SSPDF, y
con la asignacion de recursos a programas de incentivos que consideraron el respeto a los derechos
humanos, se puede inferir que hay elementos del enfoque que estan considerados, pero de manera
implicita y de manera parcial.

Derecho a la integridad, a la libertad y a la seguridad personales

El objetivo se enfoca en “Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no
discriminacion, el derecho a la integridad, a la libertad y a la seguridad personales de todas las personas
que habitan y transitan por el Distrito Federal.” Esta constituido por cuatro atributos, catorce estrategias y
cuarenta y cinco lineas de accién en total, pero dentro de la seleccién de linea de accién realizada por
INCIDE Social se encontraron Gnicamente cinco lineas con evidencia documental evaluable en 2013 y
2014. Como tal, pertenecen a tres estrategias y dos atributos. Sélo se tiene informacion de la SSPDF.

e 2 Estrategias: 1. Implementar mecanismos
efectivos de control del cumplimiento de los
deberes de las y los servidores publicos de los
bérganos de procuracién y administracién de

Atributo 12.1 Derecho a justicia para disuadir y erradicar la préactica de

vivir libre de tortura y otros la tortura y tratos crueles, inhumanos y/o

tratos crueles, inhumanos degradantes. 2.Realizar acciones efectivas para
y/o degradantes. prevenir la tortura, los tratos o penas crueles,
inhumanos y/o degradantes.

*NuUmero de lineas de accién: 3

ePrincipales probatorios: Cursos, Programas
Académicos, Diplomados y Manual de Uso de
la Fuerza.

eEstretegia: Asegurar la proteccién, promocién
y garantia del derecho a la integridad, a la
libertad y a la seguridad personales durante la
aplicacién de politicas de seguridad publica y la
persecucién de delitos.

*NuUmero de lineas de accién: 2

ePrincipales probatorios: Protcolos de Actuacién
Policial y Manual de Uso de la Fuerza.

Atributo 12._4 Seguridad
ciudadana.

Atributo 12.1 Derecho a vivir libre de tortura y otros tratos crueles, inhumanos y/o degradantes.

El objetivo es “Asegurar la observancia cabal y total de los recursos legales vigentes y hacerlos mas
eficientes para lograr la erradicacion de la tortura y los tratos crueles, inhumanos y/o degradantes y
garantizar la sancion penal y administrativa de los infractores conforme a los estandares internacionales”.
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Estrategia 3. “Implementar mecanismos efectivos de control del cumplimiento de los deberes de las y los
servidores publicos de los 6rganos de procuracién y administraciéon de justicia para disuadir y erradicar la
practica de la tortura y tratos crueles, inhumanos y/o degradantes”.

Para esta estrategia se tiene una linea de accién analizada, la cual presenté documentacion probatoria
vinculante para 2013 y 2014:

Linea de accion 323: “Intensificar los programas de formacion destinados a las y los servidores publicos
de los organismos responsables de la seguridad publica, de la procuracién y administracion de justicia y
al personal médico, e incluir en estos programas las cuestiones relativas a la prohibicién de la tortura”.
Esto implica:

a) Establecer un programa de capacitacién acerca del Protocolo de Estambul que incorpore los métodos
de investigacion, diagnostico, atencion médica y psicologica, al interior de las instancias de formacién de
todas las dependencias del gobierno del Distrito Federal responsables de la seguridad publica, la
procuracion y administracion de justicia y la atencién a victimas.

b) Impartir programas de formacion en todos los niveles jerarquicos.

c) Impulsar la aplicacién y respeto de los Principios de ética médica aplicables a la funcién del personal
de salud, especialmente las y los médicos, en la protecciéon de personas presas y detenidas contra la
tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos y/o degradantes, de Naciones Unidas.

d) Incluir la perspectiva de género y un enfoque diferenciado por grupo de poblacién en situacion de
discriminacioén y/o exclusion.

e) Hacer del conocimiento de las y los servidores publicos las distintas sanciones laborales,
administrativas y penales que se aplican en caso de violentar la integridad de la persona”.

Cumplimiento de las acciones segtin documentacion probatoria

La informacion presentada para 2013 se refiere al “Curso Basico de Formacion Policial”’, que en la
asignatura en derechos humanos contempla el tema de tortura. Su objetivo en sintesis es, que “el alumno
comprenda y actle en apego a la normatividad para evitar tratos crueles e inhumanos y de tortura”.

Para 2014 se presentaron varios programas académicos y diplomados relacionados con derechos
humanos, pero no tuvieron como objetivo principal el tema de tortura ni capacitar en especifico sobre el
protocolo de Estambul. También se presentaron tres asignaturas que se impartieron dentro del curso
basico de informacién policial: Marco Juridico de la Actuacién Policial, Derechos Humanos, y Proteccion
Civil y Primeros Auxilios, que dentro de sus ejes tematicos contemplaba el tema de proteccion a las
personas de los tratos crueles e inhumanos. Por ultimo, se present6 la carta descriptiva sobre el “Curso
Tedrico Practico de Aplicaciéon de Estandares Nacionales e Internacionales, para la Prevenciéon y
Prohibicion de la Tortura y los Tratos Crueles en la Practica Policial de la Secretaria de Seguridad Publica
del Distrito Federal”, entre sus objetivos destacaba el conocer los objetivos, criterios y aplicacion del
protocolo de Estambul.

Implicaciones para el atributo y la(s) estrategia(s)

Los cursos y asignaturas que se impartieron para la formacion policial contemplaron dentro de sus ejes
tematicos la proteccién de las personas contra la tortura, ademas de cursos tedricos y practicos sobre la
aplicabilidad de estandares internacionales, incluyendo el protocolo de Estambul. En este sentido, se
aprecia una relacion entre la documentacion presentada, la linea de accién, la estrategia y el atributo, que
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muestran recursos legales para disuadir y eliminar las practicas de tortura y tratos crueles e inhumanos,
poniendo énfasis en el protocolo de Estambul. También se observa que hay mas acciones que forman
parte de la linea de accién que no se ha trabajado, por tanto, temas por cubrir.

Elementos del enfoque de derechos humanos
Se identificé el siguiente elemento del enfoque:

e Reconocimiento del marco normativo de los derechos humanos nacionales e internacionales: Los
documentos presentados se orientan a la formaciéon en derechos humanos y se considera el
tema de tortura con base en tratados internacionales, leyes nacionales y locales. Ademas, el
curso tedrico practico tiene dos objetivos fundamentales que se relacionan con este elemento del
enfoque: 1) Conocer el marco juridico internacional que obliga a los Estados en materia de tortura
y otros tratos crueles, y 2) Comprender los efectos y alcances de la reforma constitucional del 10
de junio de 2011 en materia de derechos humanos.

En concreto, se observa que el reconocimiento del marco normativo de los derechos humanos como
elemento del enfoque esta implicito en los cursos de formacion que se imparten. Hay, por lo mismo, un
avance para evitar la tortura y los tratos crueles e inhumanos. Este avance implica el reconocer, asumir y
cumplir con obligaciones contraidas internacionalmente.

Estrategia 4. “Realizar acciones efectivas para prevenir la tortura, los tratos o penas crueles, inhumanos
y/o degradantes”.

Linea de accion 324 e): “Disuadir y erradicar la practica de la tortura, los tratos o penas crueles
inhumanos y/o degradantes durante la detencion a través de: e) Modificar la politica de incentivos y
promociones a las y los agentes de seguridad publica para garantizar una politica integral, que promueva
la seguridad de las personas, evitando basarla sélo en el numero de detenciones de posibles
responsables de la comisiéon de un delito y que en ningln caso sea en detrimento de los derechos
humanos”.

Cumplimiento de las acciones segtin documentacion probatoria

Anteriormente, ya se habia mencionado la similitud de esta linea de accién con la linea 1854 en la que se
mencionan los mismos documentos probatorios. Por lo tanto, sélo se mencionan los documentos
probatorios sin describirlos: 1) Formatos que solicita la Secretaria de Finanzas del Distrito Federal: LAPI y
IDH; 2) Acuerdo 56/2013 que establece los lineamientos para otorgar condecoraciones, estimulos, y
recompensas al personal policial del D.F.; y 3) Documento “Principales Programas”.

En este sentido ya se ha mencionado, que algunos incentivos se siguen basando en el nimero de
puestas a disposiciéon, y que se exponen mecanismos para el respeto a los derechos humanos al
momento de la detencidn. En estas detenciones se debe considerar el respeto a los derechos humanos y
contar con la evaluaciéon del Consejo de Honor y Justicia de la SSPDF para otorgamiento del incentivo.
Por tanto, hay una clara relacion con la linea de accién.

Implicaciones para el atributo y la(s) estrategia(s)
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La relacion con la estrategia y el atributo se explica desde el momento en que se considera el respeto a
los derechos humanos y el uso de la fuerza de manera proporcional, ademas de que existen varios tipos
de incentivos. Por tanto, se muestran acciones que previenen y disuaden las practicas de tortura, tratos
crueles e inhumanos.

Elementos del enfoque de derechos humanos

Como ya se indicd, al ser los mismos documentos probatorios se anotan los mismos elementos del
enfoque que en la linea de accion anterior, pero de una manera mas escueta.

e Realizacidn progresiva, indicadores y puntos de referencia: Los formatos LAPI y IDH dan cuenta
de la asignacién de recursos a programas que se relacionan con la linea de accion.

e Reconocimiento del marco normativo de los derechos humanos nacionales e internacionales: En
el Acuerdo 56/2013, en su apartado de Considerandos, se hace referencia al articulo 21
Constitucional.

El reconocimiento del marco normativo y la aplicacion de un indicador que muestre el numero de
incentivos que se otorgan con la aprobacion del Consejo de Honor y Justicia de la SSPDF y con la
asignacion de recursos a programas de incentivos que consideran el respeto a los derechos humanos, se
puede inferir que hay elementos del enfoque estan de manera implicita, aunque de manera parcial.

Linea de accién 326: “Emitir el reglamento de la ley de uso de la fuerza para establecer criterios
obligatorios e indicadores para el uso de la fuerza por parte de los cuerpos policiacos, en consulta y
participacién de organizaciones de la sociedad civil, academia y la CDHDF, asi como los mecanismos de
evaluacién y supervisién policial sobre el uso de la fuerza necesarios que permitan medirlo
eficientemente”.

Cumplimiento de las acciones segtin documentacion probatoria

Para 2013 se presenta el Manual de Técnicas para el uso de la fuerza de la SSPDF. Se presenta ahi el
temario con el que se va a capacitar a los oficiales de policia. EI documento considera algunos puntos
que llaman la atencién por su relacion y relevancia con la linea de accién: 1) Derechos Humanos y el Uso
de la Fuerza; 2) Niveles y el Uso Gradual de la Fuerza; 3) Prevencién de la Tortura y Tratos Crueles,
Inhumanos y Degradantes; 4) Indicadores para la Evaluacién del Cumplimiento de la Capacitacion en
Materia de Uso de la Fuerza. Ademas, se muestra un Convenio de colaboracién entre la SSPDF y el
Comité Internacional de la Cruz Roja para concertar acciones que integren la normatividad nacional e
internacional en materia de derechos humanos y capacitar a los oficiales en el uso de la fuerza, el empleo
de las armas de fuego, la detencion y la protecciéon de la persona. Por otro lado, se presenta lista de
asistencia al Diplomado en Derechos Humanos y Uso de la Fuerza en la Actuaciéon de los Cuerpos de
Seguridad.

En 2014 se presentaron dos Protocolos de Actuacion de los Cuerpos de Seguridad Publica del DF para la
Detencién. En ellos se instruye a los oficiales que actien en el momento de la detencién conforme a lo
dispuesto en la Ley que Regula el uso de la Fuerza, y cuando la persona detenida sea parte de la
poblacion LGBTTTI se aplica el protocolo con sus debidos cambios que se muestran en el documento.
Con ello se establecen los criterios para la detencién y el uso de la fuerza tal y como se menciona en la
linea de accién. Por ultimo, se presenta una numeraria que muestra las acciones realizadas de
coordinacion interinstitucional. En este documento se puede apreciar que se trabaja con algunas
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organizaciones de la sociedad civil. Sin embargo, no se muestra la participacién de organizaciones civiles
en la elaboracién del Manual de Técnicas para el Uso de la Fuerza.

Implicaciones para el atributo y la(s) estrategia(s)

Estos documentos establecen los criterios basicos, los elementos tedricos y técnicos y la aplicacion de la
técnica del uso de la fuerza, ademas de que proporcionan las bases para la elaboracion de los
indicadores y consideran la evaluacion teérica y practica de las capacitaciones. Por ultimo, se menciona
la participacion de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal para la elaboracion del Manual.
Se observa una relacion muy concreta con la linea de accion, la estrategia y el atributo pues se emite una
norma para el uso de la fuerza que considera evaluaciones teéricas, practicas y de impacto, asi como sus
respectivos indicadores. Este manual puede considerarse una accion para prevenir la tortura y los tratos
crueles e inhumanos, precisamente lo que determina la estrategia.

Elementos del enfoque de derechos humanos
Se observan los siguientes elementos del enfoque:

e Empoderamiento: Los Protocolo de Actuacion de los Cuerpos de Seguridad Publica del D.F. para
la detencién consideran se informe a la persona detenida sus derechos. Al inférmale a la persona
detenida sobre sus derechos se le empodera como sujeto de derechos. El protocolo se vuelve un
instrumento para su exigibilidad pues se fundamenta en el marco de las leyes federales y locales.

e Reconocimiento del marco normativo de los derechos humanos nacionales e internacionales: El
Protocolo de Actuacién de los Cuerpos de Seguridad Publica del D.F. para la Detencion
considera dentro de sus fundamentos los articulos 16 y 20 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, tratados internacionales de derechos humanos, la Ley de Seguridad
Publica del D.F., Ley que Regula el Uso de la Fuerza de los Cuerpos de Seguridad Publica del
D.F. y demas disposiciones aplicables.

e Responsabilidad: El Protocolo de Actuacion de los Cuerpos de Seguridad Publica del D.F. para la
Detencién considera dentro de sus 13 pasos a seguir los deberes que tiene la y el policia al
momento de una detencion. Dicho protocolo estd basado en normatividad federal, local y tratados
internacionales.

e Respeto a la diferencia o a la diversidad: El Protocolo de Actuacién Policial de la SSPDF para
Preservar los Derechos Humanos de las Personas que Pertenezcan a la Poblacion LGBTTTI, el
cual considera a dicha poblacién como personas plenas de derechos.

e |gualdad y no discriminacién: El Protocolo de Actuacion Policial de la SSPDF para Preservar los
Derechos Humanos de las Personas que Pertenezcan a la Poblacién LGBTTTI considera que la
Secretaria establezca lineas de accién para la protecciéon de los derechos humanos mediante el
trato directo con dicha poblacién por parte de los cuerpos policiales y hacia el interior de esta
Dependencia, capacitando a su personal administrativo y operativo.

En los documentos que presenta la SSPDF se observan elementos del enfoque de derechos humanos
que si bien estan dispersos y no son muy puntuales, dan cuanta del trabajo y el esfuerzo realizado por
incluir en instrumentos normativos y de aplicabilidad elementos que impulsan los derechos humanos para
la prevencion de la tortura, tratos crueles e inhumanos.

Atributo 12.4 Seguridad ciudadana
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El objetivo es “Respetar, proteger, garantizar y promover el derecho a la integridad, a la libertad y a la
seguridad personales de las personas que habitan y transitan en el Distrito Federal en las acciones que
se lleven a cabo contra la inseguridad”.

Estrategia 13. “Asegurar la proteccion, promocion y garantia del derecho a la integridad, a la libertad y a
la seguridad personales durante la aplicacion de politicas de seguridad publica y la persecucion de
delitos”.

Linea de accién 355: “Organizar mesas de trabajo entre la SSPDF y la PGJ, convocando a la Consejeria
Juridica y de Servicios Legales del Distrito Federal, asi como a las demas instituciones publicas y
organismos de la sociedad civil especialistas en materia de seguridad publica, a efecto de que se
elaboren los manuales de operacion, protocolos y/o todos aquellos instrumentos que garanticen la debida
planeacion, organizacién, coordinacion, ejecucion y supervision de los operativos que efectiuen las
policias, desde una perspectiva de respeto pleno a los derechos humanos y de género PGJ, con énfasis
en lo que corresponda al interés superior del nifio y de la nifia, estableciendo con claridad todos y cada
uno de los tramos de responsabilidad de los servidores publicos que tengan participacion en los mismos”.

Cumplimiento de las acciones segun documentacién probatoria

Para 2013 se presentaron tres protocolos de actuacion policial: 1) Protocolo para la Detencion de
Adolecentes en Conflicto con la Ley; 2). Protocolo para el Control de Multitudes; 3) Protocolo para
Preservar los Derechos Humanos de la Poblacion LGBTTTI. Presentan técnicas y estrategias para
atender contingencias, ademas de fundamentarse en materia de derechos humanos.

Para 2014 se presentaron dos documentos. Primero, “Protocolo de Actuacion de la Unidad Policial Mixta
para la Atencion Multidisciplinaria a Nifas, Nifios, Adolescentes y Jdévenes en Manifestaciones,
Concentraciones, Eventos Culturales, Sociales y Deportivos": Se resalta la importancia de los derechos
de las nifias y nifios, adolescentes y jovenes, ademas se hace mencién especifica al PDHDF. Contempla
elementos que se piden en esta linea de accién, como es la creacion de protocolos para la ejecucion y
supervision de operativos. Segundo, “Acuerdo Integral para Prevenir y Erradicar la Violencia, Acoso,
Maltrato y Discriminacién en la Poblacion Escolar". Se enfoca en los derechos de los nifios y nifias y tiene
por objetivo establecer acciones especificas de atencién inmediata a través de la coordinacién
interinstitucional. Ademas, se instruye de manera directa a la Secretaria de Educacién del Distrito Federal
(SEDU), Secretaria de Seguridad Publica del Distrito Federal (SSPDF), Secretaria de Salud del Distrito
Federal (SEDESA), y Consejeria Juridica y de Servicios Legales del Distrito Federal (CEJUR), entre
otros, a realizar acciones especificas de acuerdo a sus atribuciones. Por otro lado, se instruye de manera
general que las instituciones publicas, en el ambito de sus atribuciones, impulsen instrumentos de
colaboracion con el sector privado, la sociedad civil y la academia para que fomenten la cultura de la paz.
Sin embargo, no es un documento que regule la ejecuciéon y supervisién de los operativos policiales,
aunque sienta las bases para que se cumpla la condicion previa de esta linea de accién, que es organizar
mesas de trabajo en tres entes, organizaciones de la sociedad civil y especialistas.

Implicaciones para el atributo y la(s) estrategia(s)

Al presentaron protocolos de actuacion que garantizan coordinacién, ejecucion y supervision de los
operativos que realiza la SSPDF, se puede inferir que se esta respetando y promoviendo la seguridad
personales de las personas que transitan por el D.F., pues en general se pone énfasis en la preservacion
de la seguridad fisica de las personas.
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Por otro lado, no se presenta informacién sobre organizacion de mesas para la elaboracion del protocolo,
manuales de operacion u otros instrumentos para la realizacién de operativos como lo mandata la linea
de accion. A pesar de ello, el “Acuerdo Integral para Prevenir y Erradicar la Violencia, Acoso, Maltrato y
Discriminacion en la Poblacion Escolar” instruye a las instituciones publicas a realizar acciones
especificas de acuerdo a sus atribuciones. Podria ser aprovechado para esgrimir la posibilidad de
colaboracion para la elaboracién de otros manuales de operacion, protocolos o instrumentos que
garanticen la debida proteccion de nifias y nifios en los operativos ya que participan los entes
involucrados que la linea pide su colaboracion (SSPDF, PGJDF y CEJUR).

Elementos del enfoque de derechos humanos
Los acuerdos y protocolos revelan los siguientes elementos del enfoque de derechos humanos:

e Reconocimiento del marco normativo de los derechos humanos nacionales e internacionales: Se
fundamentan en marcos normativos federales como la Constitucién, leyes locales y tratados
internacionales. Generalmente se menciona en sus apartados de considerandos.

e Intergubernamentalidad y coordinacion y articulacién: El Protocolo de Actuacion Policial “Estadio
Seguro” suscribe la coordinacion con la PGJDF y la Secretaria de Proteccion Civil del Distrito
Federal para determinar reglas y mecanismos que permitan garantizar que en los espectaculos
deportivos no se altere el orden publico ni se ponga en riesgo la integridad fisica de los
participantes y espectadores. Puede apreciarse una articulacion entre las dependencias
gubernamentales, ademas de que se exige la concertacién entre autoridades de los distintos
poderes y 6rdenes de gobierno.

Se infiere que si bien no se han trabajado instrumentos para la ejecucion de operativos con énfasis en el
interés superior de las nifias y nifios en coordinacién con la PGJDF y la CEJUR, los protocolos muestran
elementos del enfoque de derechos humanos que de manera explicita se relacionan con la linea de
accién pues muestran intergubernamentalidad, coordinaciéon y articulacién, y reconocen el marco
normativo nacional e internacional de derechos humanos.

Linea de accion 356: “Establecer en los manuales de operacion, protocolos y/o instrumentos de
operacion de las policias, métodos de trato digno a los adolescentes y jovenes, erradicando la practica
sistematica de represion en contra ellos, en atencién a su condicién propia de joven o de cualquier otra
naturaleza, como el de pobreza”.

Cumplimiento de las acciones segun documentacién probatoria

Para esta linea de accion se presentaron los mismos documentos para ambos afios: el “Manual de
Técnicas para el Uso de la Fuerza” y el “Protocolo de Actuacion Policial para la Detenciéon de
Adolescentes en Conflicto con la Ley”. Para el primer documento se establecen los criterios basicos, los
elementos tedricos, técnicos y la aplicacion de la técnica del uso de la fuerza, ademas de que
proporciona las bases para la elaboracion de los indicadores. También considera la evaluacion tedrica y
practica de las capacitaciones. Por ultimo, se menciona la participacion de la CDHDF para la elaboracién
del Manual. Se hace explicito la consideraciéon dentro de este manual la Ley de justicia para menores.

El segundo documento establece métodos de trato digno a jovenes a fin erradicar la practica sistematica
de represion en su contra. Este documento se elaboré considerando la linea de accién 1777. Por lo tanto
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es consistente con el precepto de la linea de accion, si se considera que lo mandatado por la linea de
accion 356 coincide o es muy parecida a la linea de accion 1777.

Implicaciones para el atributo y la(s) estrategia(s)

Se observa que esta linea de accién es similar a la linea de accién 1777, por lo que se presentaron los
mismos documentos para ambas lineas. El protocolo y el manual pueden considerarse instrumentos que
establecen métodos de trato digno para la proteccion y garantia del derecho a la integridad, a la libertad y
a la seguridad personales, que son proposiciones que hacen el atributo y la estrategia. Ademas, ya se ha
expuesto con anterioridad que consideran y se fundamentan en los derechos humanos.

Elementos del enfoque de derechos humanos
Los protocolos y manuales contienen los siguientes elementos del enfoque de derechos humanos:

e Reconocimiento del marco normativo de los derechos humanos nacionales e internacionales: En
el Protocolo y Manual expuestos, en sus respectivos apartados de consideraciones se exponen la
exigencia del respeto a los derechos humanos de acuerdo a las reformas constitucionales,
tratados, convenciones y leyes locales sobre derechos humanos.

e Intergubernamentalidad: En el Protocolo de Menores en Conflicto con la Ley, se instruye a las
diferentes areas de al SSPDF, para que en el ambito de sus atribuciones provean lo necesario
para la implementacién del presente Acuerdo, y la actualizaciéon de la normatividad institucional.
Por tanto, se observa que hay indicaciones para la articulacion entre diferentes dependencias.

El hecho de que los protocolos de actuacion y manuales contemplen marcos normativos de derechos
humanos es un avance cualitativo importante, pero ademas que, en algunos casos consideren
coordinaciéon entre dependencias, indica sefias de intergubernamentalidad, elementos del enfoque que
deben de incluirse en todos los instrumentos que se elaboren para el actuar de los policias.

Derecho a un medio ambiente sano

“Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no discriminacion, el derecho a
un medio ambiente sano de las personas que habitan y transitan el Distrito Federal” es el principal
objetivo planteado para este derecho con cinco atributos, veintidos estrategias y ciento treinta y tres
lineas de accién en total. De las lineas de accién analizadas seis pertenecen a este derecho y estan
ligadas a dos atributos: 14.1 Proteccion, preservaciéon y mejoramiento de los ecosistemas y entornos
naturales y 14.5 Salud publica ambiental.
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e 3 Estrategias: 1) Garantizar la conservacién,
restauracién y prevencién del dafio de los
activos ambientales como el suelo de
conservacién, las areas naturales protegidas,
los bosques, areas de valor ambiental, los
recursos naturales, entre otros. 2) Garantizar
el mas alto nivel de aplicacién vy el
cumplimiento efectivo de la normatividad
ambiental y territorial en el Distrito Federal,
como principio basico para la defensa de los
derechos ambientales de las y los habitantes
de la Ciudad. 3) Crear y cuidar zonas verdes
como parques, camellones, zonas de pastos,
arbustos, y/o azoteas verdes, entre otros.
*Nuamero de lineas de accién: 4

ePrincipales probatorios: carteles y folletos de
campafas medioambientales, pagina
electrénica, documento sobre asentamientos
irregulares, reporte de actividades.

Atributo 14.1 Proteccidn,
preservacion y
mejoramiento de los
ecosistemas y entornos
naturales

eEstrategia: Proteger y garantizar la salud

Atributo 14.5 Salud publica ambiental de la poblacién capitalina.
ambiental eNumero de lineas de accién: 2

ePrincipales probatorios: liga electrénica de la

dependencia.

14.1 Proteccién, preservacion y mejoramiento de los ecosistemas y entornos naturales

El objetivo del atributo es “Proteger, preservar y restaurar el medio ambiente, buscando asegurar la
preservacion del equilibrio natural, la conservaciéon de la estabilidad de los ecosistemas y la utilizacion
racional de los recursos naturales que garanticen el desarrollo de las generaciones presentes y futuras”,
el principal mandato de este atributo, del cual se tienen documentos probatorios para lineas de accion
que estan repartidos en tres estrategias. El primero de ellos ocupa el cuarto lugar dentro del este atributo,
y es:

Estrategia 4: “Garantizar la conservacion, restauracién y prevencién del dafio de los activos ambientales
como el suelo de conservacion, las areas naturales protegidas, los bosques, areas de valor ambiental, los
recursos naturales, entre otros”.

Linea de accion 511: “Disefiar y difundir, con el apoyo de organizaciones de la sociedad civil e
instituciones educativas nacionales y del Distrito Federal, campafias de sensibilizaciéon y educacion en
materia de prevencion, proteccion y preservacion de los ecosistemas y recursos naturales, que
contemplen dirigirse a sectores especificos y de manera diferencial segin las actividades que éstos
realizan”.

Cumplimiento de las acciones segtin documentacion probatoria

En un primera instancia, la linea de accion solicita el disefio de campafas de sensibilizacion y para ello
en 2013 la SEDEMA presenta la estructura del plan de trabajo del espacio de participacion del derecho a
un medio ambiente sano, y contempla los indicadores de numero de campafias, proyecto de las
campafias (metodologia), niumero de poblacién a la que llegé la campafia (cobertura), e informe de las
campafas como parte de la metodologia en pro de la vigilancia social e incidencia del PDHDF. Para
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poder comprobar en su totalidad estas tareas seria necesaria informacion sobre los resultados de la
implementacion del plan de trabajo, la descripcién del proceso por medio del cual las organizaciones de
la sociedad civil e instituciones educativas apoyaron el disefio y difusién de las campafias de
sensibilizacion y educacion en materia de prevencién, proteccién y preservacion de los ecosistemas y
recursos naturales, asi como abundar en la estrategia que se utilizé6 para adecuar estas campafias a
sectores especificos.

Con respecto a la difusion de campafas indicada por la linea de accion, para 2014 se presentaron
imagenes de carteles y folletos sobre campafias medioambientales, asi como enlaces electronicos a
videos de educaciéon ambiental. Con respecto al plan de trabajo del espacio de participacion de derecho a
un medio ambiente sano reportado en 2013, no se observa una vinculacion con las actividades realizadas
en 2014. Existen elementos para sefialar que se atendieron actividades de disefio y difusion de
campafias medioambientales, pero quedan pendientes la situacion de las campafias de educacion al
respecto y que se pueda mencionar los grupos de poblaciéon a los que van dirigidas las campafas ya
consideradas.

Implicaciones para el atributo y la(s) estrategia(s)

La planeacion y difusion de campafias sobre el cuidado del ambiente no implica una garantia en la
conservacion, restauracion y prevencion del dafio de los activos ambientales como lo sefala la
estrategia, ya que se necesitan de acciones complementarias incidan directamente sobre dichos activos.
Sin embargo, la difusién de estas campafias si puede sentar bases para, al menos, la preservacion y
proteccién de los ecosistemas como se indica en el atributo 14.1.

Elementos del enfoque de derechos humanos

Las acciones de planeacion y difusiéon de campafias sobre la preservacion de recursos naturales y
ecosistemas, emprendidas por la SEDEMA se identifican con los siguientes elementos del enfoque de
derechos humanos:

e Intersectorialidad: Las actividades de planeacion realizadas dentro del espacio de participacion
dan indicios de los esfuerzos realizados de manera intersectorial, ya que dicho espacio involucra
al sector académico y a la sociedad civil, ademas de las autoridades gubernamentales.

e Sustentabilidad: Las campafias de sensibilizaciéon llevadas a cabo se orientan a alcanzar la
sustentabilidad de los recursos naturales utilizados.

A pesar de lo anterior, es necesario mencionar que estos criterios deben desarrollarse de manera
articulada e integral para el disefio, implementacién y evaluacion de las politicas publicas en materia
ambiental. De ahi la importancia de que las lineas de accién deban darseles cumplimiento de manera
total, y en coordinacion con las instancias corresponsables.

Estrategia 5: “Garantizar el mas alto nivel de aplicacién y el cumplimiento efectivo de la normatividad
ambiental y territorial en el Distrito Federal, como principio basico para la defensa de los derechos

ambientales de las y los habitantes de la Ciudad”.

Esta estrategia esta ligada a dos lineas de accion: la 519 y la 522, las cuales se analizan como sigue.
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Linea de accion 519: “Disefar y desarrollar una estrategia para la regularizacién progresiva de los
asentamientos consolidados que no se encuentren en zona de riesgo, ni afecten los atributos
medioambientales de la zona, a partir de un proceso de coordinacion interinstitucional y de consulta con
la poblacion que habita en tales asentamientos”.

Cumplimiento de las acciones segun documentacién probatoria

En lo que se refiere al disefio de estrategias para la regularizacion de asentamientos que no
comprometan la seguridad de sus habitantes ni los atributos medioambientales, la pagina web indicada
por la SEDEMA en 2013 reporta los objetivos de programas para la restauracién y conservacion de
ecosistemas, el cual no esta relacionado con los asentamientos, pero involucra a los habitantes de los
ecosistemas para estas acciones (ejidos y comunidades), por lo que se tiene una relacion indirecta con la
accion.

Para ese mismo afio qued6 pendiente comprobar que se haya desarrollado la estrategia para la
regularizacion de los asentamientos. En 2014 no hubo evidencia que calificara, ya que se present6 un
documento sobre asentamientos irregulares de 2003 y elaborado por la PAOT (no por la SEDEMA). No
se pudo acreditar la accion sobre desarrollar estrategias para la regularizacion de asentamientos.

Implicaciones para el atributo y la(s) estrategia(s)

Las tareas de conservacion de los suelos se vinculan con la aplicacién de la normatividad ambiental y
territorial en el Distrito Federal, pero al no guardar relacion con la regularizacion de los asentamientos,
seria necesario plantearse las atribuciones que la SEDEMA tiene sobre la materia. En cambio, estas
acciones reportadas si se vinculan de manera directa con la proteccion y preservacién de los
ecosistemas y entornos naturales, objetivos de atributo 14.1.

Elementos del enfoque de derechos humanos

Las acciones sefaladas con documentacién probatoria se sustentan en los siguientes criterios del
enfoque de derechos humanos:

e Territorialidad: Implica politicas publicas en funcion de procesos de ordenamiento territorial y el
manejo de los recursos ambientales.

e Sustentabilidad: Con las acciones de conservacién se emprenden tareas para atender las
necesidades actuales sin sacrificar las necesidades de las generaciones futuras.

Sin embargo, al igual que en la totalidad de las lineas de accion, es indispensable su cumplimiento total y
coordinado de manera interinstitucional para afirmar una estrecha relacién de acciones y los elementos
del enfoque.

Linea de accion 522: “Disefiar y desarrollar acciones de promocion y difusion de los derechos
ambientales, y de la responsabilidad ambiental y territorial de las y los habitantes de la ciudad, motivando

la aplicacion de los principios de corresponsabilidad y cumplimiento voluntario de la ley”.

Cumplimiento de las acciones segtin documentacion probatoria
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El documento presentado para 2013 muestra la planificacion de las campafias (no se especifican los
temas), con lo cual se relaciona con las actividades de disefio de acciones de difusién de los derechos
ambientales. El documento presentado para 2014 muestra las actividades de capacitacién que
contribuyen a difundir el derecho a un medio ambiente sano, aunque con temas indirectos: manejo
integral de residuos sélidos, residuos electronicos y eléctricos, manejo responsable del agua, cambio
climatico, biodiversidad, suelo de conservaciéon, consumo responsable, sustentabilidad entre otros. De
manera conjunta, en 2013 y 2014 se acreditan estas dos acciones, quedando pendiente que se
demuestre que en las campafas y capacitaciones se aplicaron los principios de corresponsabilidad y
cumplimiento voluntario ley. Asimismo, es necesario que se mencione si las campafias y capacitaciones
indicadas incluyeron los temas de la responsabilidad ambiental y territorial de las y los habitantes de la
ciudad.

Implicaciones para el atributo y la(s) estrategia(s)

Las campafias y capacitaciones sobre temas ambientales proporcionados por la SEDEMA se vinculan
con la generacién de consciencia sobre la proteccion y preservacion de los ecosistemas y entornos
naturales (tema planteado en el atributo), mas no asi en lo que a garantizar el cumplimiento de la
normatividad ambiental se refiere, como lo propone la estrategia.

Elementos del enfoque de derechos humanos
Estas campafias guardan relacién con el criterio de la sustentabilidad, por los siguientes factores:

e Sustentabilidad: Los temas de cuidado ambiental planeados e implementados por la SEDEMA se
relacionan con el uso de los recursos para la satisfaccion de nuestras necesidades actuales sin
comprometer las de las generaciones futuras.

Si bien la sustentabilidad forma parte de las funciones y facultades de la SEDEMA, se pone énfasis en la
necesidad de ir mas alla de las actividades de difusién para la adopcién de este criterio.

Estrategia 9: “Crear y cuidar zonas verdes como parques, camellones, zonas de pastos, arbustos, y/o
azoteas verdes, entre otros”.

Linea de accion 540: “Incluir y fomentar la corresponsabilidad social (de particulares, empresas,
organizaciones, colectivos, etc.) en los programas y acciones de rehabilitacién y mantenimiento de areas
verdes”.

Cumplimiento de las acciones segin documentacién probatoria

En cuanto al tema de inclusion de la corresponsabilidad social para el cuidado y rehabilitacion de las
areas verdes, el Programa de Fondos de Apoyo para la Conservacion y Restauracion de los Ecosistemas
a través de la Participacion Social (PROFACE) es un buen ejemplo para el desarrollo de esta actividad,
ya que se involucra a los duefios de suelos de conservacion para su preservacion y restauracion; sin
embargo, son necesarios los datos que acrediten los resultados de este programa. Las normas
mencionadas abordan el tema de los requerimientos para la mejora y mantenimiento de areas verdes,
cuya responsabilidad recae en varios actores de la sociedad, pero de igual forma es necesaria la
informacion de sus resultados. Con lo mencionado anteriormente se acredita la accion en 2013 y 2014.
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En su reporte de actividades la SEDEMA menciona la participacion de voluntarios en las actividades de
mantenimiento de areas verdes, asi como la inclusion de empresas y particulares para la adopciéon de
areas verdes en areas de valor ambiental (bosques urbanos o barrancas), con lo cual se fomenta la
corresponsabilidad al considerar al sector privado y personas voluntarias en el mantenimiento de areas
verdes. Con esto en 2014 se demuestra el fomento a la corresponsabilidad social. Las normas
mencionadas, aunque se dirigen al sector publico y privado, no se manejan en términos de cooperacion
entre actores, pero si es un elemento que abona la corresponsabilidad.

Implicaciones para el atributo y la(s) estrategia(s)

Las acciones vinculadas con involucrar particulares para la mejora y rehabilitacién de areas verdes no
observan una relacién directa con la estrategia, ya que no estan orientadas a la creacién de zonas
verdes, sino a su cuidado, y que de igual forma igual contribuye a la consecucion del atributo 14.1
anteriormente referido.

Elementos del enfoque de derechos humanos

Los programas de restauracion de areas verdes involucran tres elementos del enfoque de derechos
humanos:

e Responsabilidad: Las normas sefaladas en los programas denotan obligaciones de diversos
actores que participen en el manejo de arboles y areas verdes.

e Intersectorialidad: En las normas, el PROFACE vy las actividades se involucra a la iniciativa
privada y particulares en acciones de mejora y mantenimiento de areas verdes.

e Sustentabilidad: EI manejo adecuado de areas verdes implica la proteccion de los recursos
actuales para las generaciones futuras.

La incorporacién de estos elementos del enfoque en las acciones analizadas forma parte de los criterios
de las politicas instrumentadas por la SEDEMA, aunque es necesario observar que en los procesos de
politica publica de la administracion publica local estos criterios deberian ser directrices establecidas
previamente como objetivos, y no como consecuencia de requerimientos especificos de acciones en
particular.

14.5 Salud publica ambiental

El propédsito de este atributo es “Prevenir y reducir la exposicion de la poblaciéon a sustancias nocivas
tales como radiaciones y sustancias quimicas nocivas u otros factores ambientales perjudiciales que
afectan directa o indirectamente a la salud de las personas”. Dentro de la seleccién de lineas de accion
revisadas la 613 y 617 pertenecen a la siguiente estrategia:

Estrategia 22: “Proteger y garantizar la salud ambiental de la poblacion capitalina”.

Linea de accién 613: “Elaborar, hacer publico y difundir un inventario exhaustivo de las sustancias y
otros factores ambientales que estan afectando a la salud y bienestar de la poblacion en el Distrito
Federal. Este inventario debe realizarse de conformidad con los estandares internacionales e incluir entre

otros, informacion por zonas de la ciudad (Delegaciones del D.F.) y por rango de edades”.

Cumplimiento de las acciones segin documentacién probatoria
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La SEDEMA refiere una liga electrénica de inventario emisiones contaminantes que no es generada por
esta dependencia, sino por una federal (la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales -
SEMARNAT). No hay acceso a mayores datos por lo que se infiere que la pagina no esta actualizada. No
se incluye la documentacién citada en el cuestionario, la cual es sélo el fundamento juridico de la
obligacion del levantamiento de un inventario. No se incluye informacién desagregada por Delegaciones y
por rango de edades, como lo mandata la linea de accién, ni el inventario generado por la Direccion
General de Gestion de la Calidad del Aire. Por lo anterior, no puede acreditarse esta linea de accién.

Implicaciones para el atributo y la(s) estrategia(s)

Dada la ausencia de informacion acreditada no existe vinculacién con el atributo y la estrategia
sefialados.

Elementos del enfoque de derechos humanos

No se identifican relaciones con los elementos del enfoque de derechos humanos, dada la falta de
documentacion probatoria relacionada con la linea de accion.

Linea de accion 617: “Generar los mecanismos o convenios necesarios a fin de que se difunda de
manera permanente y continua, durante las diferentes horas del dia y a través de los medios masivos de
comunicacion (pagina web y otros medios de comunicacion alternativos), los resultados del monitoreo
atmosférico, debiendo indicarse a la poblacion las actividades que no pueden realizarse por existir
riesgos para su salud”.

Cumplimiento de las acciones segtin documentacion probatoria

En lo que se refiere a la generacion de convenios para la difusion del monitoreo atmosférico, para 2013 y
2014 se cita la péagina electréonica de inicio de la SEDEMA (http://www.sedema.df.gob.mx) con
informacion sintetizada al respecto: se muestra una sintesis del monitoreo de la calidad del aire, que
aunque de manera incompleta cubre la accién (no se incluyen recomendaciones acerca de realizar o no
actividades al aire libre, s6lo se limita a emitir un semaforo de la calidad del aire que da indicios a la
ciudadania si se recomienda salir o no). Por lo anterior no se observa la necesidad de establecer
convenios para la difusién de esta informacion. Existe una pagina electrénica que pudiera mostrar mejor
la informacion requerida por la linea de accion: la de la Direccién de Monitoreo atmosférico de la misma
dependencia (http://www.aire.df.gob.mx/default.php) contiene detalles sobre las actividades al aire libre
recomendadas.

Implicaciones para el atributo y la(s) estrategia(s)

La difusién diaria de la calidad del aire de la ciudad en internet se refleja indirectamente en la proteccion
de la salud ambiental de la poblacion capitalina, ya que esto puede llevarse a cabo mediante la
informacién que provee este sistema de monitoreo. Evidentemente es un tema de salud publica
ambiental, tema central del atributo 14.5.

Elementos del enfoque de derechos humanos

A pesar del cumplimiento de la linea de accion, no se observa relacion con elementos del enfoque de
derechos humanos, ya que sélo se provee de informacién sobre una contingencia ambiental.
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Derechos de las y los jovenes

El PDHDF sefiala como objetivo del capitulo de estos derechos como: “Respetar, proteger, promover y
garantizar, bajo el principio de igualdad y no discriminacioén, los derechos civiles, politicos, econémicos,
sociales, culturales y ambientales de las y los jovenes que habitan y transitan en el Distrito Federal”. Para
este capitulo se consideraron 9 atributos, 32 estrategias y 159 lineas de accién. Sin embargo, al
considerar las lineas de accién revisadas por INCIDE Social se tienen 8 linea de accién con probatorios
evaluados y estan distribuidas en 3 atributos y 3 estrategias. Por tal motivo, la revisién se enfocara a la
visualizacién de los trabajos realizados por atributo, estrategia y lineas de accion.

eEstrategia: Reducir la mortalidad y las afectaciones
generadas por accidentes de transito entre la

Atributo 23.4 Derechoa la poblacién juvenil.

Salud de las y los Jévenes eNUmero de lineas de accidén: 1
ePrincipales probatorios: Programa Conduce sin
Alcohol.

eEstrategia: Disefar, implementar y evaluar desde
un enfoque de derechos humanos, mecanismos de
seguridad para las y los jévenes que habitany
transitan en el Distrito Federal

*Numero de lineas de accién: 2

ePrincipales probatorios: Programas para garantizar
espacios seguros y recreativos, y Protocolo de
actuacion policial.

Atributo 23.6 Derecho a un
nivel de vida adecuado de las

y los jévenes

eEstrategia: Erradicar practicas y conductas en
dependencias publicas que violan el derecho a la
libertad, a la integridad y a la seguridad personal de
las personas jévenes, sobre todo de las y los que se

Atri_huto 23:8 Derf‘!Choa la encuentran en situacién de discriminacién y/o
libertad, integridad y exclusidon

seguridad de lasy los jévenes eNuUmero de lineas de accién: 5

ePrincipales probatorios: Cursos de capacitacidn,
Programas académicos, Talleres, Protocolos de
Actuacidn Policial, y Manual de Uso de la Fuerza.

Cabe mencionar que la informacion analizada corresponde a la SSPDF. La informacion se presenté para
los afios 2013 y 2014.

Atributo 23.4 Derecho a la salud de las y los jévenes

El objetivo de este atributo es “respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y
no discriminacion, el derecho al disfrute del mas alto nivel posible de salud fisica y mental de las y los
jovenes que habitan y transitan por el Distrito Federal”. Para este atributo se cuenta con informacion de
una linea de accidn, la cual se ubica en especifico en la décimo novena estrategia:
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Estrategia: “Reducir la mortalidad y las afectaciones generadas por accidentes de transito entre la
poblacién juvenil”.

Linea de accion 1746: “Disefiar, implementar y evaluar campafas y acciones, objetivas, certeras y libres
de prejuicios, que difundan y promuevan la toma de conciencia en la poblacion juvenil sobre los riesgos
de asociar el consumo de sustancias toxicas y el manejo de vehiculos”.

Cumplimiento de las acciones segtin documentacion probatoria

En 2013 la SSPDF presenté un documento que da cuenta de las actividades que se programaron para
las campafias/acciones que promueven la toma de conciencia en la poblacién juvenil sobre los riesgos de
asociar el consumo de sustancias téxicas y el manejo de vehiculos, como parte del programa "Conduce
sin Alcohol".

También se reportan datos numéricos sobre el programa “Conduce sin Alcohol”, que se refieren al
numero de revisiones que se hacen a vehiculos particulares y de transporte publico, asi como las cifras
de las pruebas de alcoholemia aplicadas. Por otro lado, se menciona que se ha presentado el programa
en la instalacion de stands informativos y que se han realizado 38 sesiones informativas de prevencion
sobre el consumo de alcohol, dirigidas a la poblacién en general, y a instituciones educativas publicas y
privadas de los niveles medio superior y superior.

En 2014 la Secretaria implement6 tres programas: 1) Unidad Grafiti, que apoya al desarrollo de
expresiones culturales y artisticas, asi como recuperar espacios publicos y privados; 2) Programa de
Escuela Segura y Libre de Drogas y Violencia, que busca la prevencion y neutralizacion de factores de
riesgo; y 3) Unidad de Seguridad Empresarial y Ciudadana, programa por el cual se implementan Obras
teatrales sobre el tema de adicciones.

Implicaciones para el atributo y la(s) estrategia(s)

Las acciones mencionadas muestran relacién con los objetivos que se persiguen en este atributo. El
“Programa de Escuela Segura y Libre de Drogas” y “Unidad de Seguridad Empresarial y Ciudadana”,
promueven acciones que se relacionan con la salud fisica y mental de las y los jovenes, pues uno de los
problemas a atacar en este atributo (objetivo) es el relacionado con el uso y consumo de drogas, para
ella implementa acciones para la prevencion de adicciones.

Por ultimo, el programa “Conduce sin Alcohol” lleva a cabo diversas acciones que van desde la
inspeccion vehicular hasta platicas informativas, acciones que estan relacionadas directamente con la
estrategia y linea de accion.

Elementos del enfoque de derechos humanos

No se identificaron relaciones con los elementos del enfoque de derechos humanos.

Atributo 23. 6 Derecho a un nivel de vida adecuado de las y los jovenes

El objetivo de este atributo es “Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y
no discriminacion, el derecho a un nivel de vida adecuado de las y los jévenes que habitan y transitan en
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el Distrito Federal”. Para este atributo se cuenta con una estrategia (la vigésima segunda) y dos de sus
lineas de accion, que a continuacién se desarrollan.

Estrategia: “Disefiar, implementar y evaluar desde un enfoque de derechos humanos, mecanismos de
seguridad para las y los jovenes que habitan y transitan en el Distrito Federal”.

Linea de accién 1757: “Implementar y garantizar espacios publicos seguros y recreativos, instruyendo a
las instancias competentes que realicen trabajos coordinados con las Delegaciones del D.F. y con
organizaciones de la sociedad civil. Con espacial énfasis en los parques, transporte publico y parabuses”.

Cumplimiento de las acciones segiun documentacién probatoria

En 2013 se presento el protocolo de actuacion policial del “Programa Conduce sin Alcohol”, el cual es un
programa integral para prevenir delitos e infracciones, derivadas de conducir bajo los efectos del alcohol.
Dentro de sus objetivos principales se encuentran: 1) salvaguardar la integridad fisica y bienes del
conductor, terceras personas y de la comunidad en general y 2) prevenir la incidencia de mortalidad y
lesiones causadas por accidentes relacionados con la movilidad de los vehiculos.

Para el afio 2014 se presentaron dos programas: el primero, Unidad Grafiti, tiene tres objetivos: 1) Apoyar
el desarrollo de expresiones culturales y artisticas; y 2) Recuperar espacios publicos y privados afectados
por grafiti, y 3) Espacios para exposiciones artisticas. El segundo, Unidad Empresarial Ciudadana, indica
tres objetivos principales: 1) difundir a la ciudadania acciones preventivas del delito, 2) llevar informacion
que permita crear conciencia sobre las causas y factores a las personas a incurrir en conductas
antisociales; y 3) remarcar el uso de la denuncia y los valores humanos.

Implicaciones para el atributo y la(s) estrategia(s)

Se observa que los trabajos que realiza la SSPDF para esta linea de accién se relacionan con elementos
del atributo, estrategia y linea de accion, por ejemplo, el programa “Conduce sin Alcohol” que aborda los
problemas sobre el consumo de alcohol y puede verse como un mecanismo de proteccion que cuenta
con informacién accesible.

El programa “Unidad Grafiti” apoya el desarrollo de expresiones culturales proporcionando espacios
publicos recuperados; estas acciones responden a las demandas juveniles de proporcionar espacios
seguros para ejercer su derecho a la cultura y a la recreacion. Por su parte el programa “Unidad
Empresarial Ciudadana” proporciona diversos talleres sobre delitos, con los cuales fomenta mecanismos
de proteccion.

Elementos del enfoque de derechos humanos

Al observar las actividades que desarrolla la SSPDF, para Implementar espacios publicos seguros y
recreativos, los trabajos realizados tienen vinculacion con el siguiente elemento del enfoque de derechos
humanos:

e Territorialidad: Las acciones implementadas para esta linea de accion identifican los espacios en
donde habitan y se desarrollan los jévenes para su rescate y generacion de condiciones para
incrementar la seguridad.
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Por lo tanto, al rescatar espacios publicos, se protegen puntos especificos de la ciudad donde se
desarrollan las y los jovenes y otros grupos sociales. Estos programas no mencionan este elemento de
manera explicita, pero se podrian reformular para adoptar el enfoque de derechos humanos.

Linea de accion 1758: “Crear un cuerpo policial mixto especializado para la intervencion con jévenes y
para la resolucién no violenta de conflictos desde un enfoque de derechos humanos, a fin de garantizar
seguridad entre las y los jovenes en manifestaciones, concentraciones juveniles o en caso de algun tipo
de conflicto”.

Para el afio 2013 se presentd informacion sobre el Manual Administrativo de la Secretaria de
Administracion Publica, en el cual se muestra una “Jefatura de Unidad Departamental de la Unidad
Preventiva Juvenil de Seguridad Escolar”, esta unidad departamental tiene dos objetivos principales: 1)
asegurar diariamente la implementacion de los protocolos y de las lineas de accién del Programa de
Derechos Humanos del Distrito Federal, y 2) programar constantemente capacitaciéon con base en los
esquemas operativos ordenados por la Direccion de Seguridad Escolar de acuerdo al Protocolo de
Actuacion Policial y el Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal.

Para el afio 2014, se emite el “Protocolo de Actuacién de la Unidad Policial Mixta para la Atencién
Multidisciplinaria a Nifias, Nifios, Adolescentes y Jovenes en Manifestaciones, Concentraciones, Eventos
Culturales, Sociales y Deportivos”, en el cual se menciona que fue creado para dar cumplimiento a la
linea de accién 1758 del PDHDF.

Implicaciones para el atributo y la(s) estrategia(s)

Las acciones realizadas por la SSPDF en ambos afios se relacionan directamente con la estrategia y el
atributo, las cuales demandan la creaciéon e implementacion de mecanismos de proteccion para las y los
jovenes. Con la conformacion de la Unidad Policial Mixta se observa una estrecha relacién con la linea de
accion, la cual solicita la creacion de un cuerpo policial mixto especializado para la atencién y resolucion
de conflictos con las y los jévenes. Se puede decir para esta linea de accién en especifico la creacion del
cuerpo policial especializado es un mecanismo de proteccién que opera bajo la vigilancia de una Jefatura
de Unidad Departamental de la SSPDF.

Elementos del enfoque de derechos humanos

En el documento del Protocolo de Actuacion mencionado en parrafos anteriores, se pueden distinguir los
siguientes elementos del enfoque de derechos humanos.

e Reconocimiento del marco normativo de los derechos humanos nacionales e internacionales: El
documento considera y hace referencia a las reformas constitucionales en materia de derechos
humanos del afio 2011, y se reconocen los derechos de las nifias, nifios, adolescentes y jévenes,
que emanan de tratados, convenciones y leyes locales.

e Igualdad y no discriminacién: Se menciona que el protocolo en comento tiene por objeto respetar,
proteger, promover y garantizar bajo el principio de igualdad y no discriminaciéon los derechos de
estos grupos de poblacién, en atencion al PDHDF, particularmente a las Lineas de Accion 1758,
1773 1777.

Considerando que hay elementos del enfoque que de manera implicita se observan en el protocolo de
actuacioén, y que este protocolo fue elaborado en especifico para esta linea de accion, es asi que se
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concreta una accién importante como es la creaciéon de una Unidad Policial Mixta, que seria un
mecanismo que estaria actuando bajo el marco normativo de derechos humanos y que considera un
principio rector como la igualdad y no discriminacion.

Atributo 23.8 Derecho a la libertad, a la integridad y la seguridad personales de las y los jovenes

El objetivo de este atributo es “Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y
no discriminacion, el derecho a la libertad, a la integridad y a la seguridad personales de las y los jovenes
que habitan y transitan en el Distrito Federal”. Para este atributo en especifico se analizé la vigésima
quinta estrategia, la cual concentra cinco lineas de accion.

Estrategia: “Erradicar practicas y conductas en dependencias publicas que violan el derecho a la
libertad, a la integridad y a la seguridad personal de las personas jévenes, sobre todo de las y los que se
encuentran en situacién de discriminacion y/o exclusiéon”.

Linea de accion 1772: “Evaluar programas existentes dirigidos a las y los jévenes de los poderes
ejecutivo, legislativo y judicial y a partir de éstos, disefiar e implementar nuevos programas para las y los
servidores publicos de los poderes ejecutivo, legislativo y judicial, con especial énfasis en los cuerpos
policiacos, para eliminar tratos discriminatorios y estigmatizantes, la criminalizacion por condiciéon de
marginacion, y violaciones a los derechos humanos hacia las personas jovenes durante operativos,
programas e intervenciones relacionadas con la seguridad publica”.

Cumplimiento de las acciones segtin documentacion probatoria

Para el afio 2013 se presentaron tres documentos: El primero trata sobre el Curso Basico de Formacion
Policial, el cual considera temas sobre derechos humanos y grupos vulnerables. El segundo es el
Protocolo de Actuacion Policial para la Detencion de Adolescentes en Conflicto con la Ley, el cual tiene
como principios rectores el respeto de los derechos de las y los nifios y adolescentes, y el reconocimiento
de su calidad como sujetos de derecho. El tercero es el Manual Administrativo de la Secretaria de
Administracion Publica, del cual ya se habia mencionado que cuenta con un area que tiene por objetivo el
aseguramiento de la aplicacién de protocolos y la programacion de capacitacién; adicional a esto, realiza
un informe de resultados de la capacitacion en Derechos Humanos, el manejo de crisis y resoluciéon no
violenta en concentraciones.

Para el afio 2014 se present6 el “Protocolo de Actuacion de la Unidad Policial Mixta para la Atencion
Multidisciplinaria a Nifias, Nifios, Adolescentes y Jovenes en Manifestaciones, Concentraciones, Eventos
Culturales, Sociales y Deportivos”, ya anteriormente referido en otras lineas de accion; sin embargo, se
observa que dentro de sus politicas de operacion exhorta a los oficiales abstenerse de infligir, instigar o
tolerar actos de tortura u otros tratos crueles, inhumanos o degradantes. Ademas de lo anterior se
presentaron diversos documentos sobre programas académicos, talleres y cursos de capacitacion que se
relacionan con la linea de accion.

Implicaciones para el atributo y la(s) estrategia(s)

Se puede inferir que para esta linea de accion la SSPDF ha estado trabajando en la eliminacion de tratos
discriminatorios y estigmatizantes en sus operativos, a través de la implementacién de protocolos y
cursos, en este sentido, se observa una relacién directa con la estrategia y el atributo las cuales piden la
eliminacion de practicas y conductas violentas, discriminatorias y estigmatizantes para las y los jévenes



Secretaria Ejecutiva del Mecanismo de Seguimiento y Evaluacién del Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal

con énfasis para aquellos que estan en situacion de vulnerabilidad. Sin embargo, no se presentaron
evaluaciones a programas existentes como lo mandata la linea de accién, por lo que sélo se observa un
avance parcial para la misma.

Elementos del enfoque de derechos humanos

Con respecto a los protocolos de actuacién que se mencionan para esta linea de accién, se observan
algunas cualidades que se relacionan con los elementos del enfoque de derechos humanos.

e Reconocimiento del marco normativo de los derechos humanos nacionales e internacionales: Los
protocolos de actuacion tienen una parte introductoria en la que se hace referencia al marco
juridico internacional en el que México esta inscrito, por ejemplo: las Reglas de las Naciones
Unidas para la administracion de justicia de menores indicado en el protocolo de actuacion
policial para la detencion de adolescentes en conflicto con la ley.

e Igualdad y no discriminacién: Se observa que en los protocolos mencionados tiene por objeto
respetar, proteger, promover y garantizar bajo el principio de igualdad y no discriminacién los
derechos de estos grupos de poblacion.

En concreto, la observancia del marco normativo nacional e internacional, asi como del principio de
igualdad y no discriminacion en los protocolos de actuacién denotan un avance en la forma de actuar de
la SSPDF en los operativos que realiza.

Linea de accion 1773: “Disefar, implementar y evaluar programas integrales para las y los jévenes,
sobre la prevencion del delito, desde una perspectiva multidisciplinaria y de derechos humanos. Dichos
programas deberan de integrar programas de capacitacion y sensibilizacion dirigidos a la Secretaria de
Seguridad Publica y la Procuraduria General de Justicia del D.F.”.

Cumplimiento de las acciones segun documentacién probatoria

Para el afio 2013 se incluy6 informacién sobre la asignatura de derechos humanos que se imparte
durante el curso basico de formacion policial, dicha asignatura abarca de manera amplia y detallada
contenidos sobre derechos humanos haciendo referencia a los tratados internacionales. Para 2014
también se muestra el “Protocolo de Actuacién de la Unidad Policial Mixta para la Atencién
Multidisciplinaria a Nifias, Nifios, Adolescentes y Jovenes en Manifestaciones, Concentraciones, Eventos
Culturales, Sociales y Deportivos”, en el cual también se prevén acciones de prevenciéon del delito,
capacitacion para los oficiales de policia y difusién sobre las acciones realizadas.

Implicaciones para el atributo y la(s) estrategia(s)

Para estos dos afios, se observa que la documentacion tiene relacion con la estrategia y la linea de
accioén, pues se observa que el protocolo presentado contempla una visién integral, asi como acciones
para trabajar la prevenciéon del delito (entre las que destacan capacitaciones a los oficiales y talleres,
platicas impartidas en instituciones escolares, ademas dentro de la formacién que reciben los oficiales se
contemplan materias sobre derechos humanos). Sin embargo, no se cuenta con informacién sobre la
evaluacién de capacitaciones especificas sobre este protocolo de actuacion.

Elementos del enfoque de derechos humanos
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En el protocolo de actuacion que se menciona, se pueden distinguir los siguientes elementos del enfoque
de derechos humanos:

e Reconocimiento del marco normativo de los derechos humanos nacionales e internacionales: En
el documento se considera y se hace referencia a las reformas constitucionales en materia de
derechos humanos del afio 2011, y se reconocen los derechos de las nifias, nifios, adolescentes
y jovenes, que emanan de tratados, convenciones, y leyes locales.

e Igualdad y no discriminacién: Se menciona que el protocolo en comento tiene por objeto respetar,
proteger, promover y garantizar bajo el principio de igualdad y no discriminacién los derechos de
estos grupos de poblacion, en vigilancia al PDHDF, en especifico a las Lineas de Accién 1758,
1773 1777.

En sintesis, la contemplacion de la normatividad nacional e internacional dentro de este protocolo, obliga
a la SSPDF a actuar bajo el acatamiento de dicha normatividad garantizando su aplicabilidad bajo el
principio de igualdad y no discriminacion, en este sentido se reconoce a las nifias, nifios, adolescentes y
jovenes como sujetos de derechos.

Linea de accién 1774: “Evaluar y/o en su caso, disefiar e implementar los mecanismos de colaboracién
y ejecucion sobre operativos, a fin de garantizar que contemplen una perspectiva juvenil, de derechos
humanos y género”.

Cumplimiento de las acciones segtin documentacion probatoria

Se presentaron ocho protocolos de actuacion policial (de los cuales seis fueron publicados en la Gaceta
Oficial de Distrito Federal en 2013 y dos en 2014): 1) “Unidad Policial Mixta para la Atencion
Multidisciplinaria a Nifias, Nifios, Adolescentes y Jévenes, en Manifestaciones, Concentraciones, Eventos
Culturales, Sociales y Deportivos”, 2) “Control de Multitudes”, 3) “Detencion de Infractores y Probables
Responsables”, 4) “Estadio Seguro”, 5) “Protocolo para Preservar los Derechos Humanos de la Poblacién
LGBTTI", y 6) “Protocolo para Cobertura y Respuesta a Emergencias en la Via Publica por parte del
Escuadrén de Rescate y Urgencias Médicas”, 7) “Protocolo del Programa Conduce Sin Alcohol, 8. Para la
Detencién de Adolescentes en Conflicto con la Ley”.

Implicaciones para el atributo y la(s) estrategia(s)

En resumen, dentro de estos protocolos de actuacién se contemplan mecanismos de colaboracion intra e
interinstitucional, lo cual se relaciona con la linea de acciéon. Ademas, en los protocolos se reconoce la
importancia de los derechos humanos en su fundamentacion juridica, por lo que algunos fueron
elaborados en especifico para la interaccion con nifias, nifios, adolescentes y jévenes, y esto se relaciona
con la estrategia que busca alcanzar la eliminacién de practicas y conductas que violen los derechos de
las y los jovenes. Sin embargo, no todos los protocolos sefialados se han planteado desde una
perspectiva de juventud y de género.

Elementos del enfoque de derechos humanos
En la documentacion referida se observa lo siguiente:

e Reconocimiento del marco normativo de los derechos humanos nacionales e internacionales: En
el apartado de consideraciones de los protocolos se mencionan los fundamentos legales en los
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cuales se sustentan, mencionando las reformas constitucionales, los tratados internacionales y
las leyes locales que hacen referencia a los derechos humanos.

e Respeto a la diferencia o a la diversidad: El Protocolo de Actuacién Policial para Preservar los
Derechos Humanos de la LGBTTTI reconoce la normatividad aplicable en materia de no
discriminacion, y respeto al principio de igualdad de género, respeto a la orientacién e identidad
sexual de la poblacion LGBTTTI y sus derechos humanos.

e Igualdad y no discriminaciéon: En algunos de los protocolos sefialados se reconoce, como
principio rector la igualdad y no discriminacion, sefialando el articulo primero constitucional, el
cual en su ultimo parrafo prohibe la discriminacion.

Al respecto, se puede deducir que en la elaboracién de protocolos de actuacién de la SSPDF hay
cambios significativos en cuanto se suma el reconocimiento de los derechos humanos; sin embargo, aun
hay trabajo por hacer, y es hacer mas explicitos e incluir mas elementos del enfoque de derechos
humanos.

Linea de accién 1777: “Establecer métodos de trato digno a jovenes, a fin de incorporar en los manuales
de operacion, protocolos y/o instrumentos de operacién de las policias, métodos de trato digno a jévenes,
erradicando la practica sistematica de represion en contra de ellos y ellas, en atencion a su condicion
propia de joven o de cualquier otra naturaleza, como el de pobreza. Dichos manuales y protocolos
deberan de realizarse a la luz de tratados internacionales en materia de derechos humanos, deberan ser
publicados en la Gaceta Oficial del Distrito Federal una vez elaborados y tendran que contener un plan de
seguimiento para su implementacion”.

Cumplimiento de las acciones seglin documentacién probatoria

En ambos afios se presentaron los mismos documentos para la linea de acciéon y son: “Protocolo de
Actuacion Policial para la Detencién de Adolecentes en Conflicto con la Ley”, “Acuerdo por el que se
expide el Manual de Técnicas para el Uso de la Fuerza, y el Manual de Uso de la Fuerza”. Estos
probatorios contemplan en sus fundamentos juridicos las reformas constitucionales, tratados
internacionales, convenciones y leyes locales en materia de derechos humanos. Estos tres instrumentos
han sido publicados en la Gaceta Oficial del Distrito Federal. EI Manual de Uso de la Fuerza contempla
indicadores para la evaluacién de la capacitacion recibida. No obstante, no se observa un plan para el
seguimiento de los instrumentos mencionados, pero al menos para el caso del Protocolo en su punto
decimo se exhorta a crear mecanismos para su seguimiento.

Implicaciones para el atributo y la(s) estrategia(s)

Los protocolos de actuacién y la aplicacion de un manual de uso de la fuerza como instrumentos de
operacion establecen métodos de trato digno hacia las y los jovenes, ademas de que con estos
instrumentos se estaria buscando sentar las bases para modificar las practicas y conductas que ejercen
violencia hacia este grupo de poblacién como se tiene contemplado en la estrategia y atributo.
Elementos del enfoque de derechos humanos

Los protocolos de la SSPDF incluyen elementos del enfoque como se muestra a continuacion:

e Reconocimiento del marco normativo de los derechos humanos nacionales e internacionales: En
sus respectivos apartados de consideraciones del Protocolo, Acuerdo y Manual expuestos, se
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exponen la exigencia del respeto a los derechos humanos de acuerdo a las reformas
constitucionales, tratados, convenciones y leyes locales sobre derechos humanos.

e Intergubernamentalidad: En el Protocolo de Menores en Conflicto con la Ley se instruye la
comunicacion al Ministerio Publico (adscrito a la PGJDF) del informe policial, por lo se observa
que hay indicaciones para la articulacion entre diferentes dependencias.

El hecho de que los protocolos de actuaciéon y manuales contemplen marcos normativos de derechos
humanos es un avance cualitativo importante, pero ademas que, en algunos casos, consideren
coordinacion entre dependencias, muestra elementos de intergubernamentalidad, elemento del enfoque
que debe incluirse en todos los protocolos de actuacion.

Linea de Acciéon 1778: “Establecer un mecanismo para que los distintos actores involucrados puedan
dar seguimiento a que todos los operativos se hagan con base en criterios basados en derechos
humanos y no discriminatorios de las y los jévenes”.

Cumplimiento de las acciones segtin documentacion probatoria

En 2013 el “Curso Basico de Formacion Policial”, el cual contempla una asignatura en derechos
humanos, y mas especificamente, la unidad V de esta asignatura esta dedicado a los grupos vulnerables
en los que se considera a las y los jovenes.

Para 2014 se presentaron 1) el Protocolo de Actuacién de la Unidad Policial Mixta para la Atencién
Multidisciplinaria a Nifias, Nifios, Adolescentes y Jovenes en Manifestaciones, Concentraciones, Eventos
Culturales, Sociales y Deportivos y 2) el Protocolo para la Detencion de Adolescentes en Conflicto con la
Ley. Para ambos probatorios, en el punto décimo se exhorta a las instancias pertinentes a que
establezcan mecanismos de verificacion del cumplimiento de los mismos. Por otra parte, no se ha
recibido informacion sobre cudles y como se implementan los mecanismos de seguimiento a dichos
protocolos.

Implicaciones para el atributo y la(s) estrategia(s)

Con la informacién analizada se infiere que de manera parcial la SSPDF esta cumpliendo con la linea de
accion, pero también se muestran avances que favorecen el andamiaje para los derechos humanos. Por
tanto, con la implementacion de estos protocolos se abona a la erradicacion de practicas y conductas que
violan derechos y discriminan a las y los jovenes, tal y como lo sugiere la estrategia y el atributo en las
que esta inserta esta linea de accion.

Elementos del enfoque de derechos humanos
Los protocolos de actuacién proveen evidencia de los siguientes criterios:

e Reconocimiento del marco normativo de los derechos humanos nacionales e internacionales: En
ambos protocolos, en sus respectivos apartados de consideraciones se exponen la exigencia del
respeto a los derechos humanos de acuerdo a las reformas constitucionales, tratados,
convenciones y leyes locales sobre derechos humanos.

e Intergubernamentalidad: En el Protocolo de Menores en Conflicto con la Ley se instruye la
comunicacion al Ministerio Publico (adscrito a la PGJDF) del informe policial, por lo se observa
que hay indicaciones para la articulacién entre diferentes dependencias.
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Este protocolo de actuacién contempla en su marco normativo leyes locales y nacionales sobre de
derechos humanos que significa un avance cualitativo importante, pero ademas que considere
coordinacion entre dependencias, indica tareas de intergubernamentalidad, elemento del enfoque que
debe incluirse en todos los protocolos de actuacion.
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Como ya se menciond, este andlisis se realizé desde la perspectiva de conocer las actividades con las
que los entes implementadores vinculan sus tareas a las acciones del PDHDF, asi que la division natural
es por derecho.

Ahora bien considerando la estructura del Programa; que consiste en derechos conformados por
atributos, que se dividen en estrategias que a su vez indican lineas de accion, y que son estas Ultimas,
con las cuales los entes vinculan directamente sus tareas, y es sobre avances en ellas que hacen sus
reportes; se decidio revisar el texto de cada una de ellas, considerando sélo las acciones centrales que
sefialan. Debido al volumen de informacién que esto implica no se realizé un resumen por estrategia, que
es el nivel conglomerado superior, sino por atributo que se puede decir, es un objetivo dentro del
derecho, y asi se consigue explicar de manera general que se esta reportando dentro del marco del
Programa.

Asi pues primero se presenta el resumen por atributo del contenido de las lineas de accién que se
reportan exponiendo similitudes y diferencias para ambos afios (2013 y 2014); después se presenta una
imagen que explica la consistencia temporal de la informacién con que se cuenta, pues es un esquema
del derecho dividido en atributos y en estrategias en donde se sefiala para que afios se cuenta con
informacion factible de ser analizada.

Finalmente hay una tabla por derecho que también muestra su estructura pero se incluye el texto de cada
estrategia y cuenta con los siguientes campos: Lineas de accidon que incluye (conjunto de lineas de
accion que componen la estrategia), Lineas de accién reportadas en 2013 y Lineas de accién reportadas
en 2014, (enumeracién de las lineas que se reportaron en cada afio y que fueron consideradas para el
analisis) Relaciéon de lineas reportadas 2013 y Relacién de lineas reportadas 2014 (es la relacion del
ndmero de lineas de accion atendidas del total que comprende la estrategia).

Nucleo Democracia y Derechos Humanos
Derecho a la igualdad y a la no discriminacién

Objetivo general: Respetar, proteger, garantizar y promover el derecho a la igualdad y a la no
discriminacioén de las personas que habitan y transitan el Distrito Federal

Atributo 1 Armonizacién legislativa
Objetivo especifico: Garantizar que el conjunto de la legislacién local del Distrito Federal contenga lo

establecido en el marco internacional y nacional vigente en México, asi como el principio pro persona, en
relacion con el reconocimiento, inclusién y garantia del derecho a la igualdad y la no discriminacién.
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Las lineas reportadas en ambos afos, hacen énfasis en el cumplimiento de adecuar el uso de criterios,
conceptos y términos con el fin de que no sean discriminatorios dentro de las leyes y cédigos.

La diferencia entre 2013 y 2014 es que no reportan la linea de accién que establece la revision de la
tipificacion legal del delito de discriminacion.

Atributo 2 Politicas publicas integrales

Objetivo especifico: Garantizar la incorporacion del derecho a la igualdad y a la no discriminacién como
eje transversal del disefio, la implementacion y la evaluacién de las politicas publicas.

Las lineas de accion reportadas en ambos afios tienen una marcada vocacion por la inclusién del
enfoque de igualdad y no discriminacion dentro de los entes y en la atencién al publico.

La diferencia entre afios es un incremento de lineas de accion para 2014 y estas establecen el desarrollo
de programas y estrategias que involucran directamente al personal de los entes.

Atributo 3 Reformas a la Ley para Prevenir y Erradicar la Discriminacién en el Distrito Federal

Objetivo especifico: Revisar y reformar la LPEDDF con base en los estandares internacionales en la
materia, y para crear un nuevo organismo encargado de prevenir y erradicar la discriminaciéon en el D. F.,
dotado de mayores capacidades en su naturaleza, integracién y forma de operacion.

Las lineas de accion reportadas sélo son para 2014 y estan dirigidas a robustecer la Ley para Prevenir y
Eliminar la Discriminacion del Distrito Federal.

Atributo 4 Construccién de una cultura de la igualdad y la no discriminacién

Objetivo especifico: Impulsar y fortalecer la construccién de una cultura de la igualdad y la no
discriminaciéon como componente primordial de una cultura de los derechos humanos y como sustento de
la cohesion social y la gobernabilidad democratica.

La linea de accion reportada en ambos afios esta dirigida a la realizacion de acciones afirmativas de
reconocimiento de la cultura de la igualdad y la no discriminacion.

La diferencia entre 2013 y 2014 es el incremento de lineas de acciéon que promueven la igualdad y la no
discriminacién mediante difusién, accién y programas encaminados a sensibilizar e informar sobre el
tema entre la ciudadania.

Atributo 5 Exigibilidad y justiciabilidad del derecho a la igualdad y a la no discriminacioén

Objetivo especifico: Favorecer y fortalecer la cultura de la denuncia de actos, conductas u omisiones
discriminatorias y/o excluyentes y contribuir a que la Procuraduria General de Justicia y el Tribunal
Superior de Justicia del Distrito Federal garanticen el cumplimiento del derecho a la igualdad y a la no
discriminacion.

Solo se reportan lineas de accion para 2014. Ello implica un avance respecto al 2013 ya que estas lineas
estan encaminadas a generar una cultura de denuncia asi como de la presentacién de quejas.
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En la siguiente imagen se esquematiza la distribucion temporal por atributo. El primero y el segundo
tienen informacién para ambos afios; el tercero tiene una estrategia con informacion sélo para 2014, el
cuarto tiene dos estrategias, una con informacion para 2014 y la segunda para los dos afios; y el Ultimo
atributo tiene dos estrategias y cuenta con informacion solo para una de ellas para 2014.

Imagen 3.1. Arbol derecho a la igualdad y a la no discriminacion
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Atributo 3 Reformas a la Ley para Atributo 5 Exigibilidad y
Atributo 1 Armonizacién Prevenir y Erradicar la justiciabilidad del derecho a la
legislativa Discriminacién en el Distrito igualdad y a la no discriminacién
Federal

Atributo 2 Politicas publicas Atributo 4 Construccién de /
integrales una cultura de la igualdad y

la no discriminacién

Derecho a laigualdady a

la no discriminacién

Como se puede ver en la siguiente tabla, este derecho se divide en cinco atributos, y en nueve
estrategias. Es notable la estrategia 3, que trata sobre “Garantizar la inclusién del enfoque de igualdad y
no discriminacion en las politicas publicas de los entes publicos del D.F.” ya que cuenta con el mayor
numero de lineas de accion reportadas en ambos afios y se puede ver un incremento general de lineas
de accién comparables.
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Tabla 3.5. Derecho a la igualdad y a la no discriminacién

fortalecer la justiciabilidad del derecho a la igualdad y a la no discriminacion

Derecho a la igualdad y a la no discriminacién Lineas de Lineasde Lineasde = Relacion | Relacion
P accién accién accién = de lineas ' de lineas
Objetivo general
. . . L que P! reportadas rep: reportadas
Respgtar, prq(eger. garantizar y promover el derecho a la igualdad y a la no discriminacion de las personas que habitan y incluye en 2013 en 2014 2013 2014
transitan el Distrito Federal.
1. Estrategia:
o P Revisar y, en su caso, armonizar la legislacion del D. F. para que incluya los
Atributo 1 Armonizacién
o elementos que garanticen, en funcion de los estandares mas elevados (como los 1-6 1,256 i1,2,5,6, 4de6 4de6
legislativa o " .
principios pro persona y de progresividad), el derecho a la igualdad y la no
discriminacion
2. Estrategia:
Generar una cultura de la igualdad y la no discriminacion, asi como fortalecer las 78,9, 11
i enlapi ion y i 6n de la discriminacion en la Ciudad de 7-15 13, 15 ’14’ ' 1de9 6de9
Meéxico, entre las y los servidores publicos de todas los entes publicos del Distrito T
Federal
Atributo 2 Politicas publicas 3. Estrategia:
. " . " . A N 16, 18,19, /16, 17,18,
integrales Garantizar la inclusién del enfoque de igualdad y no discriminacion en las politicas 16-22 5de7 6de7
o . 20,21 19, 20, 21
publicas de los entes publicos del D.F.
4. Estrategia:
Garantizar la mcluspn del enfoque de |gualdaq y no discriminacion en Igs planes y 2326 23, 23,26 1de4 2ded
programas de estudio de todos los grados y niveles educativos que se imparten en el
Distrito Federal en los que tenga injerencia la Secretaria de Educacion del D.F.
Atributo 3 Reformas ala Ley para | EStrategia: sciones do la LPEDDF con el i de fortaecer |
Prevenir y Erradicar la Impulsar reformas y adiciones de la LP! con el fin de fortalecer las 27,28, 29,
e - . y recursos humanos y materiales del 27-31 0de5 5de5
Discriminacién en el Distrito y i P, e i 30, 31
organismo encargado de la prevencion y la erradicacion de la discriminacion en el
Federal DF
6. Estrategia:
Atributo 4 Construccion de una Qenerar una cultura de la igualdad y la no discriminacion en el conjunto de la 32-34 32,33,34 Ode3 3de3
B ciudadania del D.F.
cultura de la igualdad y la no -
e o 7. Estrategia:
discriminacion e "
Generar una cultura de la igualdad y la no discriminacion en el conjunto de las y los 35-38 38, 35, 38, 1de4 2de4
directivos y propietarios de las empresas del sector privado del D.F.
8. Estrategia:
Promover la generacion de una cultura de la denuncia de actos, conductas u 39-40 39, 40 0de2 2de2
Atributo 5 Exigibilidad y omisiones discriminatorias
justiciabilidad del derecho a la 9 Estrategia:
yalano discr Mejorar la C »' y ivi de resp! de Ia§ ipslituciqne; compe.ten(es ante 4142 0de2 Ode2
las denuncias ciudadanas por actos, u omisiones discr afinde

Derecho al acceso a la informacién

Objetivo general: Respetar, promover, proteger y garantizar, bajo el principio de igualdad y no
discriminacioén, transparencia, veracidad, confidencialidad, el derecho al mas amplio acceso a la
informacion y la proteccién de datos personales que posean los érganos del Estado.

Atributo 7 Generacién, organizacién y conservacion de la informacion publica

Objetivo especifico: Contar con una politica y normatividad adecuadas para la generacion, organizacién y
conservacion de la informacion publica que incluye la obligacién de procesar y producir la informacion,
cuando sea de su competencia o asi lo establezca el marco normativo.

Las lineas de accion reportadas en ambos afios, establecen acciones con el fin de proteger y aumentar el
volumen, calidad, confiabilidad y utilidad de la informacién generada por las actividades de gobierno.

La diferencia entre 2013 y 2014 radica en que se dej6 de informar la linea que establece la revision y
adecuacion de los marcos normativos

Atributo 2 Derecho al acceso a la informacién de interés publico
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Objetivo especifico: Respetar, promover, proteger y garantizar el derecho al acceso a la informacién de
interés publico en armonia con la proteccién de datos personales.

Las lineas de accién reportadas en ambos afios, establecen acciones para que la informacién publica de
las actividades de gobierno sea sencilla y accesible para todas las personas, en especial para aquellas
con alguna discapacidad; también prevén la capacitacion de servidores publicos en temas como ética,
acceso a la informacioén, manejo de archivos, derechos humanos, proteccion de datos personales, etc.,
dicha capacitacion debe ser verificada y certificada.

La diferencia entre 2013 y 20014 es el aumento de las lineas que buscan normar la entrega recepcion
para proteger la informacién; y que mencionan la necesidad de establecer mecanismos que garanticen el
cumplimiento de las recomendaciones del Info-DF.

Atributo 3 Difusién proactiva o focalizada de la informacién publica

Objetivo especifico: Garantizar el acceso a la informacion a través de la efectiva difusion de informacion
relevante por algunos grupos, colectivos, sectores o poblaciones asi como para la vigencia de derechos
especificos.

Las lineas de accién reportadas en ambos afios, consideran las acciones necesarias para lograr la
accesibilidad a la informacion de todos los grupos poblacionales, asi como asi como para la apropiacion
del derecho mediante la transparencia y el acceso a la informacion.

Las diferencias entre lo reportado entre 2013 y 2014 es que se deja de informar la linea que habla sobre
apoyo a proyectos para difundir el derecho al acceso a la informacion.

Se incluyen las lineas que promueven el uso de nuevas tecnologias e internet para acercar a la
ciudadania a la informacién

Respecto a la temporalidad de la informacién por atributo, en el primero se cuenta con informacién para
ambos afios; en el segundo atributo también hay informacion para ambos afios en las dos primeras
estrategias, y no se reporta nada para la tercera; en tanto que en el tercer y ultimo atributo hay dos
estrategias con informacién para 2013 y 2014.
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Imagen 3.2. Arbol derecho al acceso a la informacién
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Derecho al acceso a la

informacion

En la siguiente tabla se puede observar la consistencia en la entrega de informacién, es bastante sélida
en ambos afos, salvo en los casos de la estrategia 6 “Generar informacién diagndstica para mejorar los
procedimientos de acceso a la informacion”, donde no se reporta ninguna informacion en los dos afios y
pertenece al atributo 2 “Derecho al acceso a la informacién de interés publico”.
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Tabla 3.6. Derecho al acceso a la informacion

Derecho al acceso a la informacién

Objetivo general

Respetar, promover, proteger y garantizar, bajo el principio de igualdad y no discriminacion, transparencia, veracidad,
confidencialidad, el derecho al mas amplio acceso a la informacion y la proteccion de datos personales que posean los
organos del Estado.

Lineas de
accion
que
incluye

Lineas de | Lineas de
accion accion
reportadas reportadas
en 2013 en 2014

Relacién | Relacion
de lineas | de lineas
reportadas reportadas
2013 2014

1. Estrategia:

Establecer criterios claros a seguir por los entes publicos7 para la generacion,
organizacion y conservacion de la informacion y asegurar que las dependencias
cuenten con la infraestructura fisica e informatica necesaria para la aplicacion de los
principios que marca la Ley de Archivos del Distrito Federal

5 .

Establecer criterios claros en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Distrito Federal, en relacion al tipo de informacion que debe generarse, asi
como en el Reglamento de la Ley de Archivos del Distrito Federal respecto a la
conservacion o disposicion final de documentos por parte de los entes publicos

3. Estrategia:

Establecer sanciones y medidas claras en la LTAIPDF para contar con mecanismos

de rendicién de cuentas integrales y eficientes

Atributo 1
organizacién y conservacion de la
informacién publica

49-52

53-59

43,44, 45,
46,47,

43, 44,45,
46, 47,

50, 51,52 /50, 51, 52

59, 59,

5de 6 5de6

3de4 3de4

1de7 1de7

4. Estrategia:

Establecer la obligacion para las dependencias de entregar informacion sencilla y
accesible, incluyendo a las personas con discapacidad, que explique el derecho a la
proteccion de los datos personales, que aclare qué autoridad (o particulares) los estan
recopilando, cual sera su uso y qué derechos tienen las personas

60-61

60, 60,

1de2 1de2

Atributo 2 Derecho al acceso a la

informacion de interés publico 5. Estrategia:

Perfeccionar la capacidad de los entes publicos para mejorar la atencion de las
solicitudes y la difusion de informacion

6. Estrategia:

Generar informacion diagnéstica para mejorar los procedimientos de acceso a la
informacion

62-71

72-74

62, 64, 65,
66, 67, 68,
69, 70

62, 65, 66,
67, 68, 70,

6de 10 8de 10

0de3 0de3

7. Estrategia:

Atributo 3 Difusién proactiva o Mejorar la difusién de informacién publica, sobre todo a través del uso de la tecnologia

75-86

77,78, 83,
85,

75,76, 77,
83, 85,

4de 12 5de 12

delai
la 8. Estrategia:

Difundir los programas del GDF y las evaluaciones del funcionamiento de las

dependencias en torno al derecho de acceso a la informacién

publica

87-88

87, 87,

1de2 1de2

Derecho a la libertad de expresion

Objetivo general: Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no
discriminacion, el derecho a la libertad de expresién de las personas que habitan y transitan el Distrito

Federal.

Atributo 7 Politica publica integral

Objetivo especifico: Llevar a cabo las acciones de politica publica necesarias a fin de respetar, promover,
proteger y garantizar el derecho a la libertad de expresion de manera integral en el D.F.

En este atributo sélo una linea fue reportada en 2013, ella esta relacionada con el analisis del

presupuesto especifico para este derecho.

Atributo 2 Secreto profesional de las y los periodistas

Objetivo especifico: Garantizar el derecho a la reserva de fuentes de informacion de la y los

comunicadores sociales.
No se tiene informacién para este atributo

Atributo 3 Clausula de conciencia




Secretaria Ejecutiva del Mecanismo de Seguimiento y Evaluacién del Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal

Objetivo especifico: Proteger la autonomia de los cédigos de ética de las y los comunicadores sociales
frente a modificaciones de dichos cédigos por parte de las empresas informativas.

No se tiene informacién para este atributo

Atributo 4 Derechos laborales de personas que ejercen el periodismo

Objetivo especifico: Respetar, proteger, promover y garantizar el derecho al trabajo y los derechos
laborales de las y los periodistas, a fin de evitar despidos injustificados y garantizar condiciones de

seguridad, dignidad, equidad e inclusion para el ejercicio de su actividad profesional.

Las lineas de accién reportadas en ambos afios, buscan mejorar las condiciones de seguridad laboral de
los trabajadores profesionales de la comunicacién, por medio de politicas publicas.

La diferencia entre 2013 y 2014 es que quedan fuera las lineas relacionadas con el seguro al desempleo,
y la promocioén del derecho al acceso a las instancias infantiles que tienen los trabajadores profesionales

de la comunicacion.

Atributo 5 Derecho a la integridad, libertad y seguridad personales de las personas que ejercen el
derecho a la libertad de expresion

Objetivo especifico: Prevenir, investigar, sancionar y reparar las agresiones cometidas contra las y los
trabajadores y profesionales de la comunicacion, periodistas y personas que ejercen el derecho a la
libertad de expresion.

En este atributo las lineas reportadas en 2013 y 2014 son diferentes; en 2013 se reportaron lineas de
accion relacionadas con: la difusion de los derechos humanos entre los trabajadores y profesionales de la
comunicacion; el seguimiento a las agresiones que ellos sufren diferenciadas por género; y lo relacionado

con el fondo de apoyo a victimas.

En 2014 se reportd unicamente la linea relacionada con la capacitacién de servidores publicos para
garantizar el ejercicio de este derecho.

Atributo 6 Derecho a la vida intima y/o reputacién de las personas

Objetivo especifico: Respetar, proteger, promover y garantizar los derechos a la vida intima y/o a la
reputacién de las personas que habitan o transitan en el D.F.

No se tiene informacién para este atributo

Atributo 7 Derecho de réplica

Objetivo especifico: Respetar, proteger, promover y garantizar el derecho de réplica.
No se tiene informacién para este atributo

Atributo 8 Derecho a la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones de toda indole
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Objetivo especifico: Promover la existencia de una amplia gama de opiniones para buscar, recibir y
difundir informaciones e ideas de toda indole.

Las lineas de accion reportadas por lo Entes en ambos afios, buscan elaborar estandares que garanticen
que los medios den una imagen igualitaria, libre de estereotipos y plural; también que la informacion
oficial se asigne de manera equitativa.

Las diferencias entre 2013 y 2014 es que no se reporta la linea sobre crear un instituto de Radio y
Television. Y se aumenta la que busca establecer mecanismos para la inclusién de grupos en situacion
de discriminacioén y/o exclusién en los medios del GDF.

Atributo 9 Publicidad oficial

Objetivo especifico: Asegurar que la publicidad oficial se asigne de manera transparente y equitativa.

En ambos afios se reporta la misma linea que tiene que ver con las actividades de la Mesa de Trabajo
Multisectorial sobre Libertad de Expresion.

Atributo 70 Sociedad de la informacion

Objetivo especifico: Garantizar que todas las personas en el D.F. puedan generar, consultar, utilizar,
compartir e intercambiar informacién y conocimientos, a través de las nuevas tecnologias, a fin de
mejorar la calidad de vida individual y colectiva.

No se tiene informacién para este atributo

Este derecho se divide en diez atributos, y se cuenta con informacién para cinco de ellos: el primero,
cuarto, quinto, octavo y noveno, en todos los casos hay informacién para ambos afios.
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Imagen 3.3. Arbol derecho a la libertad de expresién
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En la siguiente tabla se puede ver que el volumen de informacién no es alto, que no hay un incremento
significativo de un afio al otro y que la mayoria de las lineas de accién reportadas son comparables, lo
cual muestra una buena consistencia de lo reportado, donde hay informacién con mayor concentracién es
en el atributo 4 “Derechos laborales de personas que ejercen el periodismo”, estrategia 7 “Promover la
implementaciéon de politicas publicas que permitan mejorar las condiciones laborales, econémicas y
sociales de las y los trabajadores y profesionales de la comunicacion. Dar seguimiento y evaluar estas
politicas publicas considerando las condiciones de grupos especificos como jefas de familia y personas
con discapacidad”.
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Tabla 3.7. Derecho a la libertad de expresion

Derecho a la libertad de expresién Lineas de  Lineas de  Lineasde | Relacién = Relacion
Objetivo general accién accién accion de lineas = de lineas
) g que reportadas reportadas

Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no discriminacion, el derecho a la libertad de

P
expresion de las personas que habitan y transitan el Distrito Federal. incluye en2013 eni2Ct 2013 2o

1. Estrategia:
un mecanism l del imiento de los asuntos 89-93 0de5 0de5
con el derecho a la libertad de expresion

2. Estrategia:
Presentar, como parte de las actividades de la Mesa de Trabajo Multisectorial sobre el

Atributo 1 Politica publica integral Derecho a la Libertad de Expresion, propuestas de reforma legislativa y de 94-96 0de3 0de3
formulacion de politicas publicas que potencien las competencias locales del D. F. en
la materia
3. Estrategia:
izar el necesario para las acciones idas en 97 97, 97, 1de1 1de1

este capitulo

4. Estrategia:

Dar seguimiento y evaluar la aplicacion de la Ley del Secreto Profesional del 98 Ode1 Ode1
Atributo 2 Secreto profesional de Periodista del D.F.
las y los periodistas 5. Estrategia:

Armonizar la Ley del Secreto Profesional de conformidad con los estandares 99-101 0de3 0de3

internacionales y derecho comparado en materia de libertad de expresion

6. Estrategia:
Atributo 3 Clausula de conciencia |Llevar a cabo las acciones necesarias para la incorporacion de la clausula de 102 Ode1 0de1
conciencia en la LFT

7. Estrategia:
Promover la implementacion de politicas publicas que permitan mejorar las

condiciones laborales, econémicas y sociales de las y los trabajadores y 0 T, A 0

. . . . o - 103-115 112,113, 112, 113, 5de 13 5de 13
profesionales de la comunicacion. Dar seguimiento y evaluar estas politicas publicas 115 115
considerando las condiciones de grupos especificos como jefas de familia y personas
Atributo 4 D de | con di i
personas que ejercen el 8. Estrategia:
periodismo Promover la implementacion de politicas publicas que permitan mejorar las

condiciones laborales, econémicas y sociales de las y los profesionales de la

comunicacion independientes o freelance, para garantizar que cumplan con su labor 116-121 Eg Ui Eg i 3de6 3de6
de informar. Dar seguimiento y evaluar estas politicas publicas considerando las
condiciones de grupos especificos como jefas de familia y personas con
discapacidad
9. Estrategia:
Promover una cultura de los derechos humanos entre las y los trabajadores y
profesionales de la comunicacion, asi como de las personas que ejercen el derechoa | 122-126 122, 122,124, 1de5 2de5
Atributo 5 Derecho a la la libertad de expresion, que incluya la prevencion, proteccion y la denuncia de su
integridad, libertad y seguridad violacién
de las pt que 10. gl
ejercen el derecho a la libertad | Investigar te las i contra periodistas y personas 127-129 128,129 128,129 2de3 2de3
de expresion que ejercen el derecho a la libertad de expresion
11. Estrategia.
izar el de la obligacion de reparar el dafio adecuadamente a las 130-131 130, 130, 1de2 1de2
victimas de violaciones al derecho a la libertad de expresion
Atributo 6 Derecho a la vida ::“:’e:rs :r:aetceagnli:mus para evitar que la aplicacion de las leyes limiten indebidamente el
::Ir'::ny:; reputacién de las ejercicio del derecho a la libertad de expresion so pretexto de proteger derechos de 182:133 Ode2 02
terceras personas
13. Estrategia:
Evaluar el impacto del derecho de réplica en la Ley de i Civil
Atributo 7 Derecho de réplica para la Proteccion a la Vida Privada, el Honor y la Propia Imagen y garantizar 134-135 Ode2 Ode2
plenamente dicho derecho no sélo para los casos en los que las personas decidan
interponer demandas civiles
14. Estrategia:
Continuar el proceso de solicitud de frecuencias para el GDF y la Universidad
Atributo 8 Derecho a la libertad Auténoma de la Ciudad d.e México (UACM) ante las autoridades federales 136140 {138y 3 T Tdes 288
de buscar, recibir y difundir competentes en la materia
’ y 15. Estrategia:
informaciones de toda indole . " o "
Favorecer el o de radios comunitarias y medios de com 141-146 146, 141,146, 1de6 = 2de6
publicos y sociales, promoviendo la eliminacion de obstaculos normativos e
institucionales
16. Estrategia:
Atributo 9 Publicidad oficial Crear mecanismos normativos para que la publicidad oficial se asigne de manera 147-149 148, 148, 1de3 1de3
equitativa
lAlrlbu(o ?0 Sociedad de la 17. Estrategia: 150-152 0de3 0de3

Crear I para izar el acceso equitativo a las nuevas tecnologias
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Derechos politicos

Objetivo general: Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no
discriminacion, los derechos politicos de las personas que habitan y transitan por el Distrito Federal y la
autonomia y facultades plenas de la propia entidad.

Atributo 7 Derechos mas amplios como entidad federativa

Objetivo especifico: Garantizar que las y los habitantes del Distrito Federal puedan ejercer plenamente
sus derechos politicos, y en este sentido, ampliar las atribuciones de los 6rganos de gobierno.

No se tiene informacién para este atributo

Atributo 2 Derecho a la participacion ciudadana y de la sociedad civil organizada en los asuntos publicos
y en el gjercicio de la funcién publica

Objetivo especifico: Respetar, proteger, promover, y garantizar, bajo el principio de igualdad y no
discriminacion, el derecho a la participacion ciudadana y de la sociedad civil organizada, en los asuntos
publicos y de aquélla en el ejercicio de la funcién publica.

En ambos afios las lineas de accién reportadas consideran el uso de mecanismos de participaciéon en
Delegaciones del D.F.; ademas promover y difundir el juicio de protecciéon de derechos politicos como
elemento para garantizar la exigibilidad y justiciabilidad

Las diferencias entre 2013 y 2014, es el aumento de lineas de acciéon que busca disefiar y presupuestar
campafas para difundir mecanismos de participacién ciudadana que refuercen la cultura politica y
actividades de formacion y capacitacion de la ciudadania, asi como la elaboracién de proyectos de
ejecucion de obras o prestacion de servicios comunitarios o colectivos.

La expresion grafica de la temporalidad de lo reportado para este derecho, resulta muy sencilla, ya que
solo en el segundo atributo cuenta con informacion en tres de las cinco estrategias, en una para 2014, y
en las otras dos para ambos afios.
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Imagen 3.4. Arbol de derechos politicos
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Atributo 2 Derecho a la participacién
ciudadana y de la sociedad civil
organizada en los asuntos pl’] ICOS
y en el ejercicio de la funcién publica

Atributo 1 Derechos mas
amplios como entidad
federativa

Derechos politicos

En la siguiente tabla se muestra que solo el atributo 2 “Derecho a la participacion ciudadana y de la
sociedad civil organizada en los asuntos publicos y en el ejercicio de la funcion publica”, estrategias 3
“Promover la discusion y reforma al marco legislativo para mejorar los mecanismos de participacion
ciudadana” y 6 “Garantizar la exigibilidad y justiciabilidad de los derechos politicos en el Distrito Federal”
cuentan con informacién para ambos afios aunque en muy bajo volumen, ademas que hay un incremento

de informacion.

Tabla 3.8. Derechos politicos

Derechos politicos

Federal

Lineas de  Lineas de ' Lineasde | Relacién | Relacién
Objetivo general accién accién accién | de lineas | de lineas
" . . . o . que reportadas ' rep reportadas
Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no discriminacion, los derechos politicos de las incluye en 2013 en 2014 2013 2014
personas que habitan y transitan por el Distrito Federal y la autonomia y facultades plenas de la propia entidad.
1. Estrategia:
Atributo 1 Derechos s amplios |, iiar la autonomia fonal, polica y financiera del D.F., 154-160 0de7 | 0de7
como entidad federativa . P - .
otorgandole las atribuciones como entidad federativa
2. Estrategia:
Fomentar y fortalecer la cultura politica a través de la 161-163 3, 122 0des 2ge8
3. Estrategia: 176, 180,
Promover la discusion y reforma al marco legislativo para mejorar los mecanismos de | 164-186 182, 182‘ ’ 1de23 3de23
participacion ciudadana | -
4. Estrategia:
Atributo 2 Derecho a la Promover la revision y actualizacion del marco legal de fomento a las acciones de las | 187-188 Ode2 0de2
participacion cit ydela organizaci sociales en el D.F.
civil i enlos 5 i
asuntos publicos y en el ejercicio |Favorecer la continuacion de los cambios legales necesarios que permitan a las y los
de la funcién publica ciudadanos del Distrito Federal la formacion de asociaciones politicas locales, la 189-191 0de3 0de3
presentacion de candidaturas ciudadanas para tomar parte en los asuntos politicos
del Distrito Federal, y contender por las posiciones de gobierno y de representacion
colegiada en el D.F.
6. Estrategia:
izar la exigibil y justiciabilidad de los derechos politicos en el Distrito 192-194 1192, 192, 1de3 1de3
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Nucleo Sistema de justicia
Derecho al acceso a la justicia

Objetivo general: Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no
discriminacion, el derecho al acceso a la justicia de todas las personas que habitan y transitan por el
Distrito Federal.

Atributo 1 Reforma al Sistema de Justicia Penal

Objetivo especifico: Garantizar que la reforma al sistema de justicia penal en el Distrito Federal asegure
el acceso a la justicia y el debido proceso de acuerdo a los mas altos estandares de derechos humanos.

Las lineas de accién reportadas en ambos afios, se refieren a promulgar la Ley de Justicia alternativa y
modificar los planes y programas de estudio como parte de la transformacion de la reforma penal.

Las diferencias entre 2013 y 2014 es se aumentan lineas que tienen que ver con promulgar cédigo de
procedimientos penales; aplicar penas proporcionales al delito; figura de juez de ejecucion de sentencias;
y la revision atribuciones de las policias, periciales y Ministerio Publico.

Y se dejan de reportar las lineas relacionadas con las bases de la reforma penal (equipos
interinstitucionales, planeacién estratégica, asignacion de recursos, nuevos perfiles de servidores
publicos, construccién y/o adaptacion de infraestructura).

Atributo 2 Cuestiones estructurales del sistema que afectan el acceso a la justicia

Objetivo especifico: Garantizar que el sistema de justicia sea eficiente y efectivo para asegurar el acceso
a la justicia y el debido proceso en todas las materias.

Las lineas de accion reportadas para ambos afios, privilegian el aumento de recursos humanos y
materiales en Ministerio Publico, en los Centros de Atencién a victimas del delito y presupuesto para
cumplir laudos; también tienen que ver con establecer mecanismos de supervisién para evitar dilaciones;
coordinacion entre Ministerio Publico y peritos, asi como realizar un diagnostico sobre feminicidios, y
reformas para un sistema efectivo de justicia restaurativa.

Las diferencias entre 2013 y 2014 es que se dejan de reportar cinco lineas de accion que establecen
aumentar plantilla defensores de oficio; realizar monitoreo, seguimiento y evaluacién de personal pericial;
capacitar al personal ministerial en conciliacion y justicia restaurativa; reformar la Ley de Defensoria de
Oficio; e incrementar el presupuesto de la Defensoria de Oficio.

Atributo 3 Recursos sencillos, répidos y efectivos

Objetivo especifico: Garantizar recursos juridicos sencillos, rapidos y efectivos. Esto implica que el
cumplimiento de la ley, a través de la actividad del Estado, sea eficiente y genere seguridad juridica.

Las lineas de accion reportada en ambos afios, estan dirigidas a no desatender el seguimiento de los
casos, mejorar la recepcion de quejas y denuncias ciudadanas, lograr un sistema eficaz contra acciones
de corrupcion, difusién de informacién sobre procedimientos legales, aumentar y hacer mas eficiente la
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supervision a juzgados y Ministerios Publicos, y fortalecer mecanismos de apoyo para lograr procesos
eficientes.

Las diferencias entre 2013 y 2014 es que se dejan de reportar las lineas de accién que establecen
reforzar recursos de la Defensoria de Oficio; la difusion de informacion de entes publicos o privados que
otorgan asesoria juridica gratuita; y capacitar servidores publicos para que informen adecuadamente
sobre los procedimientos judiciales.

Atributo 4 Derecho a la no discriminacion e igualdad

Objetivo especifico: Respetar, proteger, promover y garantizar, el principio de no discriminacion e
igualdad en el acceso a la justicia.

Las lineas de accién reportadas en ambos afios, establecen que la Defensoria de Oficio debe contar con
una Unidad de Asuntos Indigenas; asi como un programa de mejoramiento de servicios a grupos en
situacion de discriminacion y/o exclusiéon; y mecanismos de monitoreo y evaluacion de jueces y
Ministerios Publicos en casos donde participan personas de dichos grupos.

Las diferencias entre 2013 y 2014 es que aumenta las lineas que reportan acciones relacionadas con la
capacitacion permanente de servidores publicos para tratar mujeres en situacion de desigualdad.

Y disminuyen lineas de acciéon que instruyen sobre aumentar el personal de la Defensoria de Oficio,
ademas de capacitarlos en derechos humanos para asegurar un trato adecuado a grupos en situacién de
discriminacién y/o exclusion; y crear el Fondo de Apoyo a Victimas de Delito para mujeres victimas de
violencia.

Atributo 5 Aplicacion de los estandares de derechos humanos por parte de jueces y juezas

Objetivo especifico: Respetar, proteger, garantizar y promover el cumplimiento de la obligacién de dictar
resoluciones apegadas a los estandares internacionales de derechos humanos.

La linea de accién reportada en ambos afios establece la creacion y aplicaciéon de un indicador para
medir el uso apropiado de Tratados Internacionales de derechos humanos.

Atributo 6 Tribunales independientes, auténomos y eficientes

Objetivo especifico: Garantizar el cumplimiento de la obligacion de contar con tribunales independientes,
auténomos y eficientes en el quehacer de la administracion de justicia.

Las lineas de accién reportadas en ambos afios versan sobre la obligacién de cumplir con la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion; ademas de crear un reglamento al interior de cada uno de los
Entes obligados; y realizar un diagnéstico que visibilice la tortura, trato cruel y secuestro de particulares
contra las mujeres.

La diferencia entre 2013 y 2014 es que se incrementa la linea de accidén que establece la creacion del
Sistema integrado de estadisticas criminales.
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Este derecho se compone de seis atributos, considerando la temporalidad de lo reportado, en todos hay
informacién para ambos afios; pero en el segundo una estrategia no tiene datos; y en el sexto atributo de
tres estrategias, la primera no tiene informacion, la segunda solo cuenta con datos para 2014 y la Ultima
tiene para ambos afios.

Imagen 3.5. Arbol derecho al acceso a la justicia
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sencillos, rapidos y efectivos

Derecho al acceso a la
justicia

En la tabla a detalle del derecho se pude ver que si bien pareciera que hay informacién para ambos afios
en todos los atributos, presentando datos comparable y con algunos incrementos, los casos mas notorios
son, en el atributo 1 ‘Reforma al Sistema de Justicia Penal’ para el primer afio se reporta una linea de
accion en la estrategia 1y al siguiente son 5 de 5; en el atributo 3 ‘Recursos sencillos, rapidos y efectivos’
hay consistencia pues se todo lo reportado es comparable.
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Tabla 3.9. Derecho al acceso a la justicia

Derecho al acceso a la justicia Lineasde  Lineas de p .. Relacién = Relacién
. " Lineas de accion " "
. accién accion de lineas = de lineas
Objetivo general reportadas en
i o o " que | reportadas en reportadas reportadas
Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no discriminacion, el derecho al acceso a la 2014

incl 201, 2013 2014
justicia de todas las personas que habitan y transitan por el Distrito Federal. incluye 013 0

1. Estrategi
Realizar las reformas legales necesarias, en consulta con la sociedad civi, para
transformar el sistema penal de inquisitorio a acusatorio y oral de acuerdo a los

195, 196, 197, 198,

195-199 1197, 1de5 5de5
o " articulos 16, 17, 18, 19, 20 y 21 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos '
Atributo 1 Reforma al Sistema de - s h )
o Mexicanos (CPEUM) y con base en los estandares internacionales de derechos
Justicia Penal
humanos
2. Estrategia:
Destinar los recursos financieros y humanos necesarios para el proceso de 200-206 200,201, 202, 200,201, 202, 203, 6de7 6de7

transformacién de la reforma penal T e

3. Estrategia:
Contar con los recursos humanos y ios para el fio eficaz | 207-208 207, 208 207, 208, 2de2 2de2
de la procuracién y administracién de justicia y de los tribunales administrativos

4, Estrategia:

Asegurar diligencia y eficacia en la i ligacion de los delitos 209213 210,211, 212 210,211, 212, 3de5 =
5. Estrategi:
|Atributo 2 Cuestiones Impulsar el funcionamiento eficaz de los i dejusticiaafinde | 214-220 214,219 214,219, 2de7 2de7
estructurales del sistema que favorecer una justicia pronta y expedita
afectan el acceso a lajusticia 6. Estrategia:
Constituir a la Defensoria de Oficio del Distrito Federal en una institucion auténoma en
sus funciones y presupuestos, a fin de que desarrolle un trabajo de calidad para 221224 223, 224 222, 223, 224, 2ded 3ded
cualquier persona que solicite sus servicios y asi, se fortalezca el derecho a una
defensa adecuada y el equilibrio procesal
7. Estrategia:
Contar con medios de impugnacion efectivos, haciendo modificaciones al Juicio de 225 Ode1 Ode1
Amparo
zﬂi:nr:;:rglus recursos existentes para garantizar una justicia pronta y expedita 26228 [z20h228 Z= 2de3 =
Atributo 3 Recursos sencillos, para g I P Y expe 230, 231, 233,
rapidos y efectivos 9. Estrategi 229240 1235, 236, 238, 230, 231, 233, 235, 7de 12 7de 12
Incrementar la confianza en el sistema de justicia entre las y los usuarios del sistema 239 236, 238, 239
10. Estrategia:
N N " e PR 242,243, 244, 242,243, 244, 245,
2:7:;?: condiciones de desigualdad de grupos en situacion de discriminacion y/o 241-247 245, 247 246, 247 5de7 6de7
/Atributo 4 Derecho a la no "
Nt 11. Estrategia:
discriminacion e igualdad B . 5
Aumentar y eficientar los recursos humanos, econémicos y materiales para dar
" : - " ” . e 248-251 251, 251, 1de4 1de4
atencion especializada a mujeres en los sistemas de procuracion y administracion de
justicia
Atributo 5 Aplicacion de los I"‘ Els“’lmgt'la‘ o1 do los instumentos infermacionatos o dereahos h .
de Impulsar la utiizacién de los instrumentos intemacionales de derechos humanos enire| g, ee | psy 252, 253, 1de4 2ded
N ¢ las y los del sistema de y de justicia en su
por parte de jueces y juezas
actuar y sus resoluciones
13. Estrategia:
Dotar de autonomia real a los tribunales dependientes del ejecutivo 26259 | 0ded O
14. Estrategia:
Atributo 6 Tribunales Fortalecer los métodos de rendicion de cuentas e informacion publica sobre el 260-263 260, 263, Ode4 2de4
i i 6 Y quehacer de i6 istracion de justicia
eficientes 15. Estrategia:
Contar con informacién sistematizada sobre la situacién de los casos llevados en el 264-266 264, 266 264, 266 2de3 2de3

sistema de administracion de justicia que permita tomar decisiones adecuadas en
materia de politica publica

Derecho al debido proceso

Objetivo general: Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no
discriminacion, el derecho al debido proceso de todas las personas que habitan y transitan en el Distrito
Federal.

Atributo 1 Derecho a un juicio publico ante jueza o juez competente
Objetivo especifico: Garantizar que el caso de controversia sea analizado, valorado y resuelto equitativa y

publicamente en un plazo razonable, frente a un juez competente, preconstituido por ley, cualquiera que
sea la materia.
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Las lineas de accion reportadas en ambos afios, establecen la creacién de infraestructura para poder
realizar procesos presenciales; y sobre la cooperacion con la justicia castrense en casos que involucren a
civiles; asi como crear espacios fisicos que permitan condiciones de confidencialidad en especial para
casos que involucren menores.

Atributo 2 Derechos de las victimas

Objetivo especifico: Garantizar la seguridad, el bienestar fisico y psicolégico de las victimas de
violaciones a derechos humanos asi como los de sus familias y garantizar un trato humano y de respeto
a su dignidad, asi como asegurar que reciban una reparacién adecuada, efectiva y rapida del dafio
sufrido.

Las lineas de accién reportadas en ambos afios, tratan sobre generar informacién desagregada de
victimas, y de la violencia contra las mujeres; también buscan mejorar la calidad de trato, la atencién y
proteccion de las victimas por medio de acciones, normas y mecanismos; ademas de la capacitacion del
personal; capacitar al personal de procuracion de justicia sobre elementos de seguridad de las victimas;
capacitar a los abogados de las victimas sobre seguimiento de sus derechos; y profesionalizar al
personal que debe dar atencion a las victimas.

Y para 2014 se incrementa una linea que establece reformar la normatividad para proporcionar
reparacion del dafio a las victimas.

Atributo 3 Presuncién de inocencia

Objetivo especifico: Garantizar que toda persona acusada de un delito tenga derecho a que se presuma
su inocencia mientras no se pruebe su culpabilidad conforme a la ley.

En este atributo sélo se reportan lineas de accion para 2014, y son sobre modificar los cédigos penales
para reforzar la presuncion de inocencia y eliminar los estudios de personalidad; ademas de que la
prision preventiva sea excepcional y breve

Atributo 4 Defensa adecuada
Objetivo especifico: Garantizar una defensa adecuada como garantia basica del debido proceso.

Las lineas de accion reportadas en ambos afios, tratan sobre establecer mecanismos de denuncia en
caso de violacién a los derechos humanos de personas detenidas; supervision permanente de la
defensoria publica; asegurar que las personas menores de edad sean debidamente informadas sobre su
derechos, acusaciones y etapas del proceso en el que se encuentran; reformas a la Ley de Defensoria de
Oficio para establecer los alcances del servicio de asesoria juridica; el incremento al presupuesto de la
Defensoria de Oficio; y firmar convenios con traductores para informar a la persona inculpada de manera
comprensible y detallada sobre sus derechos y de lo que se le acusa.

Para 2014 se increment6 la linea de accién correspondiente a modificar el marco normativo para
garantizar la profesionalizacién de las y los defensores de oficio.

Atributo 5 Garantia para ofrecer pruebas y desahogo de las mismas
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Objetivo especifico: Garantizar a las personas sujetas a juicio la posibilidad de ofrecer pruebas que le
permitan una defensa adecuada.

La dnica linea reportada es para 2014 y trata sobre eliminar el valor probatorio pleno de las diligencias
realizadas ante el MP.

En los cinco atributos de este derecho, se ve que en el primero de ellos hay con informacién para ambos
afios en sus dos estrategias; en el segundo atributo hay informacion en las dos primeras estrategias, pero
en la segunda solo hay para 2014; el tercer atributo tiene informacién solo para 2014; el atributo cuatro,
en tres estrategias tiene informacion para ambos afios y en una no tiene ningin dato; y en el ultimo
atributo, tiene informacién Unicamente para la primera estrategia y solo de 2014.

Imagen 3.6. Arbol derecho al debido proceso

2014 2014
2014

P S
5@ o0~ om

m—.m«nna—-mm\g
[
P

B -~@o0os -~ om
B —@ 0o ~0m

Atributo 3 Presuncion de
inocencia

Atributo 1 Derecho a un Atributo 5 Garantia para
Juicio publico ante jueza o ofrecer pruebas y desahogo

juez competente de las mismas

\ Atributo 2 Derechos de Atributo 4 Defensa /
las victimas adecuada

Derecho al debido

proceso

La tabla representativa de este derecho muestra que de sus cinco atributos solo en tres hay informacion
para ambos afios, en el atributo 2 “Derechos de las victimas”, la informacién en su gran mayoria es para
la estrategia 3 “Proporcionar una atencion eficaz a las victimas, con un enfoque de derechos humanos, y
de género” que tiene un alto numero de lineas de accién para ambos afios y son comparables, ademas
que se observa un incremento en lo reportado.
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Tabla 3.10. Derecho al debido proceso

Derecho al debido proceso Lineasde  Lineas de . .. Relacién
i P Lineas de accion "
accion accion de lineas
reportadas en

que reportadas en 2014
incluye 2013 2013

Objetivo general
Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no discriminacion, el derecho al debido proceso de
todas las personas que habitan y transitan en el Distrito Federal

Relacién
de lineas

reportadas reportadas

2014

1. Estrategia:
Asegurar en la practica el derecho de defensa y audiencia publica de las partes

2. Estrategia:

Garantizar que los tribunales militares no extiendan su jurisdiccion a aquellos casos
en los que esté involucrado una persona civil, ya que éstos son de competencia de las|
autoridades civiles

267-271 (270, 271 270, 271, 2de5
Atributo 1 Derecho a un juicio
pblico ante jueza o juez

competente 272-273 273, 273, 1de2

2de5

1de2

277, 278, 280, 274, 277, 278, 279,

3. Estrategia:
: " B 281, 282, 286, 280, 281, 282, 286,
Proporcionar una atencion eficaz a las victimas, con un enfoque de derechos 274-292 287, 290, 291, 287, 288, 290, 291,

humanos, y de género 292 292

10de 19

Atributo 2 Derechos de las

13de 19

victimas 4. Estrategia:

Reparar integralmente el dafio a las victimas o a las familias de las victimas
5. Estrategia:

Eliminar el monopolio de la accién penal del MP

293-295 295, 0de3

296 Ode1

1de3

Ode1

6. Estrategia:

. . 297-298 297, 0de2
Asegurar el reconocimiento en las leyes y en la practica de la presuncion de inocencia

Atributo 3 Presuncién de
inocencia 7. Estrategia:
Erradicar todas las formas de privacion de la libertad que puedan resuitar en la 299-300 299, 0de2
violacion a la presuncion de inocencia

1de2

1de 2

8. Estrategia:
Asignar i de oficio i , desde el momento de la
detencion o garantizar la asesorfa legal de una/un abogadalo defensora/defensor
privada/o
9. Estrategia:

Constituir a la Defensoria de Oficio del Distrito Federal en una institucion auténoma en
sus funciones y presupuestos, a fin de que desarrolle un trabajo de calidad para 302-305 /304, 305 303, 304, 305 2de4

Atributo 4 Defensa adecuada cualquier persona que solicite sus servicios y asi, se fortalezca el derecho a una
defensa adecuada y el equilibrio procesal
10. Estrategia:

Asegurar la defensa por parte de un Licenciado/a en Derecho

11. Estrategia:

Garantizar que se informe a la persona inculpada, sin demora, en un idioma que
comprenda y en forma detallada, de la naturaleza y causas de la acusacion formulada
contra ella

301 301, 301, 1de1

306-307 0de2

308-310 308, 309, 310 308, 309, 310 3de3

1de1

3de4

O0de2

3de3

12. Estrategia:

Recibir y otorgar valor probatorio adecuado a las pruebas ofrecidas por las partes
13. Estrategia:

Garantizar la preservacién de evidencia

Atributo 5 Garantia para ofrecer
pruebas y desahogo de las
mismas

311-312 311, 0de2

313-314 0de2

1de2

Ode2

Derecho a la integridad, a la libertad y a la seguridad personales

Objetivo general: Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no
discriminacion, el derecho a la integridad, a la libertad y a la seguridad personales de todas las personas
que habitan y transitan por el Distrito Federal.

Atributo 7 Derecho a vivir libre de tortura y otros tratos crueles, inhumanos y/o degradantes.

Objetivo especifico: Asegurar la observancia cabal y total de los recursos legales vigentes y hacerlos mas
eficientes para lograr la erradicacion de la tortura y los tratos crueles, inhumanos y/o degradantes y
garantizar la sancion penal y administrativa de los infractores conforme a los estandares internacionales.

Las lineas de accién reportadas para ambos afios instruyen en sistematizar y difundir informacién sobre
quejas, averiguaciones, sanciones y violaciones a este derecho; ademas establece la elaboracion de un
manual de procedimientos disciplinarios para servidores publicos que incurran en violaciones al mismo; y
supervisién constante de detenciones, que se sancionen las acciones que dan valor probatorio a
confesiones obtenidas por tortura y tratos crueles, inhumanos y/o degradantes; realizar un diagndstico
sobre practicas de tortura y tratos crueles; disuadir y erradicar la tortura por medio de protocolos,
transparentar los protocolos de atencién, facilitar la comunicacién de las personas detenidas, asentar en
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actas del Ministerio Publico las circunstancias de cada detencion; e identificar deficiencias en la deteccion
de delitos relacionados con la tortura, tratos crueles, inhumanos y/o degradantes; y sobre la reparacion
del dafio.

La diferencia entre 2013 y 2014 es el aumento de lineas de accién que son sobre generar informacion
desagregada de quejas e investigaciones relacionadas con violaciones a los derechos humanos y sobre
tortura y tratos crueles; también sobre disuadir y erradicar acciones por medio de la mejora de la
confiabilidad del registro de personas detenidas; ademas de emitir el reglamento de la Ley de Uso de
Fuerza; asi como de implementar mecanismos de seguimiento de denuncias por violaciéon de los
derechos humanos y eliminar el valor probatorio pleno de diligencias realizadas ante el Ministerio Publico;
por ultimo instruye sobre establecer medidas para investigar actos de violencia sexual cometidos por el
Estado.

Atributo 2 Principio de legalidad en las detenciones.

Objetivo especifico: Garantizar la legalidad en las detenciones, para que no se prive de la libertad fisica a
ninguna persona, salvo por las causas y en las condiciones establecidas de antemano en la legislacion
correspondiente.

En este atributo las lineas de accién reportadas son para ambos afios, y establecen la supervision del
proceso de detencion y de los 6rganos encargados de ejecutarla, también respecto a informar de sus
derechos a los detenidos, exhibir los derechos de los detenidos, contar con circuito cerrado de TV, y
grabar los interrogatorios; establece que como parte del el procedimiento de detencién se obligue a dar
aviso al momento de la aprehension de los datos basicos del detenido, asi como motivo, lugar y hora; y
establecer medidas que permitan el escrutinio ciudadano de prisiones y centros de detencion.

Atributo 3 Proteccion contra la desaparicién forzada.
Objetivo especifico: Combatir y erradicar la desaparicion forzada de personas.

En este atributo se reportd informacion para ambos afios de lineas de accidon que tratan sobre crear un
programa de denuncia confidencial para casos de desaparicion forzada; y difundir y promover dicho
programa.

Y se aumentan para 2014 las lineas de accion sobre visibilizar el proceso de transformacion institucional
de los cuerpos de seguridad publica y procuraciéon de justicia; educar en todos los niveles sobre las
violaciones de derechos humanos cometidas durante la llamada “guerra sucia”.

Atributo 4 Seguridad ciudadana.

Objetivo especifico: Respetar, proteger, garantizar y promover el derecho a la integridad, a la libertad y a
la seguridad personales de las personas que habitan y transitan en el Distrito Federal en las acciones que
se lleven a cabo contra la inseguridad.

Las lineas de accion reportadas en ambos afios tratan sobre la evaluacion de los programas de
participacion ciudadana y prevencion del delito, policia de proximidad y recuperacion de espacios
urbanos, también prevén la mejora de espacios publicos para fomentar la convivencia vecinal;
institucionalizar que los operativos de grupos de tareas y similares, se realicen conforme a derecho y bajo
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supervisién; y crear un cuerpo policial especializado en jévenes y en la resolucién no violenta de
conflictos.

Y para 2014 se aumenté una linea de accién que busca consolidar una politica de seguridad aprobada
por los comités de barrio.

La temporalidad de la informacion recibida para este derecho es consistente pues para el primer atributo
en 5 de 7 estrategias hay informacién para ambos afios, en el segundo atributo tiene dos estrategias una
de ellas reporta para ambos afios y otra no tiene ninguna informacion; el atributo tres tiene tres
estrategias, una de ellas cuenta con informacién para 2013 2014; y el ultimo tiene dos estrategias con
datos para ambos afos.

Imagen 3.7. Arbol derecho a la integridad, a la libertad y a la seguridad personales
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En la siguiente tabla vemos que este derecho se compone de cuatro atributos, y en todos ellos hay
informacioén consistente pues es comparable y hay un ligero incremento de casos; el atributo 1 “Derecho
a vivir libre de tortura y otros tratos crueles, inhumanos y/o degradantes” en cinco de sus 7 estrategias
hay informacion estable en ambos afios, en tanto que en los atributos 2 y 3 solo hay informacién para una
sola de las estrategias que los componen y el atributo 4 “Seguridad ciudadana” cuanta consistente,
comparable y en aumento.
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Tabla 3.11. Derecho a la integridad, a la libertad y a la seguridad personales

Derecho a la integridad, a la libertad y a la seguridad personales Lineasde| Lineas de Relacién | Relacién
i i Lineas de accion " -
. accién accién de lineas | de lineas
Objetivo general reportadas en
que | reportadas en

] rep;rtadas reportadas

Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no discriminacion, el derecho a la integridad, a la

inclu
libertad y a la seguridad personales de todas las personas que habitan y transitan por el Distrito Federal. e

1. Estrategia:
Generar informacion sobre la practica de la tortura y los tratos crueles, inhumanos y/o
degradantes, especialmente sobre personas y grupos de poblacién en situacion de
discriminacion y/o exclusion.

315-317 (316, 317 315, 316, 317 2de3 3de3

2. Estrategia:

Garantizar que todos los actos de tortura y tratos crueles, inhumanos y/o

degradantesn constituyan delitos, al igual que la tentativa de tortura y los actos de 318-320 319, 0de3 1de3

ici en base alos esta i i i que

tomen en cuenta su gravedad.

3. Estrategia:

Implementar mecanismos efectivos de control del cumplimiento de los deberes de

las y los servidores publicos de los érganos de procuracion y administracion de 321-323 321,322, 321, 322, 2de3 2de3
Atributo 1 Derecho a vivir libre  |justicia para disuadir y erradicar la practica de la tortura y tratos crueles, inhumanos

de tortura y otros tratos crueles, y/o
i 4.

ylo
Realizar acciones efectivas para prevenir la tortura, los tratos o penas crueles, 324-326 324, 324, 326 1de3 2de3
ylo
5. Estrategia:
Asegurar que los hechos de tortura sean calificados y sancionados como tales por 05| g7 231 a5g 31 281330/551% 2465 o
Grganos y en conla
gravedad de los hechos cometidos y que sean reparados adecuadamente.
6. Estrategia:
Excluir del proceso toda prueba que haya sido obtenida por tortura. 332:336 1335, BER &S, 1deS s
7. Estrategia:
Incorporar la perspectiva de género en todas las acciones legislativas y de poltica 337338 ) 0de2 -
publica relacionadas con el derecho a la integridad, a la libertad y a la seguridad
personales.
8. Estrategia:
Atributo 2 Principio de legalidad | Garantizar el derecho a la libertad y seguridad personal. ss-340 1oy [ERED 2de2 =2
en las detenciones. 9. Estrategia:
Cumplir con la garantia de legalidad de la detencion y de un efectivo control judicial. 341-342 0de2 ez
10. Estrategia: 343-344 0de2 0de2

Adecuar la idad del D.F. a

11. Estrategia:

Establecer mecanismos, acciones y fondos presupuestales para diagnosticar y,
sistematizar hechos conocidos, atendidos por el Estado o denunciados por 345-347 1346, 347 346, 347, 2de3 2de3
organizaciones de derechos humanos, relativos a hechos de desaparicion forzada de
muijeres en el D. F

Atributo 3 Proteccién contra la
desaparicion forzada.

12. Estrategia:
Aplicar medidas de no repeticion y de reparacion a las victimas de desaparicion

M . ) " 348-351 349, 350, Ode4 2de4
forzada, en consulta y coordinacion con organizaciones de la sociedad civil y
especialistas.
13. Estrategia:
Asegurar la proteccién, promocién y garantia del derecho a la integridad, a lalbertady | o) ace aea g, 7, 2, 25 1des .

ala seguridad personales durante la aplicacién de polticas de seguridad piblica y la
Atributo 4 Seguridad ciudadana.  persecucién de delitos.

14. Estrategia:

Promover el involucramiento de la ciudadania en la cultura de la seguridad ciudadana | 357-359 358, 359, 357, 358, 359 2de3 3de3

respetuosa de los derechos humanos

Derechos de las personas privadas de la libertad en centros de reclusion

Objetivo general: Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no
discriminacioén, los derechos humanos de todas las personas privadas de la libertad en centros de
reclusién en el Distrito Federal.

Atributo 7 Derecho a salud de las personas privadas de la libertad en centros de reclusién
Objetivo especifico: Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no
discriminacion, el derecho al disfrute del mas alto nivel posible de salud de las personas privadas de la

libertad en centros de reclusién en el Distrito Federal.

Las lineas de accion reportadas para ambos afios tratan sobre revisar y armonizar del marco juridico de
los Centros de Reclusion e Instituciones Involucradas; remodelar Unidades médicas; analizar la
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factibilidad de habilitar consultorios y vigilar su funcionamiento; personal suficiente y especializado, y con
incentivos a la eficiencia, sanciones a médicos que incumplan el reglamento; programas realistas de
terapia, diagnodstico y tratamiento, que atiendan necesidades; ademas que se realicen valoraciones de
salud fisica y psicoldgica, diagnésticos y pruebas de enfermedades frecuentes e infectocontagiosas, que
haya campafias de salud, y se implementen programas de verificacion sanitaria, prevencion y atenciéon
del VIH/SIDA. Para los traslados instruye aumentar las unidades vehiculares médicas y que se
establezcan protocolos de atencién y primeros auxilios. Y habilitar espacios para personas con
discapacidad intelectual, mental o psicosocial.

Las diferencias entre 2013 y 2014 es el aumento de lineas de accién que tienen que ver con los niveles
de calidad de la atencion médica; con el programa de atencién a personas con discapacidad;
contratacién de psicélogos y psiquiatras; realizar cambios para dar atencion médica en zonas de
aislamiento y traslados; institucionalizar criterios y lineamientos de operacion en traslados; contar con un
programa de prevenciéon y combate a enfermedades mas frecuentes; continuar o intensificar las
inspecciones sanitarias; elaborar programas y fortalecer los servicios de atencién a la salud sexual y
reproductiva de las mujeres; capacitar al personal de centros de reclusién sobre derechos humanos,
género, salud sexual y salud reproductiva; e institucionalizar el servicio de atencién a la salud sexual y la
salud reproductiva.

Atributo 2 Derecho a una alimentacién adecuada de las personas privadas de la libertad en centros de
reclusion

Objetivo especifico: Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de no discriminacién e
igualdad, el derecho a la alimentacién adecuada de las personas privadas de la libertad en centros de
reclusién en el Distrito Federal.

En este atributo las lineas de accién reportadas son las mismas para ambos afios, la primera trata sobre
evaluar la elaboracién y distribucién de alimentos, y la segunda sobre la supervision sanitaria de los
mismos.

Atributo 3 Derecho al agua de las personas privadas de la libertad en centros de reclusion

Objetivo especifico: Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no
discriminacion, el derecho al agua de las personas privadas de la libertad en centros de reclusiéon en
Distrito Federal.

Las lineas de accién reportadas para ambos afios son las mismas y tratan sobre crear reglamentos
internos que obliguen a entregar agua en cantidad suficiente y con calidad; también sobre instalar plantas
de tratamiento de aguas negras y la reutilizacion de aguas; asi como evaluar el programa de limpieza de
tinacos y cisternas existente y verificar que se implemente; y disefiar un programa de verificacion
periédica sobre la calidad del agua; asegurar agua potable para todos los reclusos, y proporcionar al
menos dos litros diarios a cada uno.

Atributo 4 Derecho a un espacio digno para vivir de las personas privadas de la libertad en centros de
reclusion
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Objetivo especifico: Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no
discriminacion, el derecho a un espacio digno para vivir de las personas privadas de la libertad en centros
de reclusion en Distrito Federal.

En este atributo las lineas de accion reportadas para ambos afios tratan sobre revisar medidas
alternativas a la privacion de la libertad y evaluar el impacto en las personas y sus familias; y agilizar
tramites para solicitar la libertad anticipada; distribuir adecuadamente los lugares disponibles en cada
centro de reclusion y no mezclar personas procesadas con sentenciadas y acusadas de delitos graves
con las de no graves; remodelar las instalaciones para que sean mas eficientes, con mayor capacidad,
accesibilidad y visién de derechos humanos. Establecen que existan espacios convivencia de reclusas
con sus hijos, y crear guarderias infantiles, y adecuar la infraestructura para que los espacios infantiles
cumplan con la convencion de los derechos del nifio, también instruye sobre colaborar con el Consejo
Promotor de los Derechos de nifias y nifios para que supervise y evalle las condiciones; fortalecer la
interlocucion y colaboracién interinstitucional para brindar todos los servicios requeridos quienes viven
con sus madres.

La diferencia entre 2013 y 2014, es que para 2014 se incluyeron lineas de accién que instruyen sobre la
instalacion de una Mesa de discusion incluyente para elaborar una propuesta de reforma legislativa que
revise catalogo de delitos, permita la conciliacion, considere penas proporcionales y un esquema de
liberacion anticipada; y sobre analizar la politica de Seguridad Publica y de administraciéon de justicia en
la incidencia de delitos entre la poblacién penitenciaria.

Atributo 5 Derecho a la educacion de las personas privadas de la libertad en centros de reclusion

Objetivo especifico: Respetar, proteger, promover y garantizar bajo el principio de igualdad y no
discriminacioén, el derecho a la educacion de las personas privadas de su la libertad en centros de
reclusién en el Distrito Federal.

Las lineas de accion reportadas en ambos afios tratan sobre la expedicion oportuna de certificados de
estudios para solicitar el beneficio de libertad; promocionar la educaciéon mediante programas, establecer
talleres de nivelacion educativa para jévenes; convenios para impartir educacion abierta basica, media y
superior a distancia dotando de equipos de computo, espacios y capacitacion suficiente; implementar una
plantilla de personal docente externo; celebrar convenios con la Secretaria de Educacion del D.F. para
evaluar y mejorar/redisefiar los programas educativos; hacer un diagnéstico sobre las necesidades en
relacion al derecho a la educacién para establecer condiciones favorables y acciones afirmativas para
que completen sus estudios; adecuar condiciones para garantizar educacion accesible, igual y no
discriminatoria a personas con discapacidad.

La diferencia entre 2013 y 2014 es que para 2014 se reporta informacién sobre incorporar la educacion
en derechos humanos en los planes de estudios de las personas recluidas.

Atributo 6 Derecho al trabajo y derechos humanos laborales de las personas privadas de la libertad en
centros de reclusion

Objetivo especifico: Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no
discriminacioén, el derecho al trabajo y derechos humanos laborales de las personas privadas de la
libertad en centros de reclusién en el Distrito Federal.
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En este atributo todas las lineas de accion fueron reportadas en ambos afios y tratan sobre reformar la
Ley de Ejecucion de Sanciones Penales para establecer el derecho al trabajo; asi como disefar y
establecer mecanismos de vigilancia y seguimiento para que las relaciones laborales de las personas
recluidas cumplan con la legislacion laboral y respeto a los derechos humanos; hacer un diagndstico
sobre necesidades e intereses laborales para diversificar la industria penitenciaria y generar opciones
laborales sin discriminacién y que las personas en situacion de discriminaciéon y/o exclusién accedan a
programas de trabajo en igualdad de condiciones, acordes a preferencias y no al sexo; capacitar y
brindar herramientas para crear productos para las dependencias del GDF y crear mddulos de
comercializaciéon en coordinacion con otros Entes; celebrar convenios con empresas privadas para que
operen y realicen actividades productivas remuneradas que posibiliten la insercion laboral, otorgando
todos los beneficios de la Ley; y celebrar convenios de bolsa de trabajo con todos los Entes,
Fundaciones, Patronatos e Instituciones privadas para dar empleo a las personas liberadas.

Atributo 7 Derecho al acceso a la informacién de las personas privadas de la libertad en centros de
reclusion

Objetivo especifico: Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no
discriminacion, el derecho al acceso a la informacion de las personas privadas de la libertad en centros
de reclusion en el Distrito Federal.

Las lineas de accién reportadas para ambos afios son las mismas y tratan sobre la actualizacién del
sistema de informacion para conocer la realidad histérica del sistema penitenciario asi como la situacion
juridica de los internos; fortalecer el funcionamiento del Sistema General de Informacion y Estadistica,
incorporarle permanentemente informacion de los expedientes; finalizar la homologacion de las bases de
datos de los Entes de procuracion y administracion de justicia; reformar el Reglamento de los Centros de
Reclusién para que las personas recluidas tengan acceso a la informacion de sus expedientes y dar a
conocer constantemente a las personas recluidas sus derechos y los mecanismos para hacerlos
exigibles.

Atributo 8 Derecho a tener contacto con el exterior de las personas privadas de la libertad en centros de
reclusion

Objetivo especifico: Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no
discriminacion, el derecho a tener contacto con el exterior de las personas privadas de la libertad en
centros de reclusion en el Distrito Federal.

En este atributo las lineas de accion reportadas para ambos afios son las mismas y tratan sobre: revisar
el manual el Consejo Interno; armonizarlo con los estandares internacionales; expedir y publicar el
manual de operaciéon de acceso, especificando requisitos para visitantes y criterios claros para permitir o
no visitas; incluir en la Ley de Ejecucion de Sanciones Penales la obligacién de que los Consejos
Técnicos Interdisciplinarios notifiquen por escrito la suspensién de visitas de acuerdo a estandares
internacionales; atender las recomendaciones de la CDHDF sobre la indebida negacién de visitas
familiares e intimas para internos no heterosexuales; revisar las regulaciones de visitas intimas para
verificar que no contienen disposiciones discriminatorias en relaciéon a la orientacion sexual; revisar y
adecuar espacios para visita intima y garantizar personal capacitado y sensibilizado en derechos
humanos; traslados de las personas recluidas a centros cercanos a su localidad de origen; realizar un
censo de las personas recluidas sentenciadas identificando su lugar habitual de residencia y origen, de
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sus familias y visitantes para trasladarlos; habilitar teléfonos publicos para llamadas de larga distancia al
extranjero.

Atributo 9 Derecho a la integridad personal de las personas privadas de la libertad en centros de
reclusion

Objetivo especifico: Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no
discriminacion, el derecho a la integridad personal de las personas privadas de la libertad en centros de
reclusién en el Distrito Federal.

Lo reportado para ambos afios trata sobre: establecer mecanismos prevenir la tortura; dar seguimiento a
las observaciones e informes del Mecanismo Nacional para la Prevenciéon de la Tortura e implementar
sus recomendaciones; fomentar la interlocuciéon con OSC sobre temas de apoyo y tratamiento a personas
preliberadas y revisar el proyecto de sustitucion de dinero. Realizar operativos de seguridad y evaluacion
de resultados para garantizar la integridad fisica y la dignidad con base en criterios de derechos
humanos; desarrollar politicas integrales para dignificar las condiciones de vida, garantizando seguridad,
orden y control al interior; incrementar el presupuesto para modernizar las medidas de seguridad,
aumentar los controles audiovisuales por medio de circuito cerrado. Retomar el programa de vigilancia de
aduanas en dias de visita para reducir el riesgo de acciones corruptas y abuso contra visitantes; crear
una base de datos para detectar servidores publicos que recurrentes en violaciones a los derechos
humanos. Incorporar el servicio profesional en materia penitenciaria; elaborar un manual sobre el perfil de
puesto del personal de seguridad y custodia que defina requisitos de seleccién indispensables; generar
lineamientos para evaluar periédicamente al personal; asignar presupuesto para capacitacion y
profesionalizacién y crear condiciones para que todo el personal asista.

Hay una sola linea de accion que se deja de reportar de 2013 al 2014, y es sobre elaborar el manual de
procedimientos disciplinarios para servidores publicos por denuncias de tortura o tratos inhumanos,
crueles o degradantes.

Atributo 10 Derecho a un debido proceso de las personas privadas de la libertad en centros de reclusién

Objetivo especifico: Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no
discriminacion, el derecho a un debido proceso de las personas privadas de la libertad en centros de
reclusién en el Distrito Federal.

Las lineas de accion reportadas para ambos afios tratan sobre: separar a la poblacién procesada de la
poblacion sentenciada; capacitar a servidores publicos y sensibilizarlos sobre el fendmeno de la
discriminacion; establecer criterios homogéneos entre los Consejos Técnicos Interdisciplinarios para la
aplicaciéon de sanciones y que estudie casos y tiempos de aislamiento, que informe los motivos y el
tiempo que durara el castigo; adoptar la figura de Juez de Ejecucion para resolver recursos de quejas de
inconformidad para derechos de libertad anticipada y supervisién de ejecucion organizando foros y
mesas de discusion; realizar reformas legales y administrativas para el proceso del beneficio de libertad
anticipada; y para eliminar la aplicacion y el uso del estudio de personalidad.

La diferencia entre ambos afios es que se deja de reportar la linea de accion que instruye sobre asegurar
que las reformas constitucionales al sistema de justicia penal local refuercen los recursos de la
defensoria de oficio.
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En cuanto a la temporalidad de la informacion en la imagen siguiente se puede observar que salvo una
estrategia en el segundo atributo se cuenta con datos de ambos afios para los diez atributos que
componen este derecho.

Imagen 3.8. Arbol, derechos de las personas privadas de la libertad en centros de reclusién

Atributo 2 Derecho a una 4 Derechoa un

alimentacion adecuada de

espacio digno para vivir de

Atributo 6 Derecho al trabajo
y derechos humanos. ‘contacto con el exterior de Atributo 10 Derecho a un
laborales de PPLCR las PPLCR debido proceso de las.
PPLCR

. Atributo 5 Derechoa la
Atributo 1 Derecho a salud de las PPLCR ‘ /

Derechos de las personas privadas
de la libertad en centros de reclusion
(PPLCR)

En la siguiente tabla se pude ver a detalle que la informacién recibida para este derecho es bastante
consistente, solo la estrategia 8 “Contar con un marco juridico que garantice el cumplimiento del derecho
a una alimentaciéon adecuada” del atributo 2 “Derecho a una alimentacién adecuada de las personas
privadas de la libertad en centros de reclusién” no reporta ninguna linea de accién. En tanto que en el
atributo 1 “Derecho a salud de las personas privadas de la libertad en centros de reclusién”, la estrategia
7 “Atender la salud reproductiva de las personas internas, con especial énfasis en los grupos en situacion
de discriminacion y/o exclusién” presenta, proporcionalmente, el mayor incremento en lo reportado.



Secretaria Ejecutiva del Mecanismo de Seguimiento y Evaluacién del Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal

Tabla 3.12. Derechos de las personas privadas de la libertad en centros de reclusién

Derechos de las personas privadas de la libertad en centros de reclusiéon

Lineasde  Lineasde . .. Relacién = Relacion
e e Lineas de accién " .
. accion accion e gy de lineas = de lineas
Objetivo general que | reportadas en P A reportadas reportadas
Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no discriminacion, los derechos humanos de todas | incluye 2013 2014
las personas privadas de la libertad en centros de reclusion en el Distrito Federal
1. Estrategia:
Contar con un marco juridico que garantice el cumplimiento del derecho al mas alto | 360-361 360, 361 360, 361 2de2 2de2
nivel de salud fisica y mental
2. Estrategia:
Contar con un nimero suficiente de establecimientos, bienes y servicios publicos de 362-367 B025303 8¢5, Sozscriscaiscel 5de 6 5de 6
ol ° - 366, 367 367
salud y centros de atencion a la salud que tengan condiciones sanitarias adecuadas
3. Estrategia:
Contar con personal médico y suficiente, ybien y | 368-371 368,369,371  368,369,370.371 3ded 4des
con los equipos médicos y i i
Atributo 1 Derecho a salud de las 4, Estrategia:
personas privadas de la libertad Contar con y personal médico 372, 373, 374, 375,
len centros de reclusién suficiente y asi como con los jentos y 372-376 373, 374, 376 3des 5des
5. Estrategia:
Proporcionar la atencion médica necesaria con enfoque de derechos humanos y de 377-383 378, 382, 383 B TR 0, 85, 3de7 5de7
género en todo momento incluso en zonas de aislamiento y durante los traslados |
6. Estrategia: 384,385,387, 384, 385, 386, 367,
. " gla: N 384-392 388, 389, 390, 388, 389, 390, 391, 7de9 9de 9
Prevenir enfermedades en los centros de reclusion
392 392
7. Estrategia:
Atender la salud reproductiva de las personas internas, con especial énfasis enlos | 393-307 397, 399.394,399,3%. 1ge5 5des
grupos en situacién de discriminacion y/o exclusién
8. Estrategia:
Atributo 2 Derecho a una Contar con un marco juridico que garantice el cumplimiento del derecho a una 398 Ode1 Ode1
i in adecuada de las i ion adecuada
personas privadas de la libertad 9. Estrategia:
len centros de reclusién Establecer los medios para que toda persona privada de la libertad tenga acceso al | 399-400 399, 400 399, 400 2de2 2de2
minimo de alimentos inocuos
10. Estrategia:
Atributo 3 Derecho al agua de las  Contar con un marco juridico que garantice el cumplimiento del derecho al agua 401 o det fdet
personas privadas de la libertad  11. Estrategia:
. . 402,403,404, 402, 403, 404, 405,
len centros de reclusién I,:;?:Zr:r el acceso al agua y a los articulos de aseo indispensables para fasaludy | 402-407 [yoc jo 7 ORI 6de6 6de6
12. Estrategia:
Erradicar el hacinamiento en los centros de reclusion asegurando un marco legal
- L 410, 413, 414, 408, 410, 411, 413,
apegado a los estandares internacionales de derechos humanos en materia de prision| 408415 310" +' B 3 sdes 6de8
Atributo 4 Derecho a un espacio pri;l‘laﬁva dgblibeﬂad. penas alternativas, libertad anticipada, y la eficiencia de las "
digno para vivir de las personas  Poiticas publicas
privadas de la libertad en centros || EStrategia: 416, 417, 418,
Mejorar el entorno de las condiciones de vida las personas recluidas al interior de los | 416419 4104174181416 417,418,419 4des 4des
de reclusion 419
centros de reclusion
14, Estrategia: o, 5
Asegurar que las penas no afecten a terceras personas, particularmente las nifias y | 420423 |5 S0 T%% 420,421,422,423  4des 4ded
nifios que viven en los centros de reclusion con sus madres
15. Estrategia:
Establecer condiciones para que, las personas recluidas, en igualdad de condiciones, 424-430 424,425, 427, 424,425, 426, 427, 6de7 7de7
ntributo 5 Derecho a la educacién COMPleten sus estudios hasta a educacién superior ajustandose a los crierios de 428,429,430 428,429,430
’ obligatoriedad y a los programas oficiales de educacion
de las personas privadas de la 16. Estrategia:
libertad en centros de reclusion |- strateg T o e d tuacion de di N
egurar que las personas que forman parte de grupos en situacion de disoriminacion| 4o 12> 43t 43p e pde2 2de2
yio exclusin cuenten con los medios para una educacion adecuada en igualdad de
17. Estrategia: lea. e e
Atributo 6 Derecho al trabajo y Proveer las oportunidades laborales necesarias para que las personas privadas de la 433-440 436' 437' 438’ 433, 434, 435, 436, 8de8 8des
derechos humanos laborales de libertad puedan mantenerse con el producto e su trabajo, con base en principios de 430 aa0 437,438,439, 440
las personas privadas de la derechos humanos y equidad de género J
libertad en centros de reclusién 18. Estrategia: 441-444 441, 442, 443, 441, 442, 443, 3ded 3ded
Facilitar la laboral después de la liberacion
19. Estrategia: a5, 445, 447
ntributo 7 Derecho al acceso ala  DisPoner de lainformacién y estadisticas necesarias para conocer la situacion de la | 445448 |4, 445,446, 447,448 4ded 4des
. o poblacion interna
informacién de las personas 20, Estrategia:
privadas de Ia libertad en centros - strateg T intemos/as t todala inf 6n confidencial
e rocimsion egurar que los internos/as tengan acceso a toda la informacion confidencial P, o, pde2 2de2
personal propia, asi como informaci6n suficiente sobre sus derechos y los
para hacerlos efectivos
21. Estrategia:
/Atributo 8 Derecho a tener Regular la visita intima de las personas que se encuentran privadas de su libertad con | 451-456 FEh B, IS AT, 4 6de6 6de6
. N . - 454, 455, 456, 455, 456,
contacto con el exterior de las base en los estandares internacionales en la materia
personas privadas de la libertad |22, Estrategia:
'en centros de reclusion Trasladar a las y los internos a un reclusorio de su localidad o facilitar contacto con 457-459 457, 458, 459, 457, 458, 459 3de3 3de3
familiares y amistades
23. Estrategia:
Erradicar las practicas de tortura en los ceniros de relusion, prohibiendo cualquier o0 Ve Vel 205 4des
tipo de penas corporales, encierro en celda oscura, asi como toda sancion 60
disciplinaria cruel, inhumana o degradante
Atributo 9 Derecho a la integridad 24 Bstrategia: ’ } , 465,467,468, 465, 466, 467, 468,
personal de las personas Gombar los poderes informales on oS centros clarios, &118100 | 465473 469,470,471, 469,470,471,472, 8de9 | 9de9
privadas de la libertad en centros | 9© yla on. i ! lesde un enfoque de 472,473 473
derechos humanos que atienda los estandares internacionales
de reclusion L
25. Estrategia:
Crear un programa para las y los funcionarios de reclusorios, a fin de formarios en
temas relacionados con su integridad, aptitud y capacidad personal y profesional que | 474-478 :’;‘;' 44;:' §S :;g' 475,470,470, | g 4o 55 5de5
tenga impacto en la buena direccion de los establecimientos penitenciarios y en el oGS
respeto de los derechos humanos de las personas privadas de la libertad
Atributo 10 Derecho a un debido  26. Estrategia: 479, 480, 481
proceso de las personas privadas Asegurar que las medidas y decisiones de la autoridad penitenciaria se tomen bajo e | 7o 1ac ad>' 4ad 4py  479,480,481,482, o o sdes

de la libertad en centros de

principio de presuncion de inocencia y con las garantias de audiencia, fundamentacion

485, 486

483, 484, 485, 486
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Nucleo seguridad humana
Derecho a un medio ambiente sano

Objetivo general: Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no
discriminacion, el derecho a un medio ambiente sano de las personas que habitan y transitan el Distrito
Federal.

Atributo 71 Proteccién, preservaciéon y mejoramiento de los ecosistemas y entornos naturales

Objetivo especifico: Proteger, preservar y restaurar el medio ambiente, buscando asegurar la
preservacion del equilibrio natural, la conservacion de la estabilidad de los ecosistemas y la utilizacion
racional de los recursos naturales que garanticen el desarrollo de las generaciones presentes y futuras.

Las lineas de accién coincidentes para ambos afios tratan sobre generar y difundir informacion
estadistica y geografica para monitoreo, reconocimiento y valoracion de activos ambientales y urbanos
que apoyen la toma de decisiones en materia ambiental asi como considerar estrategias integrales de
desarrollo urbano para alcanzar la sustentabilidad considerando los procesos sociales; informar
oportunamente a la poblacion sobre afectaciones ambientales resultado de obra publica asi como de las
acciones para prevenirlas y mitigarlas; realizar y actualizar estudios que permitan contar con un balance
actualizado de los activos ambientales; consolidar politicas y programas para alcanzar la sustentabilidad;
evaluar los programas de aprovechamiento sustentable de los recursos naturales, de restauracion de
ecosistemas y de reforestacion. Generar corresponsabilidad social para la proteccion del suelo de
conservacion, reformar y hacer cumplir las Leyes y normatividad para asegurar su proteccion; buscar
mecanismos de articulacion entre organizaciones, instituciones ambientales y autoridades; fortalecer a
los organismos responsables de vigilar, proteger y sancionar las actividades realizadas en suelo de
conservacion y areas naturales protegidas, hacer un inventario de especimenes de arboles dafiados por
anuncios y publicidad; vigilar el cumplimiento de la norma ambiental sobre poda, derribo trasplante y
restitucion de arboles e introducir en la Ley Ambiental el concepto de "arbol patrimonial"; promover,
supervisar y evaluar zonas verdes y/o cultivos hidropdnicos para autoconsumo; incluir la creacion y/o
cuidado de areas verdes en todos los Programas de Desarrollo Urbano; disefiar, llevar a cabo y evaluar
campafias permanentes de educacion ambiental; dotar a la Secretaria del Medio Ambiente de recursos
para vigilar la aplicaciéon de las normas de impacto ambiental de proyectos de obras urbanas; capacitar a
servidores publicos de los érganos de procuracion y administracion de justicia para que sean garantes del
respeto y proteccion del derecho; y mejorar el marco normativo.

Las diferencias son el aumento de lineas de accién, que tratan sobre establecer mecanismos de
participacion de las OSC, empresarios y academia para que influyan en la vigilancia, toma de decisiones
y evaluacién de politicas publicas, programas y acciones medioambientales; también prevé generar
indicadores de evaluacién y seguimiento; incluir la participacion ciudadana en la planeacion, desarrollo,
implementacion y evaluacién del impacto de obras de infraestructura, controladores ciudadanos de obra
publica; coordinar con academia y OSC para aprovechar estudios e investigaciones como insumos para
definir politicas publicas y estrategias de accién; convocar a una consulta publica para analizar los
servicios ambientales que genere un movimiento para que la sociedad se haga cargo de la
sustentabilidad; diagnosticar necesidades de las areas encargadas de la inspeccién y vigilancia de la
normatividad ambiental y dotarlas de recursos; deteccion oportuna de practicas que afecten al medio
ambiente y violen la Ley y desarrollar acciones que permitan suspenderlas; disefiar y desarrollar
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estrategias para regularizar asentamientos consolidados que no estén en zona de riesgo ni afecten
atributos medioambientales; también acciones de promocion y difusién de derechos y responsabilidad
ambiental y territorial, motivando corresponsabilidad y cumplimiento voluntario; reactivar los comités
ciudadanos de vigilancia ambiental.

Atributo 2 Manejo de residuos sélidos y peligrosos

Objetivo especifico: Prevenir y combatir la contaminacion de agua, suelo y aire a causa del mal manejo
de los residuos solidos y peligrosos.

Para ambos afios se reportan lineas de accion relacionadas con renovar la flotilla de recoleccion de
residuos domésticos; capacitar sobre el manejo integral de residuos a los empleados; habilitar nuevos
sitios de disposicion final de residuos; fomentar el uso de nuevas tecnologias para separacién, reuso,
reciclaje y composta; revisar la Ley y su reglamento para definir sanciones; elaborar normas ambientales
que complementen la Ley; fomentar iniciativas y proyectos que resulten en la menor produccién de
residuos y apoyen el reciclaje; promover proyectos de generacién de energia en basureros; precisar
procedimientos para el cumplimiento de la norma sobre manejo de residuos de la construccion y
sensibilizar sobre su impacto, promover denuncia y sancion para la mala disposiciéon de esos residuos,
mejorar el control de los permisos de construccién para controlar sus residuos; disefiar, realizar y evaluar
campafias de informacion sobre el impacto de residuos téxicos (pilas electrénicos, etc.) para desalentar
su uso; continuar con el programa de manejo de pilas; reforzar la coordinacion con autoridades federales
para el manejo de residuos toxicos; exigir a las empresas la separacion de residuos y el uso de
materiales reciclados; revisar y evaluar el manejo y disposicion de residuos médicos y mejorarlo,
concientizar al personal de salud sobre la importancia, consecuencias y responsabilidades respecto al
manejo de residuos; disefiar, realizar y evaluar campafias para crear conciencia ciudadana sobre
generacion, desecho y separacion de basura; implementar una estrategia que obligue a cumplir la Ley de
Residuos Sdlidos; fomentar el desarrollo de proyectos basados en experiencias comunitarias sobre
separacion, redso y reciclaje de basura, ahorro de energia y agua y composta; acordar nuevas
normativas ambientales para impulsar empaques y embalajes favorables al medio ambiente.

La diferencia entre lo reportado en 2013 y 2014 es el aumento de lineas de accién relacionadas con
colocar en toda la ciudad depodsitos separados para residuos organicos e inorganicos y mejorar el
sistema de recoleccion; realizar tareas conjuntas entre quienes deben garantizar el cumplimiento de la
Ley y su reglamento y establecer mecanismos para sancionar y capacitar mujeres en manejo de residuos
sélidos y vincularlo al programa micro empresarial.

Atributo 3 Calidad del aire

Objetivo especifico: Prevenir y reducir la exposicion de la poblacién capitalina a la contaminacion
atmosférica.

Para el caso de este atributo las lineas de accion reportadas para ambos afios tratan sobre impulsar
acciones especiales de proteccion en donde se encuentra la mayor contaminacion del aire; perfeccionar y
potencializar los mecanismos y acciones para vigilar y sancionar las emisiones contaminantes y de gases
efecto invernadero; e incrementar los controles de verificacion vehicular al transporte de carga; promover
ante autoridades federales la equiparacion de las NOM de calidad del aire a los estandares
internacionales; armonizar las normas ambientales locales con los estandares internacionales en especial
los regulan las concentraciones permisibles de compuestos volatiles; revisar el sistema de medicion de la
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Red Automatica de Monitoreo Atmosférico del DF para lograr una medicion mas precisa de compuestos
organicos volatiles y particulas suspendidas, y difusién los resultados; actualizar periédicamente el
inventario de emisiones para definir estrategias y medir la contaminacién por zonas; fortalecer
mecanismos de coordinacién entre instituciones, autoridades locales y federales para reforzar la
vigilancia de contaminacién atmosférica; revisar la operacion de los centros de verificacion vehicular para
evitar la corrupcion; y retirar de la circulacion transporte publico de pasajeros que no cuente con sistemas
de combustién para control de emisiones

En tanto que las diferencias entre 2013 y 2014 son el aumento de lineas de accién sobre un registro de
contaminacién ambiental por Delegacién y por colonia que se haga publico; eliminar vehiculos que no
cuenten con sistemas de combustién para control de emisiones; y realizar un estudio sobre cambio
climatico.

Atributo 4 Contaminacién visual y auditiva

Objetivo especifico: Prevenir y reducir la exposicién de la poblacién capitalina a la contaminacién visual y
auditiva.

Las lineas de accion reportadas para ambos afios tratan sobre realizar estudios de contaminacion visual
y auditiva con datos desagregados para tener informacion oportuna; monitorear y evaluar el impacto en la
salud de las actividades de despegue y aterrizaje de aviones; impulsar la revision de normatividad sobre
contaminacioén visual y auditiva; reforzar la inspeccién y verificacion para preservar espacios publicos;
diagnosticar necesidades de acciones de inspeccion y vigilancia en materia de contaminacién visual y
auditiva para asignar recursos; educacion y conciencia ambiental para prevenir la contaminacion visual y
auditiva y uso de la denuncia ciudadana; reforzar y mejorar los trabajos interinstitucionales que atienden
los riesgos de contaminacién auditiva en el centro historico; revisar las Normas Oficiales Mexicanas y las
normas ambientales para el DF para completar el marco normativo.

Las diferencias entre 2013 y 2014 son el aumento de la linea de accién que establece la revisiéon de la
normatividad en materia de contaminacién auditiva para incluir sanciones.

Atributo 5 Salud publica ambiental

Objetivo especifico: Prevenir y reducir la exposicion de la poblacién a sustancias nocivas tales como
radiaciones y sustancias quimicas nocivas u otros factores ambientales perjudiciales que afectan directa
o indirectamente a la salud de las personas.

Las lineas de accién reportadas para ambos afios tratan sobre Institucionalizar un mecanismo de
coordinacion entre SSDF, SMA, SACM, Delegaciones, OSC y academia para definir implementar y
evaluar una politica completa y proactiva en materia de salud ambiental; retomar programas que prevean
acciones de medio ambiente articuladas con salud y género; diagndsticos periddicos para conocer
brechas de desigualdad de género en atencién y prevalencia de enfermedades asociadas con dafios al
medio ambiente.

La diferencia entre 2013 y 2014 es el aumento de cuatro lineas de accién que plantean solicitar a la
Semarnat hacer publico el Registro de Emisiones y Transferencia de Contaminantes para el DF, y hacer
estudios para relacionar los datos del Registro con los impactos a la salud; realizar campafias de
educacién ambiental en medios para informar sobre afectaciones a la salud; crear un programa en la
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SSDF para prevenir y atender la salud ambiental relacionada con contaminacién de aire, suelo y agua; y
fortalecer el Sistema de Monitoreo Atmosférico.

La representacion temporal de la informacion recibida, muestra un derecho con informaciéon muy
consistente pues todas las estrategias de todos los atributos cuentan con informacion para ambos afios.

Imagen 3.9. Arbol, derecho a un medio ambiente sano

PP

Atributo 2 Manejo de residuos sélidos y
peligrosos

Atributo 5 Salud publica
ambiental

Atributo 1 ) y los y
entornos naturales

Derecho a un medio
ambiente sano

En la siguiente tabla se puede establecer que hay consistencia en el reporte de informacién, se reportan
lineas de accién de todas las estrategias de los cinco atributos; en la mayor parte de las cuales hay un
incremento en el nimero de lineas de accion.
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Tabla 3.13. Derecho a un medio ambiente sano

Derecho a un medio ambiente sano

Proteger y garantizar la salud ambiental de la poblacion capitalina

615, 616, 618, 619

Lineasde | . o L7 .. | Relacién | Relacién
N Lineas de accién Lineas de accion " 0
e accién de lineas | de lineas
Objetivo general reportadas en = reportadas en
) - o B que reportadas reportadas
Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no discriminacién, el derecho a un medio incluye 2013 2014 2013 o
lambiente sano de las personas que habitan y transitan el Distrito Federal.
1. Estrategia:
Promover mecanismos adecuados para la definicion de una estrategia integral de
desarrollo urbano con una visién integral de derechos humanos y enfoque de género, | 487-494 493, 494 491,492, 493,494 2de8 4de8
la inacion, la icipacion de la sociedad civil y el acceso a la
informacién ambiental
2 Estrategia: o 495, 497, 498,
Garantizar una adecuada prevencion y mitigacion del impacto ambiental durante la 495-501 497, 499, 499 2de7 4de7
iz 6n de obras publicas, asi como la de las i y
3. Estrategia:
Generar y difundir informacién piblica relativa a los activos ambientales y urbanos de T T, A
la Ciudad —teniendo en cuenta su temporalidad—, asi como informacion relativa a los 502-506 502, 503, 504, 506 505' 506' ’ 4de5 5de5
procesos y dinamicas sociales que los afectan, con el fin de disefiar las poliicas b
publicas sobre su uso i
4. Estrategia:
- _ 507, 508, 509,
Atributo 1 Proteccion, o onta a ) el de s e d:' t"f"l" "er“’f a;""“sl 507-514 g%' g?g' ?1]2' 510, 511,512, 6de8 | 8de8
[preservacion y mejoramiento de |2Mblentales como el suelo de conservacién, las dreas naturales protegidas, los , 513, 513,514
N bosques, areas de valor ambiental, los recursos naturales, entre otros
los ecosistemas y entornos s
5. Estrategia:
Garantizar el mas alto nivel de aplicacion y el imie efectivo de la 515, 516, 517,
amblental y territorial en el Distrito Federal, como principio bésico para la defensa de | >0 020 (91 518, 519,522,523 19€9  7ded
los derechos i de las y los i de la Ciudad
6. Estrategia:
Garantizar que los de iony i ion de justicia ambiental | 524-531 [ G G (5 G, B, 5de8 7de8
" 529, 530, 528, 529, 530, 531
sean mas efectivos en la tutela del derecho a un ambiente sano
7. Estrategia:
Fomentar la 6n, conservacion y 6n de las b delaciudad | 252593 5%2 532, 533, Tde2 E
8. Estrategia: 534, 535, 536,
Combatir la poda incorrecta y derribo del arbolado urbano 534539 534,535,539 5ag 39 3ded g
9. Estrategia: 540, 541, 542
Crear y cuidar zonas verdes como parques, camellones, zonas de pastos, arbustos, | 540-544 1541, 542, 543, 544 543’ 544' ’ 4de5 5de5
ylo azoteas verdes, entre otros !
10. Estrategia: 545, 546, 547,
Fomentar la educacion ambiental 545540 |SRoISiTISes: 548, 3des §°
550, 551, 552,
N 550, 551, 552,
11. Estrategia: . . g 553, 554, 555,
Contar con una politica publica integral de manejo de los residuos sélidos 550-560 |BE3 EE5I8EE 556, 557, 558, 8de 11 et
558, 559,
559, 560
12. Estrategia:
" . i . N . . 561, 563, 564, 561, 563, 564,
;:segurar la fe'ctiecclon y dlspos\clf)n final de los residuos materiales de la industria de| 561-567 565, 566, 565, 566, 5de7 5de7
:;;:2': 2 '::"z:;e residuos 3 Fetrategia: seg.571 008.568,570, 568, 569, 570, wdod =
ypelig Promover programas y acciones para el manejo de residuos toxicos 571, 571,
14. Estrategia:
Mejorar la estrategia de manejo de los residuos generados en los establecimientos de | 572-573 572, 573, 572, 573, 2de2 2de2
salud a cargo de la autoridad capitalina
15. Estrategia: 574, 575, 576
Fomentar una cultura de disminucién de generacion de basura y de separacién dela | 574-578 575, 576, 577, 578, 577’ 578’ ’ 4de5 4de5
‘misma ! }
16. Estrategia: 579, 580, 581, 579, 580, 581,
Mejorar los criterios y practicas de medicion de la calidad del aire 579-585 583, 585, 582, 583, 585, 5de7 Sl
17. Estrategia:
Atributo 3 Calidad del aire Reiorza_r las acciones de inspecc\é_n, vigilancia y sanciones en materia de emision de | 586-588 586, 587, 588, 586, 587, 588, 3de3 3de3
y gases con efecto
18. Estrategia: 589, 591, 593
Implementar una politica de transporte puiblico y privado respetuosa del medio 589-597 593, 595, gESIOESEs 2de9 6de 9
y 594, 595, 596,
‘ambiente
19. Estrategia:
Generar informacion y estudios sobre la contaminacion visual y auditiva en la ciudad, y| 598-599 598, 599, 598, 599, 2de2 2de2
difundirla, en alianza con la academia y OSC
Atributo 4 C inacién visual y |20. i 600, 601, 602,
auditiva ejercer una poltica integral que permita reducir la ion visual | 800604 600, 601, 602 604 615 g ddes | 5des
21. Estrategia:
Proteger contra la acumulacion de contaminacion auditiva, asi como por la exposicion | 605-610 L EHED [ 4de6 5de6
L . 609, 608, 609,
a largo plazo a altos niveles de ruido
[tributo 5 Salud piiblica ambiental 22 EStrategia: 611619 612,618,619 o1 612,614 3de9 | 7de9
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Derecho al agua

Objetivo general: Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no
discriminacion, el derecho al agua y al saneamiento sustentable de las personas que habitan y transitan
en el Distrito Federal.

Atributo 7 Gestion sustentable y equitativa de los recursos hidricos

Objetivo especifico: Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no
discriminacién, una gestiéon sustentable de los recursos hidricos de manera que el derecho al agua se
pueda ejercer por las generaciones actuales y futuras.

Las lineas de accién reportadas para ambos afios tratan sobre realizar estudios sobre consumo,
abastecimiento, fugas, desgaste de tuberias, sobreexplotacion de acuiferos, etc., que aporten
informacion para el disefio de politicas publicas y se difunda la informacion; hacer estudios y promover el
aprovechamiento de lluvia; igualar la calidad y cantidad distribuida para toda la ciudad; campafas
informativas para fomentar el uso eficiente y sustentable del agua, su importancia y valor, producir
folletos sencillos sobre construccién ecolodgica; proteccion del suelo de conservacion; implementar
acciones que apoyen el uso de materiales que permitan la filtracién; incrementar el porcentaje de suelos
no pavimentados y reforzar la vigilancia; mejorar la recepcién y atencién de reportes de fugas; priorizar y
asignar recursos para el mejoramiento de la red de distribucion y la reparacion de fugas; transparentar
recursos delegacionales y promover la definicion participativa de prioridades para incluir redes
secundarias en planes parciales de desarrollo; revisar y mejorar los instrumentos metodolégicos para
medir la disponibilidad mediante balance hidraulico de acuiferos; realizar una planeacion estratégica con
tecnologias de la informacién y sistemas de monitoreo sobre obras hidraulicas para manejo integral del
agua; difundir la existencia de incentivos para el desarrollo o inversién en tecnologia; mejorar la
operacion de plantas de tratamiento; buscar alternativas de uso y tratamiento de lodos; incentivar la
produccién y uso de agua tratada; mas mecanismos de vigilancia y control sobre cumplimiento de la
legislacion por parte de las industrias en métodos de captacion y aprovechamiento; estudiar creacion de
un organismo Unico para la Zona Metropolitana encargado de la gestién del agua con competencias y
jurisdicciones claras; Revisar el Plan de Saneamiento de la Cuenca sobre el manejo integral y
sustentable y asegurar coherencia con las acciones locales; mayor coordinaciéon entre instancias
competentes; buscar alternativas a los proyectos de trasvase entre cuencas para garantizar
disponibilidad y reducir impacto social y ambiental; solicitar a Conagua transparencia en la informacion
sobre racionamientos; reducir el consumo de energia asociado a la operaciéon del consumo hidrico
incluyendo mejora de bombas; politicas de saneamiento sustentable que disminuyan la contaminacién;
que los planes de rehabilitacion y re-nivelaciéon de lagunas de regulaciéon sea a un afio, y en cinco sea
sanear barrancas para que las presas rehabilitadas se manejen solo con agua de lluvia; difundir e
impulsar el cumplimiento de las nuevas disposiciones en materia de cosecha de agua de lluvia; poner
sistemas de medidores permita saber cuanto se consume; incorporar en el consejo directivo del SACM a
representantes de OSC, academia y la ONU.

Las diferencia entre lo reportado en 2013 y 2014 son el aumento de las lineas de accion que establecen
reforzar programas de deteccion, supresiéon y reparacion de fugas visibles y difundir las estadisticas;
realizar un registro de pozos, estudios geo-hidrolégicas profundos para toma de decisiones; mecanismos
alternativos para favorecer la filtracion del agua segun suelo y condiciones; control automatizado de
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medicién de agua del acuifero para la gestiéon eficiente y sustentable y hacer accesible al informacion;
crear sistemas de captacion de agua pluvial por parte del GDF para posterior aprovechamiento y estudiar
la concordancia con las normas vigentes y considerar una nueva Ley; articular redes sociales y
académicas para incorporar y difundir la cultura de captacién y aprovechamiento de agua de lluvia.

Atributo 2 Disponibilidad-abastecimiento de agua continuo y suficiente

Objetivo especifico: Garantizar que el abastecimiento de agua sea continuo y suficiente para usos
domésticos y personales sin discriminacion. La cantidad de agua disponible para cada persona debe
corresponder, como minimo, a las directrices de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) que estima
que se requieren entre 50 y 100 litros diarios por persona.

Para este atributo solo se reporta una estrategia y las lineas de accion son las mismas para ambos afios:
realizar y difundir estudios de consumo y abastecimiento de agua en la ciudad a partir de sistemas macro
y micro de medicién; monitorear y evaluar resultados de grandes proyectos de infraestructura hidraulica
que el SACM lleva a cabo y sus impactos con la disponibilidad de agua; estudiar y analizar en forma
amplia, participativa e interdisciplinaria la propuesta de control de flujo de agua via valvulas en la red para
lograr la distribucion equitativa; analizar participativamente la pertinencia de completar el circuito de
acuaférico para de distribuir equitativamente el agua.

Atributo 3 Accesibilidad fisica a las instalaciones de agua potable y drenaje

Objetivo especifico: Garantizar que las instalaciones y los servicios de agua potable y drenaje estén al
alcance fisico de todos los sectores de la poblacién, en cada hogar, plantel educativo o lugar de trabajo.

Las lineas de accion reportadas para este atributo en ambos afios son sobre construir con la academia
mecanismos tecnoldgicamente apropiados para el abastecimiento sustentable de agua potable y
saneamiento en zonas que no la tienen; agilizar tramites para abrir nuevas conexiones domiciliarias que
no estén en zonas de riesgo o conservacion; ampliar la cobertura del programa de reparto de agua
embotellada, para atender a personas sin el servicio continuo, suficiente y de calidad; garantizar cantidad
y calidad suficiente para grupos en situacion de discriminacion y/o exclusion; impulsar acuerdos con
personas, OSC y comunidades asentadas en zonas que no son de riesgo, reserva o recarga para recibir
asesoria técnica en alternativas de captacion y aprovechamiento de agua y revisar normatividad y
programas de abastecimiento de nuevos nucleos; definir con la sociedad civil estrategias y acciones
articuladas en materia ambiental de vivienda y agua para resolver la tensiéon entre asentamientos,
impacto ambiental y sobreexplotacion del acuifero; politica integral que frene la urbanizacién del suelo de
conservacion, que informe y concientice, y desarrollar eco-tecnias para asentamientos consolidados en
dichas zonas; promover un didlogo interinstitucional con facultades de arquitectura e ingenieria sobre el
problema del agua y la planeaciéon urbana y que se incorpore una materia de derechos humanos a
vivienda, desarrollo, agua y medio ambiente sano; revisar y reformar desde el enfoque de derechos
humanos, de género y sustentabilidad las Leyes: Ambiental y de Desarrollo Urbano en materia de abasto
de agua en asentamientos irregulares.

Las diferencias entre lo reportado en 2013 y 2014 son el aumento de la linea de accion relacionada con
abrir conexiones domiciliarias para cada vivienda incluyendo nuevos nucleos que no estén en zona de

riesgo o conservacion.

Atributo 4 Calidad de los servicios de atencion a las y los usuarios
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Objetivo especifico: Todos los servicios e instalaciones de agua deben ser de calidad suficiente, y
culturalmente adecuados.

Para este atributo las lineas que se repiten en ambos afios tratan sobre difundir el nombre y
responsabilidad comprobada de las empresas concesionarias de servicios del SACM que hayan
incumplido obligaciones administrativas; realizar mas encuestas de satisfaccion de usuarios del servicio
de agua y publicar sus resultados.

Atributo 5 Calidad del agua

Objetivo especifico: Garantizar que el agua sea salubre, sin microorganismos o sustancias quimicas o
radiactivas y que tenga un color, un olor y un sabor aceptables.

En este atributo las lineas de accion reportadas para ambos afios tratan sobre revisar y fortalecer la
normatividad sobre responsabilidad legal de industrias y empresas sobre sus descargas al sistema de
drenaje y las mezclas peligrosas que se forman asi como la contaminacién de acuiferos y disefiar un
programa de investigacion, inspeccion y regulacion al respecto; monitorear el indice de calidad del agua y
que la informacién sea publica y accesible periédicamente; incrementar presupuesto para vigilancia
permanente de la calidad del agua, desarrollar y hacer accesible estadisticas al respecto; incrementar el
presupuesto para la construccién y operacion de plantas potabilizadoras; supervisar la calidad del agua
que consumen las personas que no tienen acceso a la red y definir politicas para mejorarla; acciones
preventivas y de sensibilizacion sobre enfermedades relacionadas con el consumo de agua contaminada;
programa de aprovechamiento de aguas negras tratadas que considere el impacto a la salud y realizar
estudio sobre el impacto a la salud por el riego con aguas negras tratadas de hortalizas y verduras,
difundir los resultados y establecer un programa de aprovechamiento; continuar y aumentar el muestreo
para vigilar la calidad del agua en pozos, tanques, plantas de bombeo, redes de conduccién y
distribucién; completar el analisis de la norma en materia de descarga de aguas residuales al sistema de
drenaje y alcantarillado; mantenimiento y operacion adecuada de plantas potabilizadoras, nuevos pozos
en acuiferos de buena calidad y extraccién sustentable.

Las diferencias entre lo reportado en 2013 y 2014 son el aumento de lineas de accién relacionadas con
mejorar la metodologia y medicion del indice de calidad del agua para identificar los maximos posibles de
contaminacion, y homogeneizar indicadores; ampliar los programas de distribucién de pipas y garrafones
gratuitos para proveer de agua potable en cantidad y calidad y sin discriminacién a la poblacion sin
acceso; realizar campafas preventivas con ideas para purificar el agua en el hogar.

Atributo 6 Accesibilidad econémica

Objetivo especifico: Garantizar que los costos y cargos directos e indirectos asociados con el
abastecimiento de agua sean asequibles para todas las personas sin discriminacién y no comprometan ni
pongan en peligro el ejercicio de otros derechos reconocidos en el Pacto Internacional de Derechos
Econdémicos, Sociales y Culturales.

Las lineas de accion reportadas son para ambos afios en este atributo tratan sobre crear un espacio
amplio de reflexion y discusion sobre la reestructuracion de tarifas de agua; estudiar ventajas y
desventajas de diversos criterios para reestructurar el sistema de tarifas; mapa de beneficiarios del
descuento para asegurar que ningun sector social o territorial en situacién de discriminacion y/o exclusion
quede desprotegido; mantener la condonacion de pagos para colonias y zonas con problemas de
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suministro y escaso recursos; regular y vigilar el suministro por pipas para evitar abusos; revisar y
garantizar que los requerimientos de pago del servicio doméstico no amenace con el corte del servicio y
explique la diferencia entre restriccion y suspension; adecuar la infraestructura para poder realizar la
restriccion; fomentar la conciencia de corresponsabilidad social, empresarial y publica en el pago del
servicio mediante campanas; encuestas sobre gastos relacionados con el consumo de agua potable,
incluso compra de botellas, garrafones y el almacenamiento; mantener la prestacion del servicio
doméstico en forma racionalizada en caso de adeudo y difundir los esquemas de pago alternativos;
cuando sea inevitable restringir el servicio para uso doméstico debe haber un aviso previo, fundado y
motivado, protegiendo a quienes estén al corriente en sus pagos; asegurar la restriccion se aplique
también a morosos que tienen consumo mixto.

Atributo 7 Supervision y evaluacién de los servicios explotados o controlados por agencias
concesionarias

Objetivo especifico: Garantizar que las agencias concesionarias del servicio de agua respeten
cabalmente los derechos humanos de las y los usuarios.

Las lineas de accion reportadas para ambos afios son referentes a promover que la ciudadania,
academia y sociedad civil organizada evallien los contratos de concesién de 1993 a 2009, para decidir la
renovacioén; crear un mecanismo para que el SACM haga cumplir a las concesionarias de manera
efectiva y en beneficio de la poblacién los contratos celebrados; hacer publica y accesible toda la
informacion relativa a las empresas concesionarias del servicio de agua y la evaluacion de los contratos
de 1993 a 2009; y supervisar y evaluar periédicamente con participacién social el desempefio de las
empresas por la prestacion de los servicios concesionados.

En cuanto a la temporalidad, en la imagen siguiente se ve que en los atributos 2 y 5 no hay informacién
para ambos afios en todas sus estrategias, en tanto que en los otros cinco atributos que conforman este
derecho, si cuentan con datos en ambos afos.
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Imagen 3.10. Arbol derecho al agua
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Derecho al agua

En la tabla se puede ver que en atributo 2 “Disponibilidad-abastecimiento de agua continuo y suficiente”,
en la estrategia 9 “Impulsar la armonizacién de la legislacién local y federal con la normatividad
internacional en materia del derecho humano al agua”, y en el atributo 5 “Calidad del agua” en la
estrategia 18 “Vigilar la calidad del agua suministrada por las empresas embotelladoras grandes y
pequefias”, no se reporta ninguna informacién para ningun afio, y en la estrategia 19 “Fomentar la
participacion social en el mejoramiento de la calidad del agua" presenta datos para una linea de accion
en 2014. En el resto de los elementos del este derecho cuentan con informacién consistente, con un
significativo aumento de lineas de accién reportadas.
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Tabla 3.14. Derecho al agua
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Derecho a una vivienda adecuada

Objetivo general: Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no
discriminacion, el derecho a una vivienda adecuada de todas las personas que habitan el Distrito Federal.

Atributo 1 Seguridad juridica de la tenencia

Objetivo especifico: Asegurar que todas las personas gocen de seguridad juridica de la tenencia,
incluyendo la vivienda en cooperativa, el arrendamiento —con o sin opcién a compra—, la vivienda de
emergencia, los asentamientos informales, la ocupacién de tierra o propiedad, entre otras que les
garanticen una proteccion legal contra el desahucio, el desalojo, el hostigamiento u otras amenazas."

Las lineas de accion reportadas para ambos afios tratan sobre revisar estudios de suelos para desarrollar
una politica integral y sustentable de aprovechamiento y crecimiento urbano, y fomentar el debate y
analisis interdisciplinario sobre la situacién de riesgo del suelo de conservacion para formular propuestas
de solucién; realizar un diagnéstico y plan metropolitano que integre y mejore las politicas y programas
de ordenamiento territorial y de vivienda y se constituya como Cédigo de Vivienda Sustentable;
perfeccionar procedimientos del programa de escrituracion; revisar la Ley de propiedad en condominio de
inmuebles y modificar la figura de condominio familiar; regularizar progresivamente asentamientos
consolidados que no estén en zona de riesgo ni hagan afectaciones ambientales; analizar mecanismos
para acelerar los procesos de regularizacién; disefio de normas para sancionar a quienes inciten la
ocupacioén de zonas de reserva ambiental; fortalecer actividades de la Fiscalia de Delitos Ambientales y
adoptar estrategias para evitar invasiones; vigilancia permanente en zonas de reserva; refrendar y firmar
nuevos convenios de crecimiento cero en asentamientos irregulares en zonas de reserva; mayores
recursos para vigilancia, cuidado y manejo de suelo de conservacion; establecer en el programa general
de ordenamiento ecoldgico que los asentamientos en suelo de conservacion deberan apegarse al uso de
eco-tecnias para amortiguar el dafio asi como a otras acciones; sensibilizar a servidores publicos para
garantizar el respeto a los derechos humanos en el manejo de asentamientos en areas de conservacion;
mecanismos de escrituracion claros, sencillos y econémicos para beneficiarios de créditos publicos;
impulsar la figura de notario social; agilizar procesos de regularizacién de predios en indefinicion juridica
para que se puedan realizar tramites de escrituracion; y fortalecer el programa de apoyo a propietarios en
zonas de conservacién para que no finquen.

Las diferencias entre lo reportado en 2013 y 2014 es el aumento de lineas de accion relacionadas con
discutir y disefiar una politica para generar suelo suficiente y asequible para vivienda con enfoque de
sustentabilidad; ampliar la reserva de suelo para vivienda por medio de instrumentos legales y financieros
que optimicen el aprovechamiento del suelo; ampliar facilidades para que beneficiarios de programas de
escrituracion hagan sus pagos en plazos; mecanismo para realizar censo de asentamientos irregulares;
revisar y modificar la legislacion para otorgar subsidios y/o facilidades de pago para la regularizacién de
la tenencia de quienes viven en asentamientos irregulares; y ampliar informacién sobre suelos de
conservacion y urbano y difundirla en forma accesible y entendible.

Atributo 2 Desalojos

Objetivo especifico: Proteger a la poblacién capitalina contra el desalojo no justificado o realizado fuera
de los principios del derecho internacional de los derechos humanos.
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Las similitudes en lo reportado en cada afio, son lineas de accién que instruyen implementar acciones de
monitoreo del personal de seguridad publica capacitado en derechos humanos; y asegurar que los
desalojados reciban informacién oportuna sobre opciones de albergue temporal.

Y para 2014 se incrementaron lineas de accidon que relacionadas con campafas de educacion en
derechos humanos y procedimientos ante el TSJDF a quienes han contratado o piensan contratar
créditos de vivienda para evitar desalojos hipotecarios; revisar la Ley que regula el uso de la fuerza y
establecer lineamientos claros .

Atributo 3 Disponibilidad de servicios e infraestructura

Objetivo especifico: Garantizar que todas las personas cuenten con una vivienda adecuada con los
servicios indispensables para la salud, la seguridad, la comodidad y la nutricién. Todas las personas
deberian tener en su vivienda acceso permanente a agua potable, a energia para la cocina, la
calefaccion y el alumbrado, a instalaciones sanitarias y de aseo, de eliminacion de desechos, y de
drenaje y saneamiento.

Las lineas de accion reportadas para ambos afios tratan sobre revisar la cobertura de la red de agua
potable y promover una dotacién equitativa en cantidad y calidad; agilizar tramites de conexién
domiciliaria a la red de agua potable; definir acciones en materia ambiental, vivienda y agua para resolver
la tensién con asentamientos irregulares impulsando acciones técnicas y sociales sin afectar la
sustentabilidad ambiental; ampliar los servicios de saneamiento y abrir conexiones para cada vivienda
cuando sea normativa y técnicamente posible; sensibilizar en unidades habitacionales colonias, barrios y
medios sobre la separacién de basura; fomentar la construccién y adaptacion de edificaciones
sustentables, eco-tecnologias, ahorro de energia y agua y aprovechamiento pluvial; que el costo de las
tecnologias no sea un cargo para los beneficiarios de la vivienda; y subsidios especificos u otros
mecanismos de financiamiento para facilitar a grupos en situaciéon de discriminacion y/o exclusion el
acceso a eco-tecnologias para viviendas.

Las diferencias entre 2013 y 2014 es el aumento de las lineas de accion que buscan definir alternativas
técnicas, econdémicas, sociales ambientales y culturales viables para dotar de agua potable para uso
doméstico en cantidad y calidad; informar y concientizar a la poblacién sobre el impacto de
asentamientos en zona de recarga; promover el dialogo entre gobierno y facultades de arquitectura e
ingenieria para que tomen en cuenta a problematica del agua en la planeacion urbana; fomentar el uso
de tecnologias alternativas de saneamiento en viviendas que no requieran agua potable; y colocar
basureros para la recoleccién de basura separada en unidades habitacionales colonias, barrios y
espacios publicos.

Atributo 4 Habitabilidad

Objetivo especifico: Asegurar que las viviendas sean habitables, en sentido de poder ofrecer espacio
adecuado a sus ocupantes y de protegerlos del frio, la humedad, el calor, la lluvia, el viento u otras
amenazas para la salud, de riesgos estructurales y de vectores de enfermedad y que garanticen la
seguridad fisica de los ocupantes.

Las lineas de accion reportadas para ambos afios tratan sobre buscar mecanismos de financiamiento
para programas de renovaciéon y mantenimiento de inmuebles habitacionales y provisién de informacion
preventiva sobre su deterioro; actualizar el diagnéstico y planos de las zonas con mayor riesgo, y difundir
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la informacion; articular programas de prevencién, mitigaciéon y manejo de riesgos de la ciudad por origen
del riesgo, establecer un sistema de proteccion civii que mejore la respuesta, articule acciones
ciudadanas y difunda informacion; evaluar y fortalecer programas de prevencion, y realizar campafias de
informacién sobre ocupacion de zonas de alto riesgo; fomentar las iniciativas y proyectos ciudadanos y
de OSC en materia de proteccién civil y mitigacion de riesgos; mejorar la estrategia de atencion y
realojamiento de ocupantes de viviendas en zonas de riesgo a partir de la revisién y consulta del
Programa de Alto Riesgo y de un diagndstico de viviendas; impulsar foros, estudios y acciones para
profundizar el concepto de riesgo y expropiacién por falta de condiciones de habitabilidad; obras de
mitigacién de riesgos en viviendas y asentamientos irregulares, como ultimo recurso la desocupacion y
rehabilitacion; capacitar y sensibilizar a servidores publicos en derechos humanos para que tengan una
actuacion respetuosa en el manejo de asentamientos en zonas de riesgo; y difundir informaciéon sobre
que se puede construir y que no en determinados lugares.

La diferencia entre lo reportado en 2013 y 2014 es el aumento de las lineas de accién que encargan un
programa emergente de creacién de mecanismos de acceso a créditos blandos para jefas de familia no
propietarias, garantizando los tramites de titularidad; difundir ampliamente los programas relativos al
mejoramiento de la vivienda y fortalecer la articulacion y coordinacion de los operadores; mayor
articulacién entre los programas de mejoramiento de vivienda del Invi, barriales, de seguridad, los de alto
riesgo, de servicios basicos, de dotacién de materiales para recuperacion de espacios publicos, y los de
fortalecer la economia y sustentabilidad; y recabar informacion detallada sobre habitabilidad de vivienda:
materiales, calidad, procesos y sistemas constructivos; asi como entorno y hacinamiento.

Atributo 5 Gastos soportables y asequibilidad de la vivienda (accesibilidad econémica)

Objetivo especifico: Garantizar que las viviendas sean asequibles y sus gastos soportables, en el sentido
de que su adquisicion y mantenimiento, y todo gasto que entrafia la vivienda sean de un nivel que no
impida ni comprometa el logro y la satisfaccion de otras necesidades basicas.

En este atributo solo se reportaron seis lineas de accién para 2014 y tratan sobre revisar las reglas de
operacion para acceder a créditos que sean claras, oportunas, transparentes y difundidas para impedir
abusos de instituciones bancarias y otras; generar informacién desagregada sobre perfil de beneficiarios
de créditos para vivienda, las caracteristicas de estas, sobre las bolsas de vivienda y sobre solicitantes
que no han sido atendidos para actualizar diagnésticos y adecuar programas; vigilar el cumplimiento de
reglas de operacién y administracion crediticia del Invi para que sean sujetos de crédito quienes se
acogieron a la Ley de Sociedad de Convivencia y también los que no tienen dependientes econémicos;
un programa emergente para jefas de familia no propietarias para incorporarlas a apoyos especiales para
crédito y garantizar la seguridad de la tenencia; fortalecer y fomentar la participaciéon de grupos sociales
en decisiéon de politica publica y legislacion sobre el derecho a la vivienda; fomentar proyectos sociales
productivos y generadores de ingreso para beneficiarios de proyectos de produccién social durante la
construccion, uso y gestion de los conjuntos.

Atributo 6 Accesibilidad a la vivienda

Objetivo especifico: Garantizar que todas las personas puedan conseguir una vivienda adecuada. Los
grupos en situacion de discriminacion y/o exclusion deben tener acceso pleno y sostenible a los recursos
adecuados para conseguir una vivienda y sus necesidades deben ser atendidas. Tanto las leyes
relacionadas a la vivienda como las politicas publicas deberian considerar prioritariamente a los grupos
en situacion de discriminacion y/o exclusion.



Secretaria Ejecutiva del Mecanismo de Seguimiento y Evaluacién del Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal

En este caso las lineas de accion reportadas para ambos afios tratan sobre analizar y mejorar las
opciones de alojamiento para infancia en abandono o tutelada; establecer medidas de transversalidad de
género en todos los acuerdos, convenios y programas interinstitucionales para el acceso a la vivienda; y
agilizar mecanismos administrativos para el pago de indemnizaciones por predios expropiados a favor del
Invi; revisar los mecanismos de exigibilidad en caso de violacién al derecho de una vivienda adecuada,
crear los necesarios y modificarlos para hacerlos accesibles e informar a la poblacién sobre su existencia;
y evaluar, generar y difundir mecanismos judiciales, cuasi judiciales y administrativos para que se ofrezca
reparacion a las victimas de violaciéon al derecho a la vivienda, incluyendo falta de acceso a crédito y a
subsidios.

Las diferencias entre 2013 2014 son el aumento de las lineas de accion que establecen fortalecer
mecanismos de queja por actos de discriminacién o practicas violatorias de derechos humanos en el
otorgamiento de créditos; e impulsar acciones y mecanismos de proteccion para evitar fraudes y abusos
de organizaciones gestoras de vivienda.

Atributo 7 Lugar adecuado

Objetivo especifico: Garantizar que las viviendas se encuentren en un lugar que permita el acceso a las
opciones de empleo, los servicios de atenciéon a la salud, centros de atencién para nifios, escuelas,
espacios publicos y recreativos y transporte de calidad y otros servicios sociales. Los costos temporales y
financieros para llegar a los lugares de trabajo y volver de los mismos no deben imponer exigencias
excesivas en los presupuestos de las familias pobres. La vivienda no debe encontrarse en lugares
contaminados y vulnerables a desastres naturales que amenacen el derecho a la salud de los habitantes,
sino estar ubicada en sitios que garanticen su salud, la seguridad, la comodidad y la nutricion.

Las lineas de accién reportadas para este atributo en ambos afios tratan sobre articular los diversos
programas existentes para tener una politica integral en materia de vivienda y desarrollo urbano con
enfoque de sustentabilidad; generar normas reglas y manuales técnicos de ahorro de energia, agua,
captacion pluvial, etc., y explorar la pertinencia de incorporarlo en el reglamento de construcciones;
incorporar el analisis diferenciado de necesidades por género en programas de recuperacion de espacios
publicos; disefiar e implementar un programa de servidumbres ambientales que garanticen espacios
idéneas para vivir y la conservaciéon de bienes y servicios ambientales; reforzar acciones de los tres
ordenes de gobierno para la atencién de espacios publicos en zonas de alta marginacién; desarrollar
normas en materia de vivienda y permeabilidad de jardines y areas verdes; y realizar recomendaciones
bioclimaticas para disefio de vivienda nueva y mejoramiento de existentes.

Las diferencias entre lo reportado entre 2013 y 2014 son el aumento de lineas de accion para fortalecer
programas de formacién y recuperacion de espacios publicos asignando mas presupuesto; desarrollar
espacios habitacionales, laborales y comerciales integrados en un solo vecindario, colonia o barrio con
normas claras para inversionistas, vecinos y gobierno; y generar normas reglas y manuales técnicos de
celdas fotovoltaicas, colectores solares, tratamiento aguas residuales y explorar la pertinencia de
incorporarlo en el reglamento de construcciones.

Atributo 8 Adecuacioén cultural
Objetivo especifico: Garantizar que la manera en que se construye la vivienda, los materiales utilizados,

las politicas en que se apoya, permita la expresién adecuada de la identidad cultural y la diversidad de la
vivienda. Las actividades de desarrollo o modernizacién en la esfera de la vivienda deben hacerse sin
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sacrificar la dimensién cultural de la misma y deben asegurar, entre otras cosas, el acceso a los servicios
tecnolégicos modernos.

Para este atributo las lineas de accion reportadas en ambos afios tratan sobre impulsar foros
multisectoriales para ampliar la vision del derecho a una vivienda adecuada sin reducirla a propiedad
privada; asignar créditos, subsidios y otros apoyos a proyectos de rescate de los espacios publicos para
mejorar la convivencia vecinal; y fomentar el didlogo para analizar cambios a las Leyes de Participacion
Ciudadana, y de Propiedad en Condominio de Inmuebles para hacer mas flexibles los criterios y
mecanismos de participacion en politica publica

Las diferencias entre los afios 2013 y 2014 es el aumento de lineas de acciéon sobre fomentar la
responsabilidad vecinal y la participacion para el mejoramiento del entorno.

En cuanto a la temporalidad, de los atributos que conforman este derecho, se puede ver en la siguiente
imagen que en los ochos atributos hay informacién, en 7 de ellos es para ambos afios, aunque no para
todas las estrategias, ademas que en todos los atributos hay estrategias vacias.

Imagen 3.11. Arbol derecho a una vivienda adecuada

v/

ED €
21 e "" </
0. Y/ y/ v/ - A=
213 .7
Atributo 3 Disponibilidad de servicios
Atributo 5 Gastos. wwfuhlnv Atributo 7 Lugar adecuado
'"Q"MM eyl
(accesibilidad economica)
Atributo 4 Habitabilidad iienda q "
Atributo 2 Desalojos. /

Ao 1 Seguridad juridica dea

Derecho a una vivienda

En la siguiente tabla se ve que hay consistencia en el reporte de informacion relacionada con los
atributos que conforman este derecho, ademas de un incremento de casos y la consistencia que permite
la comparabilidad de lineas de accién.
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Tabla 3.15. Derecho a una vivienda adecuada

Derecho a una vivienda adecuada

de las politicas de desarrollo urbano y vivienda

Lineas de Relacién | Relacién
Lineas de accién Lineas de accién
. accion de lineas | de lineas
Objetivo general °<" | reportadasen | reportadas en
Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no discri in‘:lu 2013 2014 2013 2014
adecuada de todas las personas que habitan el Distrito Federal. 've
1. Estrategia:
Disefar y desarrollar una politica de suelo y ordenamiento territorial que garantice la g 781,783, 784,
oferta legal de suelo suficiente y asequible para la poblacion al tiempo que desalienta | 7217758 [783, 785,787, 785, 786, 787, 3des 6des
la ocupacion iregular
789, 790, 791
2. Estrategia: 790, 791, 792, P
Facilitar la accesibilidad y asequibilidad de los procesos de escrituracion 789797 1795, 796, EESED sde9 7des
3. Estrategia:
798, 799, 800,
peributo 1 Seguridad juridica de la los informales que no se en 798-803 799, 800, s 2de6 4des
Cononci zona de riesgo y que no afecten los atributos medio ambientales de la zona
4. Estrateg 806, 807, 808, 806, 807, 808,
g ¥ . 809,810,811, 1809, 810, 811,
Regular adecuadamente el crecimiento de la vivienda y los asentamientos en suelo de| 804-817 205 % J Z05 Ha F 10de14 | 11det4
conservacion 817, 816, 817,
5. Estrategia:
Reconocer e instrumentar otras formas de tenencia de la vivienda que no se limiten a | 818-819 Ode2 Odez
la propiedad individual
6. Estrategia:
Asegurar a las y los ios la seguridad en Ia tenencia de la vivienda 820-822 0de3 0de3
7. Estrategia:
Contar con un sistema de registro pablico de desalojos y lanzamientos en el Distrito | 823-824 Ode2 Ode2
Federal de con las al Estado
8. Estrategia:
Promover y vigilar la aplicacion de los estandares internacionales en materia de
derecho a la vivienda adecuada y desalojos, por parte del poder judicial y del poder 825-833 [BL e e, 1deo 2de9
|Atributo 2 Desalojos Slecutivok locales
Realizar acciones do orientacién, protsccion y asistencia para personas en
iesalojo, con especial atencién haciala | 834-836 834, 834, 1de3 1de3
Sobiaeron famenma. iard aduia avor, son discapaciid y on situacion do
discriminacién y/o exclusion
10. Estrategia:
7- 4 1des
Proteger los derechos humanos de las personas que enfrentan desalojos hipotecarios | 2> 40 P 0ce e
1. Estrategia: O
Garantizar a todas las personas el acceso al agua potable en cantidad suficiente, de | 841-846 841, 843, 844, PEEilos 3des 6de6
844, 845, 846,
calidad y a precio razonable
12. Estrategia:
la cobertura de la red publica de drenaje. 847848 |B4T. EIAE 1de2 2de2
Atributo 3 D de 13.
e la cobertura de Ia red pablica de electricidad 849-850 Ode2 Ode2
14. Estrategia:
Ampliar el acceso a servicios de recoleccion de residuos sélidos 851-852 851, EFbES, 1de2 2de2
15. Estrategi
Fomentar el uso, por el gobiermo y la ciudadania, de nuevas tecnologias en materia de | 853-855 853, 855, 853, 855, 2de3 2de3
separacion, reuso, reciclaje de basura, de ahorro de energia y agua
16. Estrategia:
Ampliar la cobertura y de lo: de
las viviendas, y de vivienda nueva en con‘unm pltiiiiviadeatbie yia 856-865 (864, 1de10 | 4deto
custontabiliad
17. Estrategia:
Reconocer el principio de habitabilidad en la normatividad local con base en los
esténdares intornacionales de derechos humanos y a partr do crierios no s6lo 866-670 e 0des 1des
Atributo 4 que incluyan la condicion de riesgo ambiental-teritorial,
de Contamnacion o 6 conficios ambientaios, a1 como los Indicadores vincuiados a
. Estratogia: e B EE
Proteger por medios adecuados a las y los inquilinos contra condiciones de viviendas | 871-873 0de3 0de3
en arrendamiento insalubres o inadecuadas
19. Estrategia: 874,875,876, 874, 875,876,
Promover y proteger la seguridad fisica y la salud de las personas en el ambito de la | 874-883 (877, 878, 879, 877, 878, 879, 9de10 | 9de10
vivienda 880, 881,882, 880, 881, 882
20. Estrategia:
Asegurar que la poblacin en situacion de pobreza pueda contar con servicio de agua | 884-885 0de2 0de2
potable y electricidad de uso doméstico
21. Estrategia:
Proteger por medios adecuados a las y los inquilinos contra aumentos 886-887 Ode2 Ode2
desproporcionados de los alquileres de vivienda
|Atributo 5 Gastos soportablesy |22, Estrategia:
asequibilidad de la vivienda Regular debidamente y vigilar el acceso al crédito publico y privado para vivienda, por 888, 890, Oded 2de4
, grupos sociales sin discrimir o S R ) o |
Conceder a las personas o grupos en situacion de discriminacion y/o exclusion un 892-899 ggg- G EE Odes 4des
acceso pleno y sostenible a los recursos adecuados para consequir una vivienda
24. Estrategia:
Respetar, apoyar y fomentar la Produccion Social del Habitat (PSH) PSHy la 900-908 901, 905, Odeo 2de9
roduccion social de la vivienda (PSV)
|25. Estrategia:
o de 2d fisica en la delas viviendas | goo g1n e, odes tdea
para avanzar en la adecuacion de las viviendas para las personas adultas mayores
y/o con discapacidad
26. Estrategia:
Promover la accesibilidad a la vivienda para todos grupos en situacion de 913-915 913, 915, 913, 915, 2de3 2de3
discriminacién y/o exclusion
27. Estrategia: 917,919, 920,
[mpulsar la a la justicia en materia del derecho a la vivienda 916:922 917,921,922, 951,922 3de7 Sde7
28. Estrategia:
Desarrollar una poltica integral en materia de desarrollo urbano impulsando la visién
metropolitana y de Cuenca del Valle de México para garanuzar la defensa de los 923-024 Ode2 Ode2
activos ambientales y territoriales de Ia Ciudad de Mexi
925, 926, 927
" 29. Estrategia: 927, 928, 932 o e,
Atributo 7 Lugar adecuado ot 930,
ributo 7 Lugar adecu Fortalecer las acciones que apuntan al mejoramiento y construccion de la vivienda de | 926-038 (933,935,936, 920 950 92 7de14 | 11de14
manera integral, impactando el entorno fisico, social, cultural y economico 937, e
30 Estrategia:
Implementar acciones que coadyuven a reducir la lejania entre lugar de trabajo y 939-940 240, Ode2 1de2
vivienda
aratzar e a5 acividades vinculadas al desarrolo o fa modernizacion en la esfera EbEei
rantizar que v vineul r izaci 941-949 (941, 949, 946, 947, 948, 2de9 7de9
de Ia vivienda velen por que no se sacrifiquen las dimensiones culturales de la B
Atributo 8 Adecuacion cultural vivienda y f > se aseguren, entr i s modernos. S R A .
2. Estrategia
Reforzar la dela ia en el disefio, i i y| os50-052 |e51, 950, 951, 1de3 2de3
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Derecho a la educacion

Objetivo general: Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no
discriminacion, el derecho a la educacion de las personas que habitan y transitan el Distrito Federal.

Atributo 1 Descentralizacion educativa

Objetivo especifico: Replantear e impulsar el proceso de descentralizacion educativa en el Distrito
Federal.

En este atributo sélo se reporta una linea de accion para 2014 y es sobre conformar un grupo de trabajo
con academia, OSC, autoridades locales y federales, ONU, sistema Interamericano e Iberoamericano
para tratar el tema de descentralizacién educativa, definir acuerdos y un plan que le impulse.

Atributo 2 Educacién inicial

Objetivo especifico: Disefiar, normar, dotar de recursos, implementar, asesorar, supervisar y evaluar un
Programa integral de educacién inicial en el D.F., que permita el pleno ejercicio del derecho a la
educacion y el desarrollo temprano de los nifios y nifias en el D.F., en concordancia con lo sefialado por
la Convencion de Derechos del Nifio (CDN).

Para este atributo las lineas de accién reportadas en ambos afios tratan sobre generar un mecanismo de
informacion de los servicios de educacion inicial publicos y privados (ubicacién, caracteristicas,
responsables y operacion); realizar un diagndstico del estado de los espacios de educacion inicial -
seguridad, infraestructura, proteccion civil- para dar herramientas que aseguren la integridad de los nifios;
planificar e incrementar la cobertura de los CAl, priorizando condiciones de pobreza y exclusion; realizar
dictdmenes técnicos sobre cada espacio de educacion inicial y su personal para detectar necesidades de
capacitaciéon, remodelaciones estructurales, cambio de ubicacion, y todo aquello que pueda poner en
riesgo los nifios; generar estandares y protocolos de atencion y calidad en los CAl, y un mecanismo
eficaz de supervision.

Atributo 3 Disponibilidad, acceso y permanencia en la educacion basica

Objetivo especifico: Fomentar, en coordinaciéon con las autoridades federales correspondientes, la
disponibilidad de instituciones, personal y programas de ensefianza asi como la accesibilidad y
permanencia en la educacién basica para las y los nifios y jovenes del Distrito Federal en condiciones de
no discriminacion e igualdad.

Las lineas de accién reportadas para ambos afios tratan sobre crear un plan multianual para el
mejoramiento, modernizacion y adecuacién de inmuebles de educacion basica; redisefar y presupuestar
los planes de mejora de instalaciones escolares incorporando el enfoque en derechos humanos y de
género en todas las areas; estimular el programa adopta una escuela, para fomentar la responsabilidad
social empresarial; evaluar el impacto de los programas de becas para saber si contribuyen a la
permanencia y conclusion de la educacion basica y ver si combaten la desigualdad entre infantes y la
desigualdad hombre-mujer, respecto a permanencia y conclusién de educacion basica; realizar acciones
informativas y de sensibilizacion para padres que resalten la educaciéon como medio para mejorar las
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condiciones de vida individual y colectiva; investigar las causas que generan inequidad y desigualdad en
el acceso y permanencia de mujeres y hombres en la educacion; y realizar diagndstico para identificar
cuantos nifios deberian incorporarse a la educacion basica, no asisten y por qué causa

Las diferencias entre los afios 2013 y 2014 es el aumento de las lineas de acciéon que encargan disefiar,
realizar y evaluar los procesos de capacitacion y actualizacion del personal docente y administrativo de
los centros de educacion preescolar; revisar y mejorar los programas de educacion preescolar desde el
enfoque de derechos humanos y de género; evaluar los resultados del programa de mejoramiento de la
infraestructura para la educacioén basica y en su caso ampliarlo; incorporar en los planes de mejora de
inmuebles disefios y recursos que aseguren espacios dignos, seguros y libres de violencia; insistir para
que el gobierno federal de incentivos a los mejores promedios anuales, de opciones flexibles para
concluir el nivel basico; establecer un programa de becas para reducir la desercidon escolar de nifios
indigenas, en especial nifias; e impulsar la revisién y mejoramiento de programas educativos de nivel
basico desde un enfoque en derechos humanos y de género.

Atributo 4 Disponibilidad, acceso y permanencia en la educacién media superior y superior

Objetivo especifico: Garantizar, en coordinaciéon con las autoridades federales correspondientes, la
disponibilidad de instituciones, personal y programas de ensefianza asi como la accesibilidad y la
permanencia en la educaciéon media superior y superior para mujeres y hombres en la Ciudad de México,
en condiciones de equidad y no discriminacion.

Las lineas de accién reportadas para ambos afios tratan sobre campafias y acciones informativas y de
sensibilizacion para padres de jévenes sobre la importancia de la educacion como medio para mejorar las
condiciones de vida personal y colectiva; crear un programa de becas e incentivos econémicos para
jovenes en situacion de marginacion, discriminacion o desercién; y a partir de la educacién media
superior, técnica y superior recibir sugerencia de empresas sobre contenidos extracurriculares vinculados
con necesidades productivas sin detrimento de la formacion humanistica; y dar seguimiento a
beneficiarios de programas de apoyo del GDF para ofrecer espacios y actividades de orientacion
vocacional y de preparacion para la vida laboral

Las diferencias entre 2013 y 2014 son el aumento de las lineas que encargan crear un programa para
construir y habilitar nuevas preparatorias con docentes y material necesario en especial en zonas
periféricas; apoyar econémicamente la adquisicién y actualizacién de equipos y programas educativos de
cémputo para educacion media y superior; crear un programa de educaciéon y empleo con enfoque en
derechos humanos y de género; y reducir la desercidon escolar de jévenes indigenas mediante becas
especialmente para mujeres.

Atributo 5 Calidad y adaptabilidad

Objetivo especifico: Impulsar que la forma y el contenido de la educacion, incluidos los programas de
estudio y los métodos pedagdgicos, sean de buena calidad y adecuados culturalmente y que respondan
a las necesidades de desarrollo personal, profesional, laboral y econémico de la poblacién asi como a la
consolidacion de la democracia y el avance de la justicia social.

Las lineas de accion reportadas para ambos afios tratan sobre implementar una investigacion para
conocer el impacto real de la violencia en las escuelas y su relacién con la desercion; implementar
campafias de promocion y acciones contra la violencia escolar y el fomento de la denuncia; educar en
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derechos humanos y la resolucion no violenta de conflictos y la cultura de la paz mediante talleres,
cursos, charlas, conferencias, etc.; instalar el Sistema de Enlaces Operativos para la Atencion de Queja
Ciudadana para canalizar denuncias relacionadas con las violaciones al derecho a la educacion y
contribuir a su exigibilidad; realizar campafias y actividades de educacion ambiental; generar
mecanismos en los planteles para que los estudiantes puedan denunciar hostigamiento, acoso, maltrato
o discriminacion; disefiar e implementar un programa de apoyo psico-legal para nifios y jévenes que
denuncien actos de violencia; desarrollar un programa integral contra las adicciones en escuelas y
alrededores que incluya un estudio sobre los disparadores de consumo de drogas ilegales; y crear
programas con enfoque en derechos humanos y de género para reducir su consumo en planteles;
adicionar la Ley de Educacién para que prohiba que los programas de prevenciéon y combate a las
adicciones incluyan medidas violatorias como examenes antidoping.

Las diferencias entre 2013 y 2014 son el aumento de las lineas de accién que instruyen fomentar planes
y programas de estudio con enfoque en derechos humanos y de género; realizar campafias y acciones
de prevencion sobre nutricion y alimentacion en planteles escolares; fortalecer la educacion no formal
que fomente la cultura, deporte, identidad de grupo, convivencia, ciencia, tecnologia, etc.; fomentar la
educacion rural y agropecuaria en escuelas técnicas; formular y distribuir un texto sobre derechos de los
pueblos indigenas, originarios, minorias nacionales, y migrantes; promover igualdad, cooperacion,
respeto y responsabilidades entre nifios desde preescolar y elaborar moédulos educativos donde
aprendan a hacerse cargo de sus propias necesidades domésticas y de atencion a personas a su cargo.

Atributo 6 Erradicacién del analfabetismo

Objetivo especifico: Lograr la plena alfabetizacion de la poblacion capitalina, especialmente de la
poblacién joven, adulta, y adulta mayor.

Las lineas de accion reportadas para ambos afios tratan sobre desarrollar un programa integral con meta
de analfabetismo cero; organizar una campafa amplia de alfabetizaciéon donde jovenes y estudiantes
sean los actores, ampliar las brigadas de jévenes para educar jovenes, adultos mayores, mujeres y
grupos en situacién de discriminacion y/o exclusion; mejorar, difundir y fortalecer los Centros de
Transformacion Educativa; implementar un programa educativo y cultural con enfoque de derechos
humanos y de género para mujeres indigenas.

Las diferencias entre lo reportado entre 2013 y 2014 son el aumento de las lineas de acciéon sobre
realizar campafias de alfabetizacion con el INEA, para mujeres adultas y adultas mayores con métodos
sensibles a sus caracteristicas socioculturales y econémicas; realizar campafias de promocién de la
lectura, ampliar y fortalecer programas de fomento a la lectura y de acceso y disponibilidad de libros; y
realizar campanias y acciones para erradicar el analfabetismo funcional.

Atributo 7 Educacién en derechos humanos
Objetivo especifico: Promover la educacién en derechos humanos.
En este atributo se reporté una linea de accién para ambos afios y trata sobre capacitar, sensibilizar e

informar sobre derechos humanos, enfoque de género y cultura de la paz y no violencia en medios de
comunicacion, ferias, talleres, actividades ludicas, etc.
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Las diferencias entre ambos afios es el aumento de las lineas de accion sobre implementar un programa
de formacion bésica obligatoria en derechos humanos para todos funcionarios, con indicadores de
medicion y evaluacion de impacto; y publicar un informe anual sobre violaciones a los derechos humanos
en espacios educativos, su seguimiento y estado de quejas y recomendaciones.

En la siguiente imagen se ve la consistencia temporal de los siete atributos que conforman este derecho,
pues muestran que doce de sus 22 estrategias hay informacién para ambos afios, ocho tienen datos solo
para 2014 y dos estan vacias.

Imagen 3.12. Arbol derecho a la educacién
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En la siguiente tabla se ve que los atributos, muestran un aumento de informacién, esta es consistente en
ambos afios; al revisar por estrategia resaltan la 8 "Promover, desde su ambito de competencia y en
coordinacion con la AFSEDF-SEP, el acceso, la permanencia, el aprovechamiento y la conclusién de la
educacion basica de las y los nifios” y la 16 “Revisar los planes y programas de estudio y los métodos y
materiales pedagdgicos para el nivel preescolar y media superior y superior, desde los criterios de calidad
y aceptabilidad” que muestran significativos aumentos en el volumen de datos.
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Tabla 3.16. Derecho a la educacion

Derecho ala educacién Lineas de Lineas de accién Lineas de accion Relacién | Relaclén
o accion de lineas | de lineas
Objetivo general reportadas en  reportadas en
N I B L ) que reportadas reportadas

Respear, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no discriminacion, el derechoa la educacionde | 41" 13 2014 2013 =
las personas que habitan y transitan el Distrito Federal. ve

1. Estrategia:
\Atributo 1 Descentralizacion Promover el didlogo y la negociacion, asi como contar con un plan de accion, para 953-950 953, 0de7 1de7
educativa alcanzar y concretar en el menor tiempo posible, la transferencia de los servicios '

‘educativos del nivel basico

2. Estrategia:

Diseftar, dar seguimiento y evaluar un programa integral de informacién, supervision y

proteccion civil de los Centros de Atencién a la Infancia (CAl) y otros espacios de
Atributo 2 Educacion inicial _educaclon inicial —incluidos los que sean atendidos por OSC, por particulares e 960-965 960, 961, 962, 960, 962, 961, 5de6 5de6

incluso por aquellos por federales—, en cuanto 963, 964, 963, 964,

al personal, instalaciones y condiciones de seguridad, para que dentro del ambito de

ia del gobierno local se garantice la integridad y seguridad de los nifios y

|nifias que reciben servicios de educacion inicial en el D.F.

3. Estrategia:

Ampliar la disponibilidad de instituciones, personal docente y de programas de Y

ensefianza adecuados y suficientes para atender las nuevas necesidades en materia | 90 26° 969, Ode4 {

de educacion preescolar

4. Estrategia:

Incentivar la asistencia a la educacion preescolar de las y los nifios del Distrito Federal| O 027> 972, 0de4 {

5. Estrategia:

Asegurar que los ivos de nivel estén libres de sexismo, | 974-975 974, 0de2 1de2

i i i o roles i para mujeres y hombres

6. Estrategia: 976, 977, 978,

Msjorar y modemizar los planteles escolares en el nivel de educacion bésica 976-981 (977,978,981, g7 ggy. 3de6 j20

7. Estrategia:

Impulsar el mejoramiento, y modernizacion del equipo y mobiliario que se requiere Y
[Atributo 3 Disponibilidad, acceso |para un 6ptimo funcionamiento de los planteles de educacion bésica del Distrito 962:056 984, B2 1de5 -
y permanencia en la educaciéon Federal
basica 8. Estrategia: 987, 988, 989,

Promover, desde su aml_zlto de compe(enc_la yen coordlnac!t_)n con la AFSEI_DF-SEE‘ 987-999 987, 988, 995, 990, 993, 995, 3de 13 8de 13

el acceso, la p L el yla dela basica 998, 999

de las y los nifios

9. Estrategia:
Promover la igualdad y equidad en el acceso y permanencia en la educacion de 1000-1004 /1001, 1004, 1001, 1004, 2de5 2de5
mujeres y hombres

10. Estrategia:
En coordinacion con las autoridades federales, combatir la exclusion escolar y la 1005-1006 0de2 0de2
discriminacion en las escuelas del Distrito Federal

11. Estrategia:

Insistir con las autoridades federales para que los programas educativos de nivel

basico (preescolar, primaria y secundaria) estén libres de sexismo, contenidos 1007-1009 1007, 0de3 1de3
discriminatorios o roles estereotipados para mujeres y hombres y diferentes grupos
etarios
12.Estrategiax 1010, 1012, 1013,
Ampliar la disponibilidad de instituciones, personal docente y de programas de 1010-1014 1014 0de5 4deb5
educacion media superior en el D.F. '
Atributo 4 D acceso 13, 1016, 1018, 1019,
y permanencia en la educacion  Faciltar el acceso y permanencia de las y los jévenes en la educacion media superior |1015-1022 1016, 1019, 1020, 1o oo 4 oot 3de8 6de8
media superior y superior y superior § §
14. Estrategia:
Aumentar el acceso de todas y todos a la formacion profesional, la ciencia y la 1023-1025 1024, 1024, 1de3 1de3

\tecnologia y la educacion permanente, con especial atencion hacia las mujeres
15. Estrategia:

Fomentar una revision de los planes y programas de estudio y los métodos y 1026 Ode1 Ode1

materiales 6gicos en el nivel basico (primaria y

16. Estrategia: 1027, 1028, 1029,

Revisar los planes y programas de estudio y los métodos y materiales pedagégicos ” 1030, 1031, 1032,

para el nivel preescolar y media superior y superior, desde los criterios de calidad y 1027-1037 1032, 1033, 1034, 1035, 1de 11 .

aceptabilidad 1036, 1037

;7‘ Es"’tfg'a: - piingi 1038-1043 18432' 1041,1042. e 4de6
Atributo 5 Calidad y Tomoveria e lingue. 2

18. Estrategia: 1044, 1045,1046

Fomentar que nifias, nifios y jévenes que cursen la educacion preescolar, basica, 1044-1050 1044, 1045, 1046, 1047' 10481 1049’ 6de7 7de7

media superior, y superior en planteles escolares de la Ciudad de México disfruten de 1048, 1049, 1050, 1050' ' '

su derecho a una vida libre de violencia en las escuelas .

19. Estrategia:

Prevenir, y erradicar el consumo y venta de sustancias adictivas en las escuelas y 1051-1052 1051, 1052, 1051, 1052, 2de2 2de2

sus alrededores, asi como generar acciones integrales contra las adicciones

20. Estrategi

Establecer sistemas de educacién y capacitacién no discriminatorios 10531055 b 0de3 | 2de3
Atributo 6 Erradicacion del 21. Estrategia: 1056, 1057, 1060, JOSe 057008,

. P . . |1056-1063 1060, 1061, 1062, 4de8 7de8

analfabetismo Desarrollar una estrategia integral para la alfabetizacién de toda la poblacién capitalina 1061, 1063,
Atributo 7 i6n en 22 i 1066, 1067, 1068,

Promover una politica piblica en materia de Educacién en Derechos Humanos 1064-1065 j{0RS, 1069, Tde6 4
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Derecho al trabajo y derechos humanos laborales

Objetivo general: Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no
discriminacion, el derecho al trabajo y los derechos humanos laborales de las personas que habitan y
transitan el Distrito Federal.

Atributo 71 Disponibilidad y acceso al empleo

Objetivo especifico: Respetar, proteger, promover y garantizar la disponibilidad y acceso a empleos
estables y respetuosos de los derechos humanos laborales.

En este caso las lineas de accion reportadas para ambos afios tratan sobre dar a conocer el concepto de
trabajo decente como parte de los derechos humanos laborales; revisar la politica de fomento al empleo
del GDF a partir de dicho concepto y disefiar politicas publicas que incidan en ampliar la oferta de trabajo
en diferentes sectores; sensibilizar y capacitar a servidores publicos, empresarios y sindicatos sobre el
derecho al trabajo y derechos humanos laborales, derechos de las mujeres, enfoque de género;
establecer un convenio de asistencia técnica con la OIT para que asesore al GDF en disefio,
implementacion, seguimiento y evaluacion de politicas, programas y acciones en materia laboral; disefar
politicas y un programa de contratacién acorde con estandares nacionales e internacionales de derechos
humanos con énfasis en jovenes, mujeres, personas con discapacidad, adultos mayores y poblacion
LGBTTTI; elaborar un programa de simplificacion de trdmites para crear empresas o negocios que
generen empleos; fortalecer con recursos humanos, financieros y materiales al area de la STyFE que
vigila la inscripcion al IMSS; crear plan de simplificacién administrativa para la creacién de PYMES, y
organizar eventos y ferias de comercializacién de sus productos; censo de personas que laboran en via
publica, mercados sobre ruedas, tianguis, bazares, etc. para generar informacion desagregada;
diagndsticos delegacionales sobre situaciéon de distintos grupos de trabajadores no asalariados en via
publica, para ilustrar problematicas y particularidades de cada Delegacién; mesas de discusion y
concertacion con Delegaciones para homogeneizar criterios y politicas de ordenamiento de comercio en
via publicar; abrir espacios de andlisis y reflexion para disefiar politicas, programas y acciones que
garanticen los derechos humanos laborales de trabajadores en via publica; revisar leyes y normatividad
que regulan dicta o indirectamente el trabajo no asalariado y valorar la pertinencia de emitir una Ley
especifica; definir acciones para aumentar el comercio ordenado compatible y con desarrollo sustentable;
revisar manuales de entes involucrados en el manejo de locales comerciales para promover el acceso
igualitario con procesos de convocatoria y seleccion transparentes y acciones afirmativas para grupos en
situacion de discriminacién y/o exclusion; y realizar un censo de trabajadores informales y de quienes
pudieran beneficiarse del seguro de desempleo.

Las diferencias entre 2013 y 2014 son el aumento de las lineas de accion relacionadas con consolidar el
Consejo Consultivo para Fomento y Proteccion del Empleo, (criterios de participacion, reglas de
operacion, facultades y atribuciones mediante un foro); disefiar un programa que fomente la
diversificacion de la oferta turistica de la ciudad para generar empleos y desarrollo econémico;
institucionalizar un espacio de coordinacion y concertacién para compartir y homologar objetivos, metas y
criterios en politica laboral y de contratacién; crear en el GDF una politica laboral sobre la igualdad y no
discriminacién, que genere acciones afirmativas para lograr igualdad de oportunidades hombres-mujeres;
promover en dependencias una politica de contratacion y trabajo orientada por el servicio civil de carrera;
reforzar redes y cadenas productivas de comercio justo e incrementar las compras del GDF; con base en
datos de un diagndstico definir un programa de reordenamiento de comercio en espacios publicos
atendiendo necesidades actuales y considerando el impacto social; desarrollar un programa anti-
corrupciéon de servidores publicos encargados de padrones de comerciantes, entrega de gafetes y
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permisos; finiquitar tramites de regularizacion de concentraciones para convertirlas en mercados
publicos; e impulsar foros para actualizar el reglamento de mercados.

Atributo 2 Disponibilidad y acceso a programas y servicios especializados de orientacién y formacién
profesionales

Objetivo especifico: Respetar, proteger, promover y garantizar la disponibilidad de servicios
especializados de apoyo a las personas para facilitar la identificacion y acceso al empleo.

Las lineas de accion reportadas para ambos afios tratan sobre garantizar recursos econdmicos
necesarios para fortalecer los servicios de orientacion y vinculacion laborales; diagnosticar e incrementar
el presupuesto de las Unidades Delegacionales del Servicio del Empleo para beneficiar a grupos en
situacion de discriminacion y/o exclusion; convenios entre GDF y empresas privadas para participar en
ferias y servicios de vinculacion laboral; realizar campafias de orientacion vocacional que consideren
opciones profesionales, necesidades del mercado laboral y requerimientos sociales; considerar horarios
de servicios especializados de orientacion profesional y vinculacion laboral para atender trabajadoras del
hogar y mujeres emprendedoras; analizar el sistema de educacién técnica para que sea opcién de
educacioén de calidad y de insercién en el mercado laboral; sensibilizacion para fomentar la cultura de la
educacién y capacitacion continua; revisar el sentido de los servicios de orientacion profesional y
vinculacién laboral y hacer recomendaciones para su mejora.

Atributo 3 Condiciones justas y seguras de trabajo

Objetivo especifico: Respetar, proteger, promover y garantizar el derecho de las y los trabajadores a
condiciones laborales justas y seguras.

En este caso no hay ninguna linea de accién coincidente para ambos afios.

Para ambos afios se reportaron las lineas de accion sobre hacer un diagnédstico y fortalecer la Direcciéon
de Inspeccion del STyFE, crear un programa de orientacién, asesoria, sensibilizacién, informacion y
educacién a empresas, unidades econémicas y organismos del sector privado sobre obligaciones y
derechos humanos; derechos de las mujeres y enfoque de género; inspeccionar periédicamente los
centros de trabajo para constatar el cumplimiento de Leyes, reglamentos y estandares; fortalecer y
evaluar actividades y servicios preventivos de seguridad e higiene; vigilar e inspeccionar centros de
trabajo para garantizar el cumplimiento de condiciones sanitarias basicas, mecanismos de prevencion de
exposicion a sustancias nocivas y publicar reportes y resultados.

Para 2014 se report6 una linea de accién sobre definir y actualizar una nueva canasta basica de bienes y
servicios indispensables considerando los derechos humanos.

Atributo 4 Derecho a la justicia laboral
Objetivo especifico: Garantizar a las y los trabajadores el acceso a mecanismos jurisdiccionales y no
jurisdiccionales eficaces y a la reparacion del dafio en caso de violaciones a su derecho al trabajo y a sus

derechos humanos laborales.

En este caso hay dos lineas de accion que son coincidentes para ambos afios y tratan sobre desarrollar
programas de sensibilizacién, informacion y educacion para trabajadores sobre el derecho al trabajo, los
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derechos humanos laborales, derechos de mujeres y fortalecer las capacidades para ejercer y exigir los
mismos; y sobre crear una agencia del MP adscrito a la JLCA para conocer denuncias por maltrato o
abuso en el trabajo; crear una estrategia de fortalecimiento de la Procuraduria de Defensa del Trabajo
(defensorias gratuitas y de calidad, incluyendo al servicio doméstico.

Atributo 5 Derechos sindicales

Objetivo especifico: Respetar, proteger, promover y garantizar los derechos sindicales de las y los
trabajadores que laboran en el Distrito Federal.

No se tiene informacion para este atributo
Atributo 6 Derechos laborales de las y los trabajadores al servicio del GDF

Objetivo especifico: Respetar, proteger, promover y garantizar los derechos laborales de las y los
trabajadores al servicio del GDF.

Para este atributo las lineas de accién coincidentes para ambos afios tratan sobre ampliar y publicar
informacion sobre la situacion laboral de los trabajadores del GDF incluyendo honorarios, para definir una
politica al respecto con enfoque de derechos humanos; crear un programa multianual para regularizar
progresivamente a los trabajadores que estan contratados bajo cualquier forma de simulacion laboral;
asegurar que el personal de honorarios reciba su remuneracién en tiempo y forma.

La diferencia entre 2013 y 2014 es el aumento de las lineas de accidon que establecen crear, aplicar y
evaluar un sistema de Servicio Profesional de Carrera en el GDF; y crear un mecanismo de denuncia,
vigilancia y sancién de violaciones al derecho al trabajo -discriminacion, acoso sexual, violencia contra
mujeres- en el GDF.

Respecto a la temporalidad de la informacion se puede ver en la imagen siguiente que los atributos 1, 2 y
6 presentan datos para ambos afios en todas sus estrategias, en tanto que en los atributos 3 y 4 cuentan
con informacion en algunas de sus estrategias y otras estan vacias, en tanto que el atributo 5 no se
reporta ningun dato.
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Imagen 3.13. Arbol derecho al trabajo y derechos humanos laborales
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En la tabla siguiente se puede advertir que en los atributos 1 “Disponibilidad y acceso al empleo”, 2
“Disponibilidad y acceso a programas y servicios especializados de orientaciéon y formacion
profesionales” y 6 “Derechos laborales de las y los trabajadores al servicio del GDF”, la informacioén es
bastante consistente pues es comparable y se incrementd; en tanto que en los atributos 3 “Condiciones
justas y seguras de trabajo” y 4 “Derecho a la justicia laboral”, la informacién no atiende todas las
estrategias, y en el atributo 5 “Derechos sindicales” no se ha reportado ninguna linea de accién.
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Tabla 3.17. Derecho al trabajo y derechos humanos laborales

Derecho al trabajo y derechos humanos laborales

Lineasde | N - N Relacion | Relacion
.. Lineas de acci6n Lineas de accién " n
. accién de lineas | de lineas
Objetivo general reportadas en = reportadas en
N - B N N N que reportadas reportadas
Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no discriminacion, el derecho al trabajo y los N 2013 2014
. " " incluye 2013 2014
derechos humanos laborales de las personas que habitan y transitan el Distrito Federal.
1. Estrategia:
Fomentar el crecimiento y el desarrollo econémico sostenido y sustentable en el
Distrito Federal para lograr el pleno empleo en el marco de un proceso participativo y |1070-1081 1074, 072,075 (070107 1072 4de 12 6de 12
s N 1076, 1075, 1076, 1081,
transparente que incluya a las , los sindicatos y las
iZzaci de derechos humanos
2. Estrategia:
Reforzar el papel del sector publico como empleador, que genere fuentes de trabajo | 1082-1085 1082, 1332 1083, 1084, 1de4d 4de4d
bien remunerados y respetuosos de los derechos humanos laborales '
3. Estrategia:
Atributo 1 Disponibilidad y acceso |Fomentar la creacion de empleos estables y bien remunerados en los sectores 1086-1093 1087, 1089, 1090 1087, 1089, 1090, 3de8 3de8
al empleo privados, industrial, comercial y de servicios
4. Estrategia:
Fomentar y fortalecer la creacion y actividades de las Pequefias y medianas 1094-1101 1096, 1099, 1323' :‘1’3?' 0%, 24e8 | 5des
empresas (pyme) asi como de las cooperativas bUthb
:eEs::taa‘rayg :‘;leger las delas ylos que 102,103, 1104, Hg? ﬂgz 1:8‘;'
sjercen sus labores en la via plblica en el Distrito Federal, respetando al medio 102-1113 mg 108,110, 1108 1109, 1110, 012 11det2
ambiente, al ordenamiento territorial y los derechos humanos y 1111, 1113,
6. Estrategia:
Ampliar la cobertura del seguro de desempleo Hans 1S, fhAE, tde2 | 1de2
7. Estrategia: 1116, 1117, 1118, 1116, 1117, 1118,
Aumentar la disponibilidad y cobertura de los servicios especializados de orientacion |1116-1122 1 119' 1120' 1 122’ 1119, 1120, 1121, 6de7 7de7
Atributo 2 Di yacceso g Eslra!eglya laboral 122,
a programas y servicios y N _ . -
especializados de orientacion y tE::;:j:ollar planes de ensefianza técnica y profesional que faciliten el acceso al 1123-1126 11125, 1123, 1124, 1125, 1de4 3de4
formacion profesionales 9. Estrategia:
Promover y garantizar el acceso a la formacién profesional continua para todas y 1127-1129 1129, 1129, 1de3 1de3
‘todos los trabajadores
10. Estrategia:
Supervisar efectivamente todos los centros laborales y sancionar a las y los e
empleadores que violan las normas laborales e incumplan con la obligacion de la 1130-1135 1130, 1131, 1132, 1 ’ ! ’ 3de6 4de 6
inscripcion a los sistemas de seguridad social de sus empleadas y empleados y con
el pago de utilidades y de prestaciones sociales |
11. Estrategia:
Mejorar las de higiene y seguridad en los centros de trabajo 1136-1138 1137, 1138, 1187, 1138, 2de3 E
Atributo 3 Condiciones justasy  12. Estrategia:
seguras de trabajo Mejorar las coqdlclones laborales de las y los trabajadores independientes y agricolas, 1139-1140 0de2 0de2
y de los y de D , en particular garantizar el
derecho a la seguridad social
13. Estrategia:
Contribuir a la revision de la canasta basica y del salario minimo 141-1142 41, 0de2 -
14. Estrategia:
Alertar sobre cualquier medida legislativa regresiva en materia de derechos humanos 1143 0de1 0de1
laborales
15. Estrategia: 1144, 1145, 1146,
Combatir los que impiden el acceso a la justicia laboral 1144-1149 1144, 1146, 1147, 117 3ded ‘-
16. Estrategia:
Atributo 4 Derecho a la justicia Garantizar el acceso a mecanismos judiciales eficaces que ofrezcan reparacion a las | 1150-1156 0de7 0de7
|aboral victimas de violaciones al derecho al trabajo y a los derechos laborales
17. Estrategia:
Regular debidamente el irabajo doméstico y agricola de forma que las y los 11571159 0de3 .
trabajadores/as del hogar y agricolas disfruten del mismo nivel de proteccion que las y
!los demés trabajadores
18. Estrategia:
Fomentar el pleno reconocimiento y ejercicio de los derechos sindicales en la 1160-1162 0de3 0de3
Atributo 5 Derechos sindicales  NoMMatividad nacional
19. Estrategia:
Garantizar el acceso a mecanismos judiciales que ofrezcan reparacion a las victimas |1163-1167 0de5 0de5
\de violacion a los derechos sindicales
20. Estrategia:
Atributo 6 Derechos laborales de ;:rle(aabc:ndlmones justas y equitativas de trabajo de las y los trabajadores al servicio |1168-1172 1168, 1168, 1169, 1170, 1de5 3de5
las y los trabajadores al servicio = <
del GDF 21. Estrategia:
Respetar plenamente los derechos sindicales de las y los trabajadores al servicio del |1173-1177 1174, 1175, 1174, 1175, 2de5 2de5
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Derecho a la salud

Objetivo general: Respetar, proteger, garantizar y promover, bajo el principio de igualdad y no
discriminacion, el derecho al disfrute del mas alto nivel posible de salud fisica y mental de todas las
personas que habitan o transitan por el Distrito Federal.

Atributo 71 Disponibilidad de establecimientos, personal, equipo y medicamentos

Objetivo especifico: Contar con un nimero suficiente de establecimientos, bienes y servicios publicos de
salud y centros de atencion a la salud que cuenten con condiciones sanitarias adecuadas, con personal
médico y profesional capacitado y bien remunerado y con los equipos médicos y medicamentos
esenciales necesarios.

En este atributo las lineas de accion reportadas para ambos afos tratan sobre concluir el hospital en
Iztapalapa; diagnostico de necesidades de personal para que sean suficientes para cada centro de salud
y hospital en cada turno; incrementar progresivamente el presupuesto para contratar personal
administrativo y médico que cubra la demanda del servicio; fortalecer acciones administrativas que
garanticen comunicacién entre hospitales y bancos de sangre para lograr una distribucion eficaz y
oportuna; diagndstico del catdlogo de insumos por nivel con atencién a su pertinencia y abasto segun
estandares nacionales e internacionales; incrementar el presupuesto para compra de medicamentos del
cuadro basico que garantice abasto oportuno y suficiente.

La diferencia entre 2013 y 2014 es el aumento de las lineas de accion relacionadas con mejorar
mecanismos de coordinacion local y federal para fortalecer el sistema en referencia y contrareferencia;
realizar un diagnéstico para crear un programa y plan de accion e inversion de construccion de nuevos
centros de salud y hospitales y dotarlos de equipo necesario; evaluar y fortalecer el programa para cubrir
ausencias de personal de centros de salud, hospitales generales y de especialidades; programa de
actualizacion y capacitacion médica especializada del personal que conduce nuevos programas; sistema
de formacion continua y actualizacion obligatoria para personal de todos los niveles con enfoque en
derechos humanos y de género.

Atributo 2 Disponibilidad de servicios y programas de salud preventivos, curativos, de rehabilitacion y
paliativos

Objetivo especifico: Seguir ampliando la disponibilidad de servicios y programas de salud preventivos,
curativos, de rehabilitacion y paliativos en materia de salud.

Las lineas de accién reportadas para ambos afios, instruyen sobre crear un grupo de trabajo y analisis
que genere informacién y recomendaciones, del derecho a la salud y el concepto de bienestar fisico y
mental, y que considere la relaciéon entre calidad ambiental y salubridad; establecer mecanismos de
participacion ciudadana para vigilancia, toma de decisiones y evaluacion de politicas publicas, programas
y acciones de salud publica, asegurando informacion oportuna, accesible y comprensible. Crear y evaluar
campafas amplias e incluyentes de difusion y sensibilizacién sobre el derecho a la salud, principales
enfermedades, riesgos, prevencion, tratamiento y programas; institucionalizar un mecanismo de
coordinacion y articulacion entre dependencias, Delegaciones, academia y OSC, para definir una politica
proactiva de salud ambiental; realizar campafas de educacién sobre factores ambientales que afectan la
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salud y medidas de prevencion; investigar, evaluar y prevenir las repercusiones del cambio climatico;
actualizar y difundir periédicamente las principales causas de mortalidad para adecuar marcos de
actuacion; bases de datos desagregadas sobre incidencia de trastornos alimenticios; campafas sobre
nutriciéon y alimentacion sana, causas de trastornos y prevencion; incentivar la practica de ejercicio y
deporte; fomentar el aprecio al cuerpo, a la salud y a una alimentaciéon sana, incentivar el consumo de
alimentos sanos; discusion y reflexion sobre el consumo de drogas; evaluar, revisar y adecuar el
programa contra las adicciones para garantizar el enfoque en derechos humanos y el respeto de la
autonomia de las personas; capacitacion permanente del personal del programa contra las adicciones
sobre el enfoque y respeto a la autonomia; estrechar vinculos con AA, Conadic y grupos de jovenes para
reforzar acciones de salud y fortalecer redes de apoyo; difundir entre médicos la Ley de Voluntad
Anticipada y vigilar su participacion; disefiar y publicar material didactico, realizar campafias de
informacion y sensibilizacion, sobre accidentes laborales y enfermedades en centros de trabajo y el
derecho a la salud; disefar, realizar y evaluar campafias amplias de prevencion del VIH/sida y otras ITS
en lenguajes y lenguas; incluir en ejes principales de acciones de prevencion la realizacion voluntaria de
la prueba de VIH siempre con servicio de consejeria, contar con laboratorio especializado, fortalecer
centros de consejeria y diagnodstico; elaborar y publicar un inventario de sustancias y factores
ambientales que afectan la salud por zona y rangos de edad; fortalecer el SIMAT para vigilar monitorear y
difundir la calidad del aire y coadyuvar en la prevencién y atencién de enfermedades relacionadas;
difundir de manera permanente y continua los resultados del monitoreo atmosférico y las actividades que
no deben realizarse; realizar y evaluar campafas de informacién y prevenciéon de abuso de sustancias
adictivas; disefiar y desarrollar acciones dirigidas a grupos en situacién de discriminacion y/o exclusion
para atender el abuso de drogas, alcohol y tabaco; y asignar recursos para adquirir y abastecer
oportunamente los medicamentos psiquiatricos.

Las diferencias entre 2013 y 2014 son el aumento de las lineas de accion que instruyen realizar un
diagndstico sobre condiciones epidemiolégicas y determinantes sociales de la salud que identifique
capacidad instalada y necesidades; definir e implementar una estrategia que impulse un cambio de
paradigma en la planeacion estratégica que promocione el bienestar de la poblacion; difundir programas
y servicios de la SSDF en medios de comunicacion en lenguas y lenguajes; implementar campafas de
autocuidado de la salud dirigidas a grupos de poblacién de acuerdo a sus identidades; crear y evaluar
acciones de difusion y/o prevencién de las principales enfermedades y su deteccién temprana; habilitar y
fortalecer servicios hospitalarios para enfermedades cronico-degenerativas; incrementar el presupuesto
para el combate y atencion de principales enfermedades especialmente de hospitales para a cronicas-
degenerativas; habilitar areas verdes e infraestructura deportiva en espacios publicos; y regular normas y
operacion de los "anexos " de rehabilitacién para garantizar atencién de calidad apegada a normas.

Atributo 3 Calidad y aceptabilidad de los establecimientos, bienes y servicios de salud

Objetivo especifico: Garantizar que los establecimientos, bienes y servicios de salud sean de buena
calidad, aceptables desde la perspectiva de la diversidad cultural, y apropiados desde el punto de vista
cientifico y médico.

Las lineas de accion reportadas para ambos afios tratan sobre un programa de mejoramiento y
habilitacién de rutas de acceso y evacuacién para que progresivamente los servicios sean accesibles;
revisar que la norma de condiciones de higiene y seguridad en centros de salud y hospitales incluyan
sanciones especificas; institucionalizar mecanismos de coordinaciéon para formar y capacitar al personal
médico y administrativo en derechos humanos, a la salud, género e igualdad y no discriminacién; un plan
de capacitacién especial en derechos de las mujeres para el personal para asegurar respeto, ética y no
sexismo; materiales sencillos para sensibilizar, informar y formar al personal; fortalecer con recursos a la
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contraloria Interna de Salud para que sea oportuna la inspeccién y verificacion de la de la calidad y
desempefio; mejorar el sistema de recepciéon y seguimiento de quejas, que se accesible a todas las
personas; evaluar actividades de informacién y sensibilizaciéon sobre derecho a la salud y mecanismos de
exigibilidad para promover la cultura de denuncia; fortalecer el mecanismo jurisdiccional para garantizar
justicia y reparacion del dafio en materia de salud mediante capacitacion de los servidores publicos de los
6érganos administradores y procuradores de justicia.

La diferencia entre el 2013 y el 2014 es que aumentaron lineas de accién relacionadas con realizar
acciones de vigilancia y control de calidad de medicinas y equipos, y publicar los reportes; recursos
econdémicos necesarios para la modernizacién peridédica del equipo médico; capacitacién continua de
personal de hospitales y centros de salud en trato no discriminatorio y respeto a derechos humanos;
capacitar al personal médico y verificar el cumplimiento de la norma sobre integracién de expediente
clinico, sancionar su incumplimiento; reforzar la transparencia y rendiciéon de cuentas en salud; disefiar
mecanismo de supervisién de lineamientos sobre el procedimiento de referencia de pacientes a otras
instituciones -responsable, monitoreo, incidencias-; y crear y fortalecer asociaciones de pacientes,
usuarios, que vigilen la atencién a quejas e incidan en la politica publica.

Atributo 4 Accesibilidad fisica y sin discriminacion a los establecimientos, bienes y servicios de salud

Objetivo especifico: Garantizar que los establecimientos, bienes y servicios de salud estén al alcance
geografico de todos los sectores de la poblacién, en especial de los grupos en situaciéon de discriminacion
y/o exclusion.

La linea de accion reportada para ambos afios trata sobre etiquetar presupuesto para atencion de
sectores en situacion de discriminacion y/o exclusion.

Y se incrementé una linea de accién sobre dar apoyo financiero material y logistico a OSC para
coadyuvar a la promocién al derecho a la salud comunitaria en especial a areas socioecondémicas
marginadas.

Atributo 5 Accesibilidad econémica o asequibilidad de los servicios de atenciéon de la salud

Objetivo especifico: Asegurar que los pagos por servicios de atencion de la salud y otros servicios
relacionados se basen en el principio de equidad, a fin de asegurar que esos servicios, sean publicos o
privados, estén al alcance de todas las personas, incluidos los grupos socialmente desfavorecidos.

No se tiene informacién para este atributo

Respecto a la temporalidad de la informacién en la imagen siguiente puede verse que en la mayoria de
los atributos que conforman este derecho, se cuenta con datos para ambos afios, con excepciéon de una
estrategia del atributo 2, que no tiene informacion; en tanto que en el atributo 5 no se ha reportado trabajo
en ninguna de las lineas de accion que lo componen.
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Imagen 3.14. Arbol derecho a la salud

|

curativos, de rehabilitacion y paliativos

Atributo 2 Disponibilidad de servicios y programas de salud preventivos, |

Atributo 5 Accesibilidad
econémica o asequibilidad de
los servicios de atencion de

establecimientos, bienes y servicios de

Atributo 3 Calidad y aceptabilidad de los
salud

/

Atributo 4 Accesibilidad fisica y sin
discriminacion a los establecimientos,
bienes y servicios de salud

Atributo 1 Disponibilidad de
establecimientos, personal,
equipo y medicamentos

Derecho a la salud

En la tabla siguiente se puede observar que hay bastante consistencia en la informacién recibida, hay
continuidad e incremento de lo reportado; las inconsistencias residen en la falta de datos, como lo es en
el atributo 2 “Disponibilidad de servicios y programas de salud preventivos, curativos, de rehabilitaciéon y
paliativos”, la estrategia 6 “Reforzar la vigilancia, prevencion, tratamiento y erradicacion de las principales
enfermedades epidémicas y endémicas” y en el atributo 5 “Accesibilidad econémica o asequibilidad de
los servicios de atencién de la salud”.
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Tabla 3.18. Derecho a la salud

Derecho a la salud

Lineasde | N - N Relacion | Relacion
.. Lineas de acci6n Lineas de accién " n
Objetiv neral a6CION o portadas en | reportadas en dolineas | delinoas
Jetivo genera 5 B o B L N que P P reportadas reportadas
Respetar, proteger, garantizar y promover, bajo el principio de igualdad y no discriminacion, el derecho al disfrute del mas incluye 2013 2014
alto nivel posible de salud fisica y mental de todas las personas que habitan o transitan por el Distrito Federal.
1. Estrategia: ) ) - 1179, 1180, 1181,
Construir, mantener y modernizar establecimientos y centros de salud publicos, 1178-1183 1179, 1182, 1183, 1de6 5de6
suficientes para cubrir la demanda ! . ’
Atributo 1 Di de 2. i 1184, 1185, 1187,
establecimientos, personal, Contar con el personal administrativo y médico suficiente y con la preparacion, 1184-1190 1184, 1190, 1188‘ 1190' Tl 2de7 5de7
equipoy § gl y N 8 .
3. Estrategia: - ’ ) 1191, 1192, 1194,
Abastecer medicamentos y material médico oportunamente asi como la cantidad 1191-1195 1191, 1192, 1195, 1195, 3de5 4de5
'suficiente de éstos §
4. Estrategia:
Impulsar un cambio de perspectiva y /o paradigma dentro del sistema de salud a partir Y 1196, 1198, 1200,
del derecho a la salud y del concepto de bienestar social, tomando en cuenta de 1196-1201 1196, 1200, 1201, 2de6 ‘.
manera la di social de la salud
5. Estrategia:
Difundir |nformac|6ﬂ sobrg el»derecho alasalud, las pr‘\n‘mpales enfermedades que 1202-1204 1202, 1202, 1203, 1204, 1de3 3de3
afectan a la poblacion capitalina y los programas, servicios y acciones de salud
i para
6. Estrategia:
Reforzar la vigilancia, prevencion, tratamiento y erradicacion de las principales 1205-1208 0de4 Oded
idémicas y :
7. Estrategia: 1209, 1210, 1211, 1209, 1210, 1211,
Promover y garantizar la salud ambiental de la poblacion capitalina 12091217 1513, 1214, 1217, 12131214, 1217, ©9€° 6idel?
8. Estrategia:
tRedumr la \nlcndencn‘a de las enlermedadeskdel corazén, la flabeles mellitus, IZS| 1218-1221 1218, g;? 1219, 1220, 1ded 4ded
Atributo 2 Disponibilidad de umores malignos, las as el v
de salug higado y los accidentes
. . 9. Estrategia: 1222, 1223, 1224,
preventivos, curativos, de Combatir la ylos (obesidad,  anorexia |1222-1228 1222 1228.1224, 4555 196, 1227, 5de7 7de7
rehabilitacién y paliativos oat 1226, 1228,
y bulimia) 1228,
10. Estrategia: 1229, 1230, 1231 1229, 1230, 1231,
Combatir las adicciones a drogas, alcohol y tabaco, en el marco del respeto a la 1229-1238 . . ' 1232, 1235, 1236, 6de 10 7de 10
" 1232, 1235, 1236,
de las personas 1238,
11. Estrategia:
Garantizar los servicios de cuidados paliativos y una atencién psicoldgica oportunos a | 1239-1241 1240, 1240, 1de3 1de3
las personas enfermas crénicas y en fase terminal, asi como a sus familias
12. Estrategia:
Atender de manera integral y con enfoque de derechos humanos, la salud mental o 1242-1247 1246, 1246, 1de6 1de6
i ial de la poblacion capitalina
13. Estrategia:
Meiorar las condiciones de higiene y sequridad en los centros de trabajo 12481251 |lge] (2253 Tded 29
14. Estrategia:
Prevenir la propagacion del ViH/sida y garantizar atencion integral y con enfoque de | 1252-1261 1252, 1253, 1252, 1253, 2de10 | 2de10
derechos humanos, no discriminacion y de género a personas afectadas por el virus
15. Estrategia:
Mejorar la calidad y la medicion de la calidad de los servicios de salud 1262-1270 1269, 1269, 1de9 |
16. Estrategia:
Vigilar las condiciones de higiene y seguridad de las infraestructuras, el buen estado | 1271-1275 1273, 1271,1272,1273,  1de5 3de5
de los equipos médicos y la calidad de los medi
" " 17. Estrategia:
Atributo 3 Calidad y aceptabilidad 1276, 1277, 1278,
de los establecimientos, bienes y Prlor;\over la educacion en derechos humanos y género para el personal del sector 1276-1280 | 1276, 1278, 1279, 1279, 3deb 4de5
servicios de salud el "
18. Estrategia: 1285, 1286, 1289,
Mejorar de forma pronta y efectiva los imi y el |1281-1293 1285, ’ g T 1det3 5de 13
1291, 1292,
enfoque de derechos humanos
19. Estrategia:
Garantizar el acceso a mecanismos judiciales, cuasi judiciales y administrativos 1294-1299 | 1295, 1296, 1298, }ggg' ERED 3de6 4de6
ficaces para la defensa del derecho a la salud i
Atributo 4 Accesibilidad fisica
sindiscriminacionalos 20 Estrategia:
i . Mejorar la equidad en la distribucion y disponibilidad territorial de los servicios de 1300-1303 /1302, 1302, 1303, 1de4 2de4
establecimientos, bienes y
salud, en particular en las zonas marginadas
servicios de salud
Atributo 5 Accesibilidad .
de los 2 Estrategia: 1304-1306 0de3  0de3

servicios de atencién de la salud

el Programa de Servicios Médicos y Medicamentos Gratuitos (PSMMG)
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Derechos sexuales y derechos reproductivos

Objetivo general: Respetar, proteger, promover y garantizar bajo el principio de igualdad y no
discriminacioén, los derechos sexuales y los derechos reproductivos de las personas que habitan y
transitan el Distrito Federal.

Atributo 7 Disponibilidad y accesibilidad a la informacién y a los servicios de salud sexual y salud
reproductiva

Objetivo especifico: Garantizar que la informacién, los programas y los servicios para la atencién de la
salud sexual y salud reproductiva, estén disponibles, accesibles y asequibles a todas las personas que
habitan y transitan en el Distrito Federal, sin exclusiéon ni discriminacién alguna, y eliminar los obstaculos
de hecho y de derecho que impidan el acceso a los mismos.

En este atributo la mayor parte de las lineas de accién se reportaron para ambos afios y tratan sobre
proveer permanentemente servicios gratuitos de informacion, difusion, y orientaciéon sobre salud sexual y
salud reproductiva, prevenciéon eficaz de ITS, con enfoque de derechos humanos, de género y de
juventud; difusién de materiales, programas institucionales y servicios relacionados, en un formato
accesible a toda la poblacion; realizar y evaluar campafias incluyentes de difusién y sensibilizacién de
derechos sexuales y derechos reproductivos, salud sexual y salud reproductiva, prevencion de ITS, VPH,
para ello buscar corresponsabilidad entre GDF y OSC; difundir los marcos juridicos internacional,
regional, nacional y local sobre estos derechos entre la poblacién y funcionarios publicos; elaborar un
diagnostico sobre capacidades instaladas y necesidades de recursos para dar servicios a toda la
poblacién con énfasis en mujeres y jévenes; un programa para cubrir oportuna y eficazmente ausencias
de personal gineco-obstetra; crear centros especializados; aplicar programas innovadores para jévenes
en los que accedan a informacién, asesoramiento y servicios oportunos, suficientes y objetivos con
enfoque de derechos humanos, género y laicos; generar informacion estadistica sobre impacto, calidad y
cobertura de programas y servicios; desarrollar metodologias y mecanismos para evaluar personal y
servicios respecto a normatividad local e internacional; realizar actividades de sensibilizacion y
capacitacion para personal del sector sobre derechos sexuales, derechos reproductivos, perspectiva de
género y no discriminacion, legislacion, responsabilidades y derechos humanos, para que asesoren y
atiendan a la poblacion, en especial a mujeres y jovenes; informar a embarazadas con VIH sobre la
posibilidad del ILE, proveer el tratamiento antiviral adecuado para en su caso reducir la trasmisién madre-
hijo; vigilar el cumplimiento de la norma y aplicar sanciones; evaluar la calidad del servicio y del personal,
con una encuesta de satisfaccion; instaurar un programa que vigile y sancione a servidores publicos que
tengan conductas discriminatorias, trato cruel y/o degradante contra quienes viven con VIH/sida; crear un
programa de atencion integral de prevencion y atencién de VIH e ITS; asegurar que los servicios de la
ILE cuenten con atencion especializada, acceso e informacion; incrementar el presupuesto para
aumentar personal especializado, y también para salud sexual y salud reproductiva con recursos
etiquetados de acuerdo a prioridades.

Las diferencias entre 2013 y 2014 es el aumento de las lineas de acciéon que tratan sobre realizar
oportunamente la ILE con respeto a la dignidad humana, autonomia, derechos sexuales y derechos
reproductivos, sin prejuicios ni malos tratos; dar consejeria integral pre, durante y post ILE; e implementar
un programa de seguimiento post aborto (APA).
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Atributo 2 Métodos anticonceptivos y planificacién de la reproduccion

Objetivo especifico: Garantizar el acceso efectivo a métodos anticonceptivos seguros, eficaces,
asequibles y adecuados y el respeto absoluto del derecho a decidir de manera libre, responsable e
informada sobre los procesos reproductivos (nimero y espaciamiento de los hijos/as) de todas las
personas que habitan y transitan en el Distrito Federal.

Para este atributo se han reportado en ambos afos dos lineas de accion que tratan sobre disefiar una
estrategia para proporcionar informacién amplia, laica y veraz sobre uso de métodos anticonceptivos; y
promover el uso del conddn femenino a través de talleres sobre su uso.

La diferencia entre 2013 y 2014 es el aumento de las lineas de accién que establecen disefar y realizar
campafas de sensibilizacion y promocion de la anticoncepcion proporcionando métodos diversos que
respondan a necesidades especificas; y mejorar y replicar las buenas practicas de servicios de
planificacion de la reproduccion que ofrece el sistema de salud con énfasis en el enfoque de derechos
humanos, de género, de jévenes.

Atributo 3 Maternidad sin riesgos y reduccién de la morbimortalidad materna

Objetivo especifico: Respetar, proteger, promover y garantizar a todas las mujeres que habitan y transitan
en el Distrito Federal una maternidad sin riesgos y asegurar la salud materna.

Para este atributo se han reportado en ambos afios dos lineas de accién que marcan instruir a las
direcciones de los hospitales para que cuando no puedan atender alguna paciente, se implementen
acciones para trasladarla a otro hospital; disefiar un mecanismo de supervisiéon de la aplicacion del
manual de procedimientos para referencia y contrareferencia de derechohabientes, en especial en caso
de emergencia obstétrica que contemple al menos: area responsable, monitoreo constante, y subsanar
incidencias.

La diferencia entre 2013 y 2014 es el aumento de lineas de accién que tratan sobre dar instrucciones
escritas, precisas a servidores publicos de las unidades gineco-obstétricas para que cuando se valore a
una paciente y existan signos de alarma se dé el tratamiento idoneo de forma pronta y eficaz; informar y
sensibilizar sobre la importancia del cuidado prenatal por medio de campafas; e implementar un
mecanismo que vigile el cumplimiento de las normas sobre expediente clinico en hospitales materno
infantiles.

Atributo 4 Educacion sexual integral, laica y cientifica

Objetivo especifico: Respetar, proteger, promover y garantizar el derecho a la educacién sexual y la
educacion reproductiva integral, laica y cientifica bajo programas que respeten la intimidad vy
confidencialidad de todas las personas que habitan y transitan en el Distrito Federal.

En este atributo sélo se ha reportado una linea de accién para 2014 y trata sobre fortalecer, dar
continuidad, actualizar y difundir materiales educativos sobre derechos sexuales y derechos

reproductivos, salud sexual y salud reproductiva del GDF.

Atributo 5 Exigibilidad de los derechos sexuales y los derechos reproductivos
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Objetivo especifico: Garantizar el acceso a la justicia en materia de derechos sexuales y derechos
reproductivos para todas las personas que habitan y transitan en el Distrito Federal.

En este atributo sélo hay una linea de accioén reportada para ambos afios y dice que se deben disefiar e
implementar programas de sensibilizacioén y capacitacion con enfoque de derechos humanos, de género
y laica, para personal del TSJDF, y que conozcan la norma internacional, nacional y local de los derechos
sexuales y los derechos reproductivos y lo apliquen; elaborar y difundir folletos informativos de facil
comprension para mujeres victimas de violacién para garantizar el cumplimiento de la norma sobre
violencia familiar, sexual y contra mujeres, asi como criterios para prevencion y atencion.

Las diferencias entre lo reportado en 2013 y 2014 es el aumento de lineas relacionadas con disefiar e
implementar programas de sensibilizacion y capacitacion con enfoque de derechos humanos y de género
y laica para personal de la PGJDF para que brinde trato digno y no discriminatoria victimas de violaciones
a sus derechos sexuales y/o derechos reproductivos.

Sobre la temporalidad de la informacion se pude ver en la imagen siguiente que todos los atributos
cuentan con informacion para ambos afios, pero en el atributo 1 hay una estrategia de la cual no se ha

reportado ninguna accion; en los atributos 2 y 4 hay estrategias con datos para un solo afio.

Imagen 3.15. Arbol derechos sexuales y derechos reproductivos
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En tabla siguiente tabla se puede ver que en general este derecho tiene informaciéon comparable y
consistente, con incrementos; la diferencia reside en la estrategia 2 “Normar de manera oportuna el
acceso a la atencion gratuita y de calidad de los servicios de salud sexual y salud reproductiva” que no
reporta ninguna accién. En tanto que en el caso del atributo 4 “Educacion sexual integral, laica y
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cientifica”, compuesto por una sola estrategia, el incremento de lo reportado implica una mayor atencion
a lo instruido por el Programa.

Tabla 3.19. Derechos sexuales y derechos reproductivos

Derechos sexuales y derechos reproductivos Lineas de | e | Relacion | Relacion
accién Lineas de accién Lineas de accion de lineas | de lineas
Objetivo general ue reportadas en  reportadas en reportadas | reportadas,
Respetar, proteger, promover y garantizar bajo el principio de igualdad y no discriminacion, los derechos sexuales y los ir:;luye 2013 2014 p2013 p2014

derechos reproductivos de las personas que habitan y transitan el Distrito Federal.

1. Estrategia:
Difundir informacion, laica, objetiva, veraz y oportuna y, desarrollar programas de 1307-1312
prevencién en materia de salud sexual y salud reproductiva
2. Estrategia:

Normar de manera oportuna el acceso a la atencion gratuita y de calidad de los 1313-1314 0de2 0de2
servicios de salud sexual y salud reproductiva
3. Estrategia:

Ampliar la disponibilidad de servicios de atencién en salud sexual y salud reproductiva, | 1315-1318

1307, 1308, 1309, 1307, 1308, 1309,

1310, 1311, 1312, 1310, 1311, 1312, ©9€© 625

1315, 1316, 1317, 1315, 1316, 1317, 4ded 4ded

! ) 1318, 1318,
personal, ¥ equipos
:3' Es':a'e“'a: \ cios de salud 1 saiud reoroduct e calidad 1319, 1320, 1321, 1319, 1320, 1321,
Atributo 1 Disponibilidad y e el o e oo o 1319-1329 1322, 1323, 1325, 1322,1323, 1324, 8de 11 | 9de il
accesibilidad a la informacion ya ©omando en cuenta su integraldad, calidez y procurando una afencion oportuna y {6 2 {6
los servicios de salud sexual y :x‘;es‘:z(egia_
salud reproductiva . y
ud reproductiv Reducir la 6n de las i de 6n sexual, en particular del VIH | 1330-1335 1330, 1333, S, TS, TEER) | P 4de6
1335,
y del VPH
6. Estrategia:
Garantizar el acceso a tratamiento, atencion integral, con enfoque de derechos 1338, 1343, 1344,

humanos, no discriminacion y de género a personas que padecen ITS, entre ellas of | /500 1349 1338, 1344, 1346, 135 4347

VIH/sida, VPH y hepatitis C

3de 14 5de 14

7. Estrategia:

Garantizar el acceso al servicio de ILE para todas las mujeres que lo soliciten en el D. 1351, 1354, 1356, 1350, 1351, 1354,

F., prop andolo con ir 6 jeria, calidez, calidad, libre de prejuicios y | 1350-1361 ; * 9 1356, 1358, 1360, 4de12 | 7de12
" . . 1358,

discriminacién, con miras a reducir el nimero de muertes y la morbilidad causadas 1361,

_por abortos realizados en condiciones de riesgo

8. Estrategia: 1363, 1367, 1368,

Promover el acceso de la poblacion, incluyendo a las y los jévenes, a métodos 1362-1369 1363, 1367, 2de8 4de8
" 5 1369,
Atributo 2 Métodos anticonceptivos diversos
{ y i ion de 9. i
la reproduccién Garantizar el respeto a la eleccion voluntaria en materia de planificacion de la 13701375 1371, 1372, 1374, 0de6 3de6

reproduccion y asegurar los medios, incluyendo los servicios médicos, para asegurar

.l derecho a decidir de todas las personas

10. Estrategia:
Atributo 3 Maternidad sin riesgos | Garantizar la salud de las mujeres y la maternidad sin riesgos a través de servicios de
'y reduccién de la morbimortalidad |calidad y calidez que la durante el la 1376-1387 1378, 1384,
materna atencion obstétrica de emergencia, el parto y el puerperio, otorgandolos de manera

\gratuita cuando sea necesario

1377, 1378, 1379,

1384, 1386, 2de 12 5de 12

11. Estrategia:
Difundir y promover los derechos sexuales y los derechos reproductivos desde un
enfoque de derechos humanos, de género, diversidad sexual y no discriminacion e 1388-1399
igualdad, apegada a principio de laicidad a través de procesos educativos en
educacién formal e informal

Atributo 4 Educacién sexual
integral, laica y cientifica

1388, 1392, 1395,

1397, 0de 12 4de 12

12. Estrategia:
Capacitar y sensibilizar en materia de derechos sexuales y derechos reproductivos al |1400-1403 1400, 1403, 1400, 1401, 1403, 2de4 3de4
personal encargado de garantizar el acceso a la justicia
13. Estrategia:

Identificar las principales denuncias y sentencias por violaciones de los derechos 1404-1406 1404, 0de3 1de3
sexuales y derechos reproductivos

derechos sexuales y los
derechos reproductivos

En lo que se refiere al avance comparado de lineas de accion evaluadas en 2013 y 2014, al observar de
manera comparada la informacién registrada en 2013 contra lo entregado en 2014, se puede afirmar que
existe una mejora en términos de la cantidad de informacion que han reportado los entes
implementadores. En especial, cabe sefialar un esfuerzo importante en lograr una documentacién de las
acciones realizadas que permitan respaldar lo reportado dentro de los cuestionarios. Con relacién a la
calidad, se encontr6 que existe cierta continuidad de las acciones realizadas durante 2013 por parte de
las dependencias. Uno de los principales hallazgos fue encontrar que seguia dandose un énfasis a las
actividades de capacitacion y sensibilizacion con enfoque de derechos humanos. Sin embargo, es
importante poder hacer una evaluacién de estas actividades para determinar si la forma en que se estan
llevando a cabo estas acciones responde a los elementos del enfoque de derechos humanos y apuntan a
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una efectiva realizacion de los derechos humanos. Para dar respuesta a este cuestionamiento se
consideran estos elementos en una evaluaciéon mas dirigida en el apartado dedicado a la revisién de
lineas de accién con continuidad entre 2013 y 2014.

Al respecto, durante la revision de los probatorios se observé que los documentos que informan sobre las
acciones realizadas por los entes tenian relaciéon con las lineas de accion de manera tematica, de
manera parcial o en algunos casos de manera muy especifica. Ello implica que los documentos se
relacionan con las estrategias y atributos en los que estan insertas las lineas de accion. Practicamente
ninguna linea de accién ha alcanzado a completar la acreditacion de todas las actividades que la
conforman, en ocasiones debido a que la linea de accién aborda actividades que no se encuentran
dentro de las facultades de la dependencia que proporciona la informacion para verificar avances; otras
se debe a informacion incompleta o no correspondiente para comprobar que se esta avanzando en la
implementacion de las lineas de accion. Asimismo, se ha encontrado que las actividades demostradas no
alcanzan a cubrir de manera cabal y precisa las tareas encomendadas en la linea de accién y su
estrategia y atributo correspondientes —ya sea por la percepcion que las instituciones tienen de lo que
implica el cumplimiento de una linea de accién determinada, la falta de disponibilidad de informacién
precisa o de datos duros para la demostracion de actividades o por una cuestion de facultades. Son
multiples los casos de lineas de accion en las que se ha echado mano de la misma documentacion
probatoria para abordar mas de una linea de accién y mas de un periodo.

A pesar de estas limitaciones en la calidad y cantidad de la informacion proporcionada, es posible afirmar
que existen avances en la implementacion de las lineas de accion: las clasificaciones concurrentes
demostrados con mayor frecuencia a través de probatorios son las acciones de capacitacion y las
adecuaciones a la normatividad interna (estas Ultimas a través de la publicacién de acuerdos y la emisién
de protocolos de actuacién). Pero, en contraparte, no se han logrado demostrar los resultados y eficacia
de estas acciones, por lo que se puede observar que las instancias (ya sea por restricciones de las
funciones asignadas o por no estar conscientes de la importancia de efectuar tareas distintas a lo ya
realizado) en un afio y otro han presentado probatorios para un mismo tipo de tareas (por ejemplo, afio
con afio se acreditan que se impartieron cursos, pero no se demuestra si se han evaluado dichos cursos).
En este sentido, es de gran importancia que la administracién publica local pueda asimilar las
implicaciones del cumplimiento de una linea de accién. Las restricciones debidas a las atribuciones de las
dependencias no se han visto compensadas por labores de coordinacion interinstitucional. En el tema de
los elementos del enfoque de derechos humanos, es importante sefialar que se trata de criterios que
deben regir de manera transversal en las decisiones de politica publica, por lo que no se cuentan con
elementos para inferir que los entes han realizado labores de implementaciéon de las lineas de accion
utilizando estas directrices.

Finalmente, los hallazgos en al apartado dedicado a las diferencias cualitativas por derecho, de lo
reportado por los Entes implementadores del GDF y Delegaciones en los afios 2013 y 2014 son los
siguientes:

e Respecto al derecho a la igualdad y a la no discriminacién se puede decir que la informacién
recibida para atenderlo, es medianamente consistente en tres aspectos, temporalidad,
incremento de lineas de accién y comparabilidad entre ellas; en cuanto a acciones especificas
con las que los entes implementadores se estan vinculando son aquellas que permiten generar
una plataforma para impulsar el derecho, por ejemplo homologar criterios, inclusién del enfoque
de igualdad, adecuar normatividad y en general crear una cultura de la igualdad y la denuncia por
medio de acciones especificas y la difusion.
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e El derecho al acceso a la informacién cuenta con consistencia en la temporalidad pues
mayormente hay informacioén para ambos afios, y si bien no hay un incremento significativo en el
nimero de lineas de accién reportadas, si hay consistencia y comparabilidad. En cuanto a la
vinculacién de las tareas de los entes con las acciones de las lineas, lo mas referido es proteger
la informacién y hacerla mas accesible para todas las personas, también se considera acciones
de capacitacion y de normalizacion.

e Con relacion a la temporalidad del derecho a la libertad de expresion hay informacion para ambos
afos pero esta estd concentrada en estrategias especificas y es en poco volumen, no hay un
incremento significativo pero si hay comparabilidad, por ello se puede calificar de consistente. La
vinculacioén entre lo reportado por los entes implementadores y las acciones de las lineas destaca
las condiciones de seguridad laboral, la capacitacion, la creacion de estandares libres de
estereotipos, inclusién de grupos y trabajo multisectorial.

e La informacion relacionada con derechos politicos, es poca pero comparable y presenta un buen
incremento. Las acciones con las que se vincula lo reportado son la promocioén y el incremento de
la participacion ciudadana asi como el juicio de proteccion de derechos politicos y reforzar la
cultura politica.

e Lo reportado sobre derecho al acceso a la justicia, temporalmente es muy consistente pues en la
mayoria de las estrategias hay informacion para ambos afios, con incrementos en lo reportado.
Las acciones reportadas se vinculan con cambios y aplicacion de la normatividad, aumento y
mejora de los recursos humanos y materiales, capacitacién, monitoreo, supervisién, el
mejoramiento de la atencién a grupos en situacion de discriminacion y/o exclusién, asi como
generacion de informacion.

e En relacion al derecho al debido proceso, temporalmente es medianamente consistente ya que
no hay informacién para ambos afios para la mayoria de las estrategias, en tanto que si hay
comparabilidad entre las lineas reportadas y un ligero aumento de casos. Las acciones con las
que se vinculan los entes son sobre crear infraestructura, mayor cooperacién, generar
informacioén, capacitacion para mejorar la atencién, modificacion de la normatividad, evitar la
prision, reforzar los mecanismos de denuncia y hacer accesibles y entendibles los procesos para
todas las personas.

e Elderecho a la integridad, a la libertad y a la seguridad personales, es temporalmente consistente
pues en la mayoria de los casos es para los dos afios, en tanto que hay comparabilidad entre lo
reportado asi como incremento de casos. Las acciones con las que vinculan los entes sus tareas
son generar y difundir informacién, establecer normas, sancionar, supervisar, evitar la tortura,
tratos crueles, inhumanos y/o degradantes, dar seguimiento, mayor control sobre el proceso de
detencion, difusion de derechos, promocion de la denuncia, y acercamiento con la ciudadania.

e La consistencia de los derechos de las personas privadas de la libertad en centros de reclusion,
es muy buena pues hay informacién para ambos afios en 25 de 26 estrategias, ademas de ser
consistentes pues las lineas de accién son comparables y presentan un ligero incremento. Las
acciones vinculadas son sobre cambios en la normatividad, la infraestructura y los protocolos,
mejorar el perfil y capacitacion del personal que ahi labora, asegurar condiciones 6ptimas de
salud, (servicios médicos, sanitarios, alimentos, espacios, acceso al agua) prevencion de delitos
al interior de los centros de reclusién, apoyar la liberacién con educacion y trabajo; informar sobre
derechos, reforzar relaciones con las familias, el respeto de los derechos humanos; e impedir
abusos por medio mejores practicas y monitoreo.

e El derecho a un medio ambiente sano cuenta con informacion para todos sus atributos en ambos
afios, las lineas de accion son comparables y con un aumento de informacion, por lo cual es muy
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consistente. Las acciones con las que hay vinculacion tienen que ver con generar y difundir
informacion sobre la situacion ambiental de la ciudad, realizar acciones de proteccién y cuidado,
reforzar la cultura de proteccion del medio ambiente por medio de campafas y capacitacion,
involucrar activamente a las personas en el cuidado y conservacion, educar sobre separacion,
disposicién, reuso y reciclaje para disminuir residuos; endurecer las sanciones y reforzar los
mecanismos de vigilancia.

e Las acciones vinculadas con lo reportado sobre el derecho al agua, son bastante consistentes ya
que en 21 de 24 estrategias se cuenta con informacioén para ambos afios y las lineas de accién
reportadas son comparables; dichas acciones se vinculan con lo reportado para el cuidado y
mantenimiento de las fuentes de agua, la gestion integral del recurso, la implementacién de
alternativas de consumo, el cuidado de zonas de recarga, la atencién y reparacion a la
infraestructura de distribucion, la generaciéon de una cultura de consumo responsable, logro y
mantenimiento de la calidad del agua asi como su vigilancia y control, involucrar a la ciudadania
en la proteccién e inspeccién del sistema, mayor control sobre el uso y consumo de la industria y
lograr la sustentabilidad por medio de uso de nuevas eco-técnias.

e En general el derecho a la vivienda adecuada, no cuenta con atributos que tengan informacion
para ambos afios en la mayor parte de sus estrategias, pero si hay comparabilidad en las lineas
de accion reportadas y hay un incremento de las mismas. La vinculacion entre acciones reside en
la protecciéon de suelos de valor ambiental, la disminucion de riesgos, la regularizaciéon de la
tenencia y la facilitar los mecanismos para lograrla, el 6ptimo aprovechamiento del suelo para
vivienda, disminuir las afectaciones por desalojos, dotar servicios en la forma tradicional o
aprovechando nuevas tecnologias, créditos accesibles y claros, y la exigibilidad del derecho.

e La temporalidad de lo reportado para el derecho a la educacion, es medianamente consistente
pues poco mas de la mitad de sus estrategias tienen informacion en ambos afios y
aproximadamente una tercera parte tiene datos para para un solo afio (2014); las lineas de
accioén reportadas son comparables y hay un buen aumento de ellas. Las acciones con las que se
vincula lo reportado son sobre realizar cambios estructurales que permitan asegurar el acceso a
la educacion bajo estandares internacionales, generar informacion para la toma de decisiones,
disminuir los riesgos en las instalaciones educativas mejorando la infraestructura, capacitacion
del personal, evitar la violencia, incluir el enfoque en derechos humanos y de género, otorgar
becas y crear ambientes saludables.

e El derecho al trabajo y derechos humanos laborales, es consistente ya que en tres de seis
atributos hay informacién en ambos afios para todas sus estrategias, en dos hay informacién
comparable para algunas estrategias y un atributo no tienen ningun dato, las lineas de accion
reportadas son comparables y hay un ligero incremento. Las actividades con las que se han
realizado vinculaciéon son sobre establecer bases para incrementar el empleo formal, generar
informacion para implementar politicas publicas, promocion y difusion de los derechos humanos y
enfoque de género, acciones para formalizar a las personas que trabajan en via publica y no
asalariados; integracion de grupos en situacion de discriminacion y/o exclusion, reforzar el
desarrollo econémico, promover la participacion del sector privado, promocién del derecho e
igualdad de oportunidades.

e Lo reportado para el derecho a la salud, es muy consistente ya que en cuatro de sus cinco
atributos se cuenta con informacién para ambos afios para todas sus estrategias, la informacién
es comparable y hay un incremento de lineas de accién; solo el quinto atributo relacionado con la
accesibilidad no tiene ningun dato. Las acciones vinculantes son sobre generacion y
mantenimiento de infraestructura en especial para hacerla segura y suficiente, asegurar
suficiencia de recursos materiales y humanos, actualizacién y capacitacion del personal en
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especial sobre derechos humanos, generar informacion, difusién y sensibilizaciéon sobre
enfermedades, riesgos, prevencion y programas en favor de la salud, promocién del autocuidado;
y aumentar los niveles de calidad de la atencién.

e Sobre la consistencia de la informacion recibida sobre los derechos sexuales y derechos
reproductivos es buena ya que todos los atributos cuentan con informacién para ambos afios,
pero no para todas sus estrategias pues algunas solo tienen informacién para 2014 y hay una en
la que no se ha reportado nada; las lineas de accion son comparables y hay un incremento de las
mismas. La vinculacién entre lo reportado y las lineas de accion es sobre la informacion, difusiéon
y orientacion de la salud sexual y la salud reproductiva, los servicios y programas existentes, la
prevencion de enfermedades, la capacitacion del personal, la Interrupciéon Legal del Embarazo
(ILE), la anticoncepcién; también destaca el énfasis en el trato igualitario y respetuoso, calidad de
la atencion y servicios en especial los gineco-obstétricos y difusion y promocién del derecho.
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4. ORGANOS IMPARTIDORES DE
JUSTICIA
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En este apartado se retoma el analisis que se realizé para las dependencias y Delegaciones. Se rescatan
Unicamente las lineas de accién de un solo OlJ, el TSJDF, toda vez que no existen lineas de accion con
probatorios reportadas por la Junta Local de Conciliacién y Arbitraje del Distrito Federal (JLCADF) y el
Tribunal de lo Contencioso Administrativo del Distrito Federal (TCADF). Los hallazgos, por tanto, no son
generalizables a los OlJ.

Se busca determinar la continuidad o no en los trabajos realizados en las lineas de accion reportadas con
probatorios por el TSJDF, que fueron 60 en el 2013 y 26 en el 2014 de un total de 289. A partir del
analisis agregado de la informacion durante el 2013 y el 2014 se encuentra que se atiende a tres nucleos
que impactan en diez derechos:

l. Nucleo Democracia y Derechos Humanos
a. Derecho a la igualdad y no discriminacion,

b. Derecho de acceso a la informacion,

1. Nucleo Sistema de Justicia

a. Derecho al acceso a la justicia,
b. Derecho al debido proceso,
c. Derecho a la integridad, a la libertad y a la seguridad personales,

1. Nucleo Grupos de Poblacion
a Derechos de las mujeres,
b Derechos de los pueblos y comunidades indigenas,
c. Derechos de las poblaciones callejeras,
d Derecho de las personas con discapacidad,
e Derecho de las personas migrantes, refugiadas y solicitantes de asilo,
f. Derechos de las personas victimas de trata y explotacion sexual comercial.

2. Implementaciéon consecutiva del PDHDF en el TSJDF

De las 26 lineas de accidon que reportan en 2013 y 2014, se analizé la informacién presentada por el
TSJDF con documentos probatorios para contrastar la informaciéon por derecho, atributo, estrategia y
linea de accion. Ademas, se relacioné con elementos del enfoque de derechos humanos.

I. Nucleo Democracia y Derechos Humanos

“Los derechos politicos permiten la participacién de las personas individuos, a quienes se ha conferido la

ciudadania, en la estructuracién politica de la comunidad social de que son miembros. El pleno ejercicio
de estos derechos contribuye a la igualacion de las y los ciudadanos en la esfera publica”.
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Derecho a la igualdad y a la no discriminacion
Lineas de | Relacion @ Relacién

Objetivo general accion que| delineas | de lineas
Respetar, proteger, garantizar y promover el derecho a la igualdad y a la no discriminacion de las personas que 2013 | 2014 | incluye 2013 2014
habitan y transitan el Distrito Federal.

1. Estrategia:

Revisar y, en su caso, armonizar la legislacién del D. F. para que
incluya los elementos que garanticen, en funcion de los estandares 1-6
mas elevados (como los principios pro persona y de progresividad), el
!derecho a la igualdad y la no discriminacion
2. Estrategia:

Generar una cultura de la igualdad y la no discriminacion, asi como
fortalecer las i enla 6ny icacion de la 7-15
discriminacion en la Ciudad de México, entre las y los servidores
publicos de todas los entes publicos del Distrito Federal

3. Estrategia:

Garantizar la inclusion del enfoque de igualdad y no discriminacion en 21, 21, 16-22 1de7 1de7
las politicas publicas de los entes publicos del D.F.

4. Estrategia:

Garantizar la inclusion del enfoque de igualdad y no discriminacion en
los planes y programas de estudio de todos los grados y niveles 23-26
educativos que se imparten en el Distrito Federal en los que tenga
linjerencia la Secretaria de Educacién del D.F.

5. Estrategia:

Impulsar reformas y adiciones de la LPEDDF con el fin de fortalecer
las i

Atributo 1 Armonizacion legislativa

Atributo 2 Politicas publicas integrales

Atributo 3 Reformas a la Ley para Prevenir
'y Erradicar la Discriminacién en el Distrito

Federal ! iacyltades, respor i yr‘e'cursos humanos 27-31
y del dela yla
erradicacion de la discriminacion en el D.F.
6. Estrategia:
Generar una cultura de la igualdad y la no discriminacion en el conjunto 34 34 32-34 1de3 1de3
Atributo 4 Construccion de una cultura de |de la ciudadania del D.F.
la igualdad y la no discriminacié 7. i
Generar una cultura de la igualdad y la no discriminacion en el conjunto 35.38
de las y los directivos y propietarios de las empresas del sector
\privado del D.F.
8. Estrategia:
Promover la generacion de una cultura de la denuncia de actos, 39-40
Atributo 5 Exigibilidad y justiciabilidad del | conductas u omisiones discriminatorias
derecho a laigualdad y a lano 9 Estrategia:
discriminacién Mejorar la capacidad y efectividad de respuesta de las instituciones
competentes ante las denuncias ciudadanas por actos, conductas u 41-42

omisiones discriminatorias, a fin de fortalecer la justiciabilidad del
derecho a la igualdad y a la no discriminacion

Para el segundo atributo, estrategia tres, se presentaron probatorios para la linea de accién 21, misma
que establece elaborar un manual de comunicaciones oficiales bajo criterios especificos de leguaje para
incorporar los enfoques de igualdad y no discriminacion, derechos humanos y perspectiva de género, por
lo que presenta como probatorio para 2013 y 2014, respectivamente, copia impresa del
"MEMORANDUM?", con fecha del 8 de enero del 2013, dirigido a todo el personal que labora en la
Direccion Juridica y el material de las tres carpetas enviado por el comité para incluir la perspectiva de
género en el TSJDF y el Consejo de la Judicatura del Distrito Federal, y del cuarto atributo, estrategia
seis. Para la linea de accion 34 se presentd un cartel con el cual se le dio difusién a la campafa a favor
de la diversidad, lo anterior en ambos afios.



Secretaria Ejecutiva del Mecanismo de Seguimiento y Evaluacién del Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal

= E E E
R 5 s s
5 t t t
: ; S
a E E : E t t
t s s
. : : 2 B e e
g t g 9
9 T r i r i i
i a a a a a a
a t t t
e e e
] g g
i i i
a a a
Atributo 3 Re:formas alla Ley para Atributo 5 Exigibilidad y
Atributo 1 Armonizacién Prevenir y Erradicar la Justiciabilidad del derecho ala
legislativa Discriminat;i;);e ;T el Distrito igualdad y ala no discriminacion

Atributo 2 Politicas plblicas Atributo 4 Construccion de /
integrales una cultura de la igualdad y

la no discriminacion

Derecho a la igualdad y a

la no discriminacion

Como se menciond anteriormente, se hizo referencia a un manual de equidad de género, sin embargo,
no se indica si este documento instruye sobre las comunicaciones oficiales, es decir, no se precisa en
qué aspectos de género se orienta, por lo anterior, se recomienda, para ambos afios, presentar un
ejemplar de dicho manual a fin de constatar que sus contenidos cumplan con las acciones de la linea de
accion 21.

Por otro lado, para ambos afios, se observan actividades aisladas en la linea de accién 34, sobre la
difusiéon de temas relacionados con la igualdad y la no discriminacion y de los DH en general (también
hay informacion acerca de la importancia de no discriminar a las personas con discapacidad), pero no se
trata de acciones concretas de capacitacion. Se recomienda presentar informacion especifica sobre el
cumplimiento del derecho a la igualdad y la no discriminacién, no sé6lo de género y presentar documentos
probatorios del desarrollo de dichas actividades e incluir evidencia de campafas de sensibilizacion.
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Derecho al acceso a la informacién

Lineas de | Relacion = Relacion

Objetivo general accion que| de lineas ~ de lineas

Respetar, promover, proteger y garantizar, bajo el principio de igualdad y no discriminacién, transparencia, veracidad, 2013 2014 | incluye = 2013 2014
confidencialidad, el derecho al mas amplio acceso a la il onyla ion de datos que posean los 6rganos
del Estado.

1. Estrategia:
Establecer criterios claros a seguir por los entes plblicos7 para la generacion,
organizacién y conservacion de la informacion y asegurar que las dependencias cuenten 43, 4348 0de6 1de6
con la infraestructura fisica e informatica necesaria para la aplicacion de los principios
que marca la Ley de Archivos del Distrito Federal
2. Estrategia:
Establecer criterios claros en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
del Distrito Federal, en relacion al tipo de informacion que debe generarse, asi como en 49-52
el Reglamento de la Ley de Archivos del Distrito Federal respecto a la conservacion o
disposicion final de documentos por parte de los entes publicos
3. Estrategia:
Establecer sanciones y medidas claras en la LTAIPDF para contar con mecanismos de 53-59
rendicion de cuentas integrales y eficientes
4. Estrategia:
la obligacion para las ias de entregar ir ion sencilla y
accesible, incluyendo a las personas con discapacidad, que explique el derecho a la 60-61
proteccion de los datos personales, que aclare qué autoridad (o particulares) los estan
Atributo 2 Derecho al acceso a la recopilando, cudl sera su uso y qué derechos tienen las personas
on de interés publico 5. Estrategia:
Perfeccionar la capacidad de los entes ptblicos para mejorar la atencion de las 64, 62, 64 62-71 1de 10 2de 10
solicitudes y la difusién de informacion
6. Estrategia:

Atributo 1
organizacién y conservacion de la
informacién publica

Generar informacion diagnéstica para mejorar los procedimientos de acceso a la 72-74

informacion

7. Estrategia:
Atributo 3 Difusién proactiva o Mejorar la difusion de 6n publica, sobre todo a través del uso de la s TS 7586 | 1det2 | 1det2
focalizada de la informacién publica 8. Estrategia:

Difundir los programas del GDF y las evaluaciones del funcionamiento de las 87-88

dependencias en torno al derecho de acceso a la informacién

Para el primer atributo, estrategia uno, en la linea de accién 43, que hace referencia a exponer
publicamente el listado de servidoras y servidores publicos que hayan y no entregado su Declaracién
Inicial, su Declaracion Anual de Modificacién Patrimonial y la Declaracién de Conclusion de Cargo para
promover que de manera voluntaria y sin detrimento de la proteccién de sus datos personales, las y los
servidores publicos del GDF publiciten las versiones publicas de estas Declaraciones, para lo anterior, se
presenta un portal con accesos a diferentes ligas con énfasis en derechos humanos y grupos de
personas con discapacidad, asi como el acceso a un gran volumen de datos y textos relacionados con
las funciones del Tribunal.

Para el tercer atributo, estrategia siete, de la linea de accién 75 recomienda la difusiéon de informacion por
Internet de manera que llegue a las y los usuarios y propone arquitectura de informacién de acuerdo al
pensamiento y necesidades ciudadanas, y especialmente facilitar el acceso de aquella informacién que
es relevante para el ejercicio de otros derechos, para ello se refieren diversas ligas contenidas en la
pagina. Se indica también una liga electrénica para la seccion de transparencia del Consejo de la
Judicatura del TSJDF. Al tratarse de portales, y que desde su pagina de inicio ofrecen informacién de
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Atributo 2 Derecho al acceso a la
informacién de interés publico

Atributo 1 Generacién,
organizacién y conservacion de la
informacioén publica

Atributo 3 Di ion proactiva o
. a == S

e la

Derecho al acceso a la

informacion

Respecto a la linea de accién 43 en 2013, se recomienda que el TSJIDF ponga los nombres completos de
las Leyes que invocan, e incluya informacion que pruebe que se ha promovido entre las y los servidores
publicos la publicacién de su declaracion patrimonial.

En relacién a la linea de accion 62 en 2014, se recomienda presentar los resultados especificos del
TSJDF obtenidos del diagnéstico realizado por el Instituto de Acceso a la Informacién del Distrito Federal,
los resultados de sus evaluaciones internas, asi como incluir evidencia sobre los medios por los cuales
las personas en situacion de exclusién/discriminacion tienen acceso a la informacion de transparencia, ya
que el internet generalmente no es accesible a ellos.

Para la linea de accion 64 en ambos afios no existieron recomendaciones, toda vez que no son parte de
la administracién publica del Distrito Federal.

Por ultimo, para la linea de accién 75, inicamente en 2013 se recomienda presentar la opcion en el portal
para incrementar el tamafio de las letras o que las secciones mas relevantes cuenten con audio.
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Il Nucleo Sistema de Justicia

“Un Estado democratico de derecho tiene la obligacién de hacer efectivos los derechos y de generar las
condiciones necesarias para que las personas los ejerzan. Una de las condiciones para lograrlo tiene que
ver con un sistema de justicia adecuado para hacer frente a las violaciones a los derechos humanos.

Dentro de este nucleo del Programa se engloban temas de prevencién del delito, seguridad publica,
procuracién y administracion de justicia, asi como del sistema penitenciario. Dentro de dichos temas se
encuentra el derecho a la libertad, seguridad e integridad personales, el acceso a la justicia, el debido
proceso y los derechos de las personas privadas de su libertad”.
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Derecho al acceso a la justicia Lineas de X "
accion Relacion | Relacion
Objetivo general de lineas |de lineas

Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no discriminacion, el derecho al accesoala = 2013 @ 2014 aue 2013 2014

ljusticia de todas las personas que habitan y transitan por el Distrito Federal. incluye
1. Estrategia:
Realizar las reformas legales necesarias, en consulta con la sociedad
civil, para transformar el sistema penal de inquisitorio a acusatorio y 195-199

Atributo 1 Reforma al Sistema de Justicia oral de acuerdo a los articulos 16, 17, 18, 19, 20y 21 de la
Penal Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM) y con
base en los esta i de derechos humanos

2. Estrategia:
Destinar los recursos financieros y humanos necesarios para el 200-206
proceso de transformacion de la reforma penal

3. Estrategia:

Contar con los recursos humanos y materiales necesarios para el

. . o 207-208
fio eficaz de la y de justicia y de
los tribunales i i
4. Estrategia: 200-213

Asegurar diligencia y eficacia en la i igacion de los delitos

5. Estrategia:
Impulsar el funcionamiento eficaz de los mecanismos alternativos de 214-220
justicia a fin de favorecer una justicia pronta y expedita

6. Estrategia:

Constituir a la Defensoria de Oficio del Distrito Federal en una
institucion auténoma en sus funciones y presupuestos, a fin de que
desarrolle un trabajo de calidad para cualquier persona que solicite sus
servicios y asi, se fortalezca el derecho a una defensa adecuada y el
equilibrio procesal

Atributo 2 Cuestiones estructurales del
'sistema que afectan el acceso a la justicia

221-224

7. Estrategia:
Contar con medios de impugnacion efectivos, haciendo 225
modificaciones al Juicio de Amparo

8. Estrategia:

Atributo 3 Recursos sencillos, rapidos y Eflclentl.zar los recursos existentes para garantizar una justicia pronta 226-228
. y expedita
efectivos 5
9. Estrategia: 230 230,
Incrementar la confianza en el sistema de justicia entre las y los 234’ 234’ 229-240 2de12 2de12
usuarios del sistema
10. Estrategia:
Atacar las condiciones de desigualdad de grupos en situacion de 241-247
/Atributo 4 Derecho a la no discriminacién e discriminacion y/o exclusion
igualdad 11. Estrategia:
Aumentar y eficientar los recursos humanos, econémicos y materiales
! > 1° " ° 248-251
para dar atencion especializada a mujeres en los sistemas de
procuracion y administracion de justicia
Atributo 5 Aplicacién de los esta de 12, i
fierechos humanos por parte de juecesy | Impulsar la utilizacién de los |ns(rumenl0§ internacionales dg'derechos 255, 255, 252-255 1ded 1ded
juezas humanos entre las y los servidores del sistema de procuracion y
administracion de justicia en su actuar y sus resoluciones
13. Estrategia:
Dotar de autonomia real a los tribunales del ejecutivo 256-259
. . . 5 14. Estrategia:
Atributo 6 Tribunales independientes, Fortalecer los métodos de rendicion de cuentas e informacion publica 260-263
auténomos y eficientes sobre el quehacer de procuracion y ini ion de justicia
15. Estrategia:
Contar con informacion sistematizada sobre la situacion de los casos 264-266

llevados en el sistema de administracion de justicia que permita tomar
decisiones adecuadas en materia de poltica publica

Para el tercer atributo, estrategia nueve, la linea de accion 230 trata de poner en funcionamiento
instancias auténomas, accesibles y sencillas para la recepcion de quejas y denuncias ciudadanas y
tengan sus sanciones correspondientes. El TSIDF presenté una liga en la cual se pueden interponer las
quejas en ambos afios.

Para el quinto atributo, estrategia doce, de la linea de acciéon 255 se presenta evidencia sobre los
mecanismos para incentivar entre las y los servidores publicos criterios de equidad de género y
tratamiento especial para solucionar situaciones de desigualdad, como son la integracién del Subcomité
de Equidad de Género; asi como la instruccién via circular para ajustar criterios de equidad de género a
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las garantias y derechos inherentes al debido proceso para grupos vulnerables (personas con
discapacidad auditiva, pueblos y comunidades indigenas), lo anterior reportado en ambos afios.
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Atributo 6 Tribunales
independientes, autonomos y
eficientes

Atributo 4 Derecho a la no
discriminacién e igualdad

Atributo 2 Cuestiones
del sistema que

afectan el acceso a la justicia
Atributo 3 R Atributo 5 Aplicacion de los
sencillos, rapidos y efectivos estandares de derechos humanos

por parte de jueces y juezas

Atributo 1 Reforma al
Sistema de Justicia Penal

Derecho al acceso a la

justicia

Respecto a la linea de accion 230 para el 2013, se recomienda presentar evidencia de la recepcién de
denuncias ciudadanas y para el 2014, incluir evidencia sobre las instancias que atienden el llenado del
formato referido.

Para la linea de accidén 255 en el 2013, se recomienda enviar mas informacion sobre la creacién del
Subcomité de Equidad de Género, cudles han sido sus alcances, sus logros y en general informacion que
permita observar su implementacion y para el 2014, incluir informacién sobre el mecanismo para
incentivar el criterio de equidad de género.



Secretaria Ejecutiva del Mecanismo de Seguimiento y Evaluacién del Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal

Derecho al debido proceso Lineas de X "
| Relacion | Relacion
Objetivo general acCON | 46 \ineas |de lineas
Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no discriminacion, el derecho al debido 2013 2014 ingll:;e 2013 2014
proceso de todas las personas que habitan y transitan en el Distrito Federal.
1. Estrategia:
Asegurar en la practica el derecho de defensa y audiencia publica de 267-271
Atributo 1 Derecho a un juicio publico ante |las partes
jueza o juez competente 2. Estrategia:
Garantizar que los tribunales militares no extiendan su jurisdiccion a 272273

aquellos casos en los que esté involucrado una persona civil, ya que

éstos son de competencia de las autoridades civiles
3. Estrategia: 284, 284,
Proporcionar una atencién eficaz a las victimas, con un enfoque de 286, 286, 274-292 2de18 2de18
derechos humanos, y de género 287 287

Atributo 2 Derechos de las victimas 4. Estrategia:
Reparar integralmente el dafio a las victimas o a las familias de las 293-295
victimas

5. Estrategia:

Eliminar el monopolio de la accion penal del MP 2%

6. Estrategia:

Asegurar el reconocimiento en las leyes y en la practica de la 297-298
Atributo 3 P ion de il i ion de inocencia

7. Estrategia:

Erradicar todas las formas de privacion de la libertad que puedan 299-300

resultar en la violacion a la presuncion de inocencia

8. Estrategia:

Asignar i les de oficio i 0s, desde el

momento de la detencion o garantizar la asesoria legal de una/un

abogadalo defensora/defensor privada/o

9. Estrategia:

Constituir a la Defensoria de Oficio del Distrito Federal en una

institucion auténoma en sus funciones y presupuestos, a fin de que
Atributo 4 Defensa adecuada desarrolle un trabajo de calidad para cualquier persona que solicite sus

servicios y asi, se fortalezca el derecho a una defensa adecuada y el

equilibrio procesal

10. Estrategia:

Asegurar la defensa por parte de un Licenciado/a en Derecho

11. Estrategia:

Garantizar que se informe a la persona inculpada, sin demora, en un 300, 300,

idioma que comprenda y en forma detallada, de la naturaleza y causas ’

de la acusacion formulada contra ella

12. Estrategia:

301, 301 Ode1  1det

302-305

306-307

308-310 | 1de3 1de3

Atributo 5 Garantia para ofrecer pruebas y 'Recibir y otorgar valor probatorio adecuado a las pruebas ofrecidas por 311-312
desahogo de las mismas las partes
13. Estrategia: " ) ) 313314
la pr de evidencia

En el segundo atributo, estrategia tres, la linea de accién 284, trata de crear y utilizar protocolos de
atencién y capacitacion dirigidos a las y los servidores publicos del sistema de procuracion y
administracion de justicia para atender a las personas de los grupos poblaciéon en situacion de
discriminacioén y/o exclusion.

En el mismo atributo y misma estrategia, las lineas de accién 286 y 287 tratan respectivamente de
fortalecer los mecanismos de recepcion de quejas por violaciones a los derechos humanos en cada
instancia del sistema de administracion de justicia, incluyendo los casos de maltrato y/o discriminacion y
de establecer mecanismos de vigilancia autonomos sobre la labor de servidores publicos y trato con las
victimas en colaboracién con Organizaciones de la Sociedad Civil.

En relacioén al cuarto atributo, estrategia ocho, la linea de accién 301 que trata de establecer medios de
denuncia adecuados para garantizar que las personas detenidas puedan hacer del conocimiento de la
autoridad actos u omisiones que le impidan el acceso a un defensor o defensora, no sélo cuando rinda su
declaracion preparatoria y sino también durante la investigacion criminal.
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Atributo 3 Presuncion de

Atributo 1 Derecho a un s -
Inocencia

e , Atributo 5 Garantia para
Juicio publico ante jueza o ofrecer pruebas y desahogo

juez competente de las mismas

\ Atributo 2 Derechos de Atributo 4 Defensa
las victimas adecuada

Derecho al debido
proceso

Para la linea de accion 284, respecto a los probatorios presentados, no se hace referencia directa a la
atencién o combate de situaciones de discriminacién. Si bien en la categorizacion de los grupos
vulnerables puede incluir la atencién a grupos en situacion de discriminacién, se recomienda que se
presenten estos protocolos sefialados, asi como informacion relacionada con 2013. Y para el 2014, incluir
probatorios sobre la creacion de protocolos para atender a personas excluidas.

Respecto a la linea de accion 285 en 2013, se recomienda enviar informacion extra sobre los acuerdos y
logros del oficio: CJDF-SG-PL-5192-2014, donde se puede observar de qué manera estas acciones
contribuyen al fortalecimiento de recepcion de quejas. Y para el 2014, se recomienda confirmar si
efectivamente el tipo de atencién que da la direccidn referida es una valoracion precisa del cumplimento
de la linea de accion.

En relacion a la linea de accién 287 para el 2013, se recomienda enviar informacién sobre algun
mecanismo de vigilancia que tenga por precepto ser independiente y auténomo, o en su caso enviar
informacién sobre la Revisién del mandato y funcionamiento del mecanismo de vigilancia ya existente
para que cumplan con los requisitos mencionados anteriormente. Y en el 2014, corroborar el nivel de
autonomia de la Visitaduria General.

Y por Ultimo para la linea de accion 309 en el 2013, se recomienda llevar a cabo convenios con
asociaciones civiles, escuela de idiomas y/o universidades para la traduccion e interpretacion de idiomas
extranjeros. Y en el 2014, identificar los nombres de los archivos electrénicos que se relacionen
directamente con la linea de accion y sefialar si estos servicios son para personas indigenas, extranjeras
o con discapacidad.
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Derecho a la integridad, a la libertad y a la seguridad personales
o Lineas de | o 1acion de | Relacion de
Objetivo general 260N AUE | jinoas 2013 | lineas 2014
Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no discriminacion, el derecho a la integridad, a la libertad | 2013 ' 2014  incluye
y ala seguridad personales de todas las personas que habitan y transitan por el Distrito Federal.

1. Estrategia:
Generar informacion sobre la practica de la tortura y los tratos crueles, inhumanos y/o

degradantes, especialmente sobre personas y grupos de poblacion en situacion de Siz 3537 | 1de3 0des
discriminacion ylo exclusion.
2. Estrategia:
Garantizar que todos los actos de tortura y tratos crueles, inhumanos y/o degradantesn
constituyan delitos, al igual que la tentativa de tortura y los actos de complicidad, en base a 318-320
los esta sanciones que tomen en cuenta su
gravedad.
3. Estrategia:
Implementar mecanismos efectivos de control del cumplimiento de los deberes de las y 321323
los servidores publicos de los érganos de procuracion y administracion de justicia para
Atributo 1 Derecho a vivir libre de |gisuadir y erradicar la practica de la tortura y tratos crueles, inhumanos y/o degradantes
tortura y otros tratos crueles,
i ylo 4.
Realizar acciones efectivas para prevenir la tortura, los tratos o penas crueles, inhumanos 324-326
ylo degradantes
5. Estrategia:
Asegurar que los hechos de tortura sean calificados y sancionados como tales por los 327331
érganos y en con la gravedad de
los hechos cometidos y que sean reparados adecuadamente.
6. Estrategia: 332-336

Excluir del proceso toda prueba que haya sido obtenida por tortura.

7. Estrategia:
Incorporar la perspectiva de género en todas las acciones legislativas y de politica publica 337-338
relacionadas con el derecho a la integridad, a la liertad y a la seguridad personales.

8. Estrategia:

Atributo 2 Principio de legalidad en Garantizar el derecho a la libertad y seguridad personal. 339-340
las detenciones.
9. Estrategia: 341-342
Cumplir con la garantia de legalidad de la detencion y de un efectivo control judicial.
10. Estrategia:
Adecuar la ividad del D. F. a 343344
11. Estrategia:
Establecer mecanismos, acciones y fondos presupuestales para diagnosticar y, 5347

Atributo 3 Proteccion contrala sistematizar hechos conocidos, atendidos por el Estado o denunciados por organizaciones

desaparicion forzada. de derechos humanos, relativos a hechos de desaparicion forzada de mujeres en el D. F

12. Estrategia:
Aplicar medidas de no repeticion y de reparacion a las victimas de desaparicion forzada, 348-351
en consulta y coordinacion con organizaciones de la sociedad civil y especilistas.

13. Estrategia:

Asegurar la proteccién, promocion y garantia del derecho a la integridad, a la libertad y a la

seguridad personales durante la aplicacion de poliicas de seguridad publica y la

Atributo 4 Seguridad ciudadana. persecucion de delitos.

14. Estrategia:

Promover el involucramiento de la ciudadania en la cultura de la seguridad ciudadana 357-359
de los derechos humanos.

352-356

Para el primer atributo, estrategia uno, la linea de accién 317 establece sistematizar y difundir
informacion periédicamente, a través de los medios escritos y electrénicos disponibles, sobre el tipo de
quejas, averiguaciones previas, sanciones administrativas, sentencias y casos en los que se haya hecho
efectiva la responsabilidad por violaciones al derecho a vivir libre de tortura, y de otras penas o tratos
crueles, inhumanos y/o degradantes. Para lo que se presenta como probatorio una liga que remite a la
Direccion de Estadistica de la Presidencia del TSJDF, donde se encuentran tres volimenes de
“Indicadores sobre el Derecho a un Juicio Justo del Poder Judicial del Distrito Federal” mismos que tienen
informacion sobre diversos aspectos de acceso a la justicia.
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Derecho ala integridad, a la

libertad y a la seguridad
personales

En relacién a la linea de acciéon 317, para el 2013, se recomienda presentar en forma mas accesible la
informacién, ya que como se mencion6 anteriormente, se presenté un catalogo de delitos que incluye la
tortura, pero la pagina electronica y el resto de los documentos no dan referencias desglosadas al
respecto.

L. Nucleo Grupo de Poblacion

El presente apartado aborda situaciones y problematicas especificas que obstaculizan o impiden a las
personas que integran determinados grupos de poblacién en el Distrito Federal el pleno ejercicio de sus
derechos humanos. En este nlcleo se abordan los derechos de los siguientes nucleos de poblacion:
Mujeres, Infancia, Jovenes, Pueblos y comunidades indigenas, Poblacion lesbiana, gay, bisexual,
transexual, transgénero, travesti e intersex, Poblaciones callejeras, Personas adultas mayores, Personas
con discapacidad, Personas migrantes, refugiadas y solicitantes de asilo, Personas victima de trata de
personas y explotacion sexual comercial.

Lamentablemente, hay un comun denominador que une a estos grupos: la discriminacion que viven dia
con dia. Estas personas ven limitado el ejercicio de derechos tan fundamentales como el acceso a la
salud, a la educacion, a vivir una vida libre de violencia, a la justicia o a la personalidad juridica.
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Derechos de las mujeres

a
teniendo en cuenta los estandares internacionales que regulan la materia, para prevenir y sancionar en
plazos y tiempos definidos, la i idad en la i igacion de delitos idos contra mujeres

Lineas de - pejacion de Relacion de.
Objetivo general accion que Ji N
" ) o . o . ; © ineas 2013 | lineas 2014
Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no discriminacion, el derecho de las mujeres que habitan y 2013 2014 incluye
transitan por el Distrito Federal.
1. Estrategia:
Transversalizar el enfoque de género en la politica publica, presupuesto y legislacion para que todas
las instancias publicas del Distrito Federal, en especial del GDF, ALDF y TSJDF y organismos
publicos auténomos, incorporen este enfoque al momento de elaborar lineamientos y mecanismos de 1407-1413
caracter presupuestal y administrativo. Todo esto debe realizarse atendiendo la normatividad nacional
Atributo 1 Legislacion y politicas 'y los criterios emitidos por los organismos de proteccion de derechos humanos existentes en los
publicas integrales para las sistemas universal e interamericano de los derechos humanos
mujeres4 2. Estrategia:
Generar, recopilar y procesar informacion completa, desde el enfoque de derechos humanos y de
género, sobre los resultados e impactos sociales de los planes, programas, medidas, acciones y 1414-1416
presupuesto ejercido del gobierno del D.F. dirigido al desarrollo pleno y efectivo de los derechos de las
mujeres
3. Estrategia:
: " . . " 1417-1419
Impulsar acciones afirmativas, para proteger los derechos de las mujeres transgénero y trasvesti
4. Estrategia:
Crear i para g: izar el acceso e i la ia de las mujeres jovenes y 1420-1429
adultas a los centros educativos, y garantizar también su ia a los mismos
5. Estrategia:
Atributo 2 Derecho a la educacién Incluir de manera integral el enfoque de género en los programas de estudio de educacion media y
de las mujeres superior, enfatizando en la ion y eli ion de la discriminacion, los i que limitan el 1430-1433
ejercicio de los derechos de las mujeres, asi como el reconocimiento y promocion de la igualdad entre
mujeres y hombres y la promocion de la equidad
6. Estrategia:
Crear mecanismos para incrementar y garantizar la permanencia de mujeres jévenes en las 1434-1440
preparatorias y Universidad Auténoma de la Ciudad de México, y en otras universidades en el D.F., en
particular implementar medidas especificas de atencién a las jovenes embarazadas
7. Estrategia:
Atributo 3 Derecho al trabajo y Fomentar el acceso de igual valor-igual salario a través de estimulos fiscales y reconocimientos 1441-1444
sociales
derechos humanos 1aborales de = = o
las mujeres 8. Estrategia:
Generar programas de fomento al empleo, medidas y acciones que refuercen la red de apoyos 1445-1447
institucionales a favor de las mujeres incorporadas o que se quieren incorporar al mercado de trabajo
Atributo 4 Derechos laborales y .
de seguridad social para las 9. Estrategia:
trabajadoras del hogar Crear un marco normativo que garantice el goce y ejercicio de derechos laborales y seguridad social 1448-1452
para las trabajadoras del hogar en el Distrito Federal
10. Estrategia:
Atributo 5 Derecho a la salud de Prevenir y detectar los problemas de salud de caracter fisiologico, salud mental y psicosocial que 1453
las mujeres enfrentan las mujeres en el D.F.
11. Estrategia:
Implementar el enfoque de derechos humanos y de género, por parte del personal de salud, en la 1454-1464
atencion que se brinde a las mujeres que utilicen o soliciten servicios de salud
12. Estrategia:
Atributo 6 Derechos sexualesy Incrementar en todos los niveles, la atencion, prevencion, accesibilidad y la prestacion adecuada de 1465-1468
derechos reproductivos de las servicios D en salud sexual y salud reproductiva de las mujeres
mujeres 13. Estrategia:
las fias de difusion y ion en materia de salud sexual y salud reproductiva 1469-1472
para las mujeres
14. Estrategia:
Fortalecer las acciones de prevencion de la violencia contra las mujeres a través de politicas publicas 1473-1480
complementarias
15. Estrategia:
Atributo 7 Derecho a una vida Generar los instrumentos de medicion adecuados que permitan dar seguimiento e informar de manera 1481-1483
libre de violencia de las mujeres precisa y actualizada sobre las mujeres victimas de violencia atendidas por las instituciones
g enelD.F.
16. Estrategia:
Armonizar las leyes locales, de modo que los lineamientos de los instrumentos internacionales en
materia de violencia y discriminacién en contra de las muijeres, en particular de la Convencién para 1484-1491
Eliminar todas las formas de Discriminacion contra la Mujer y Convencion Interamericana para
Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer
Atributo 8 Derecho a la 17. Estrategia:
par.tlclpaclon politica de las Crear 0 a n dela i con relacion a las cuotas de 1499, 1499, 1492-1504 2de 13 1de13
mujeres género en la participacion politica, y ampliar las oportunidades ya existentes para que las mujeres 1501
lleguen y permanezcan en los diferentes cargos del poder pablico
Atributo 9 Derecho al acceso a la 18. Estrategia: . i i
justicia de las mujeres los. para g el pleno ejercicio del derecho al acceso a la justicia, 1505-1513

De lo anterior, se desprende del octavo atributo, estrategia diecisiete, que presenta como probatorio para
la linea de accion 1499, en el 2013, diversos documentos que muestran acciones relacionadas a favor de

la equidad de género dentro del TSJDF
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En el mismo atributo y estrategia, en la linea de accion 1501, para el 2013 el TSJDF presentd el
programa y contenido del Foro Mujer: "La igualdad de género en el sistema de justicia" donde hay
diversos temas relacionados con la participaciéon de las mujeres. Para dar cumplimiento al contenido de la
accion que propone establecer, disefiar, implementar y evaluar campafias mediante las cuales se
promueva el derecho a la participacion activa de las mujeres y donde se difundan procesos de formacion

en liderazgo, en especial para mujeres indigenas.

Atributo 3 Derecho al trabajo y
derechos humanos laborales de las.

Auributo
politicos G 1as mujeres

Atributo 9 Derecho al acceso
3 1a justicia do las mujeres.

Vica ibre de violencia e las

majeres.

Atributo 4 Derechos
laborales y de
seguridad social para

Atributo 2 Derecho a la
educacion de las
mujeres

Atrouto 1 Legislackény
politicas piiblicas integrales.
para tas mujeres

En la linea de accién 1499, para 2013 se recomienda, presentar informacion estadistica sobre la
composicion por género dentro del TSJDF, asi como asegurar que en las Subsecretarias y/o Direcciones
Generales del TSJDF se establezca una cuota de género de tal forma que no se exceda de un 50% de
integrantes de un mismo sexo. Para el 2014, en esta misma LA, se recomienda presentar documentacion

que compruebe la cuota de género.

En la linea de accion 1501, para 2013 se recomienda presentar informacion respecto al disefio,
implementacion y evaluacion de campafias donde se promueva el derecho a la participacién activa de las
mujeres. Desde el tema de la igualdad de género en el sistema de justicia se afirma la inclusién de la
participacion de la mujer, pero el ideal es el disefio, implementaciéon y evaluacién de campafias de
informacion mas intensivas, ademas de no omitir a las mujeres indigenas.
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Derechos de los Pueblos y Comunidades Indigenas

(s " " . - " o Lineas de : Relacion : Relacion
Objetivo general Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no discriminacion los derechos accionque  lineas lineas

civiles, politicos, econémicos, sociales, culturales y ambientales de los pueblos y comunidades indigenas y sus integrantes 2013 : 2014 incluye 2013 2014
que habitan y transitan en el Distrito Federal (D. F.).

1. Estrategia:

la ia de los pueblos indigenas 1822-1823
2. Estrategia:
Adoptar medidas eficaces y, cuando proceda, medidas especiales para asegurar el
. " - ) y 1824-1829
mejoramiento continuo de las condiciones econémicas y sociales de los pueblos y
i indigena:
Atributo 1 Legi: ion y politicas |3,
publicas integrales para los Transversalizar la perspectiva de género en las acciones referentes a los pueblos y 1830-1832
pueblos y i indi i indigenas.
4. Estrategia:
Posicionar el tema indigena como un eje transversal de los programas de gobierno en 1833-1834
la ciudad.
5. Estrategia:
Dotar de los medios necesarios a las instancias de gobierno para que disefien y 1835-1836

apliquen politicas publicas con perspectiva indigena.
Atributo 2 Derecho a determinar y
lai i itaria
de los pueblos y comunidades

indigenas

6. Estrategia:
Reconocer e implementar acciones para permitir el derecho de los pueblos indigenas 1837-1839
a determinar y mantener su identidad comunitaria.

7. Estrategia:
Adoptar medidas eficaces, en consulta y cooperacion con los pueblos y comunidades

" . . - e 1840-1845
indigenas interesados, para combatir los prejuicios eliminar la discriminacion y
surespetoyr imi

Atributo 3 Derecho a la igualdad y
a la no discriminacién de los 8.
pueblos y i indig rear i para garantizar los derechos y atender las necesidades

especfificas de las personas indigenas, y en especial de las personas adultas 1846-1847

mayores, las mujeres, las y los jévenes, las y los nifios y las personas con

i i indigenas en ici de igualdad y no discriminacion.

9. Estrategia:
Capacitar al personal para garantizar atencion de calidad y especializada para las y 1848-1851
los indigenas durante los procedimientos legales.

10. Estrategia:

5 FEE Instaurar procedimientos equitativos, rapidos y justos para el arreglo de controversias
comunidades indigenas y para garantizar el debido proceso y una reparacion integral de toda violacion alos 1853,
derechos individuales y colectivos de las personas indigenas, considerando sus 1856
i normas y sistemas juridicos, en el marco de la reforma al

Atributo 4 Derecho al acceso a la
justicia de los pueblos y

1853, |1852-1859  2de8 = 1de8

Y
sistema penal de justicia.
11. Estrategia:

Atender alas necesi ficas de las y los indigenas durante su reclusion. 1860-1865
Atributo 5 Derechos de las y los 12. Estrateg
ndigenas privados de la libertad |, - o+ particular stencién a los derechos y niecesidades especiales de las mujeres 1866-1867
de origen indigena.
13. Estrate,
Proteger la integridad del territorio y los recursos naturales de los pueblos indigenas 1868-1869
Atributo 6 Derecho a la tierra- asi como preservar y proteger el patrimonio histérico-cultural tangible
. e intangible de los pueblos y i indigenas.
territorio de los pueblos y
N Lo 14. Estrategia:
comunidades indigenas - "
Preservar y fomentar el tipo de actividades productivas desarrolladas 1870
mayoritariamente
por los pueblos originarios.
15. Estrategi:
Consultar a los pueblos interesados, de buena fe y de una manera apropiada a las
circunstancias, con la finalidad de llegar a un acuerdo o lograr el consentimiento libre, 1871
Atributo 7 Derechos politicos y prevlq e informado, acerca de las medidas p(opugstas, medlgnte pmcedlm |en(?s
derecho a la consulta de los apropiados, cuf’:lndo se prevean acciones o
busblos y de afectarles
16. Estrategia:
Garantizar y proteger el derecho de los pueblos y comunidades indigenas a promover, 1872
y mantener sus instituci y sus culturas, espiritualidad y
demas elementos que constituyen su identidad comunitaria.
17. Estrategi
Proteger a las personas indigenas de ser { a i iscri ias de 1873-1881
trabajo, que afecten entre otras cosas, al empleo o salario43 y en particular a igualdad
de oportunidades y de remuneracion por trabajo de igual valor.
Atributo 8 Derecho al trabajo y 18. Estrategia:
de izar el respeto y p i6n de los derechos laborales de las mujeres indigenas 1882-1885
los pueblos y i y la igualdad de oportunidades de empleo entre hombres y mujeres.
indigenas 19. Estrategia: En consulta y cooperacion con los pueblos indigenas, tomar medidas
especificas para proteger a las y los nifios indigenas “contra la explotacion y contra
todo trabajo que pueda resultar peligroso o interferir en la educacion de los nifios, o
P o s 1886-1888
que pueda ser perjudicial para la salud o desarrollo fisico, mental, espiritual, moral o
social, teniendo en cuenta la importancia de la educacién para el pleno ejercicio de
sus derechos”.
20. Estrategi
Atributo 9 Derecho a una vivienda Adoptar mgd\das eﬁc?ces y, cuando proceda, me@da}s especia!es para asegurar 1889-1891
el mejoramiento continuo de las condiciones econémicas y sociales de los pueblos y
yla de i indigenas, i con la vivienda.
espacios publicos de los pueblos
y
Garantizar el derecho de los pueblos indigenas a practicar y revitalizar sus tradiciones 1892-1895

en el marco de los derechos humanos.
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22. Estrategia:

Adoptar medidas eficaces e integrales, para que las personas indigenas, en particular
las y los nifios, incluidos los que viven fuera de sus comunidades, tengan acceso a la
leducacion en su propia cultura y en su propio idioma.

1896-1900

23. Estrategia:
Realizar acciones que erradiquen la brecha educativa que existe entre los pueblos y 1901-1904
comunidades indigenas y el resto de la poblacion.

Atributo 10 Derecho a la
leducacion de los pueblos y

24, Estrategia:
Garantizar el derecho de los pueblos indigenas a establecer y controlar sus sistemas

e instituciones docentes a fin de que se imparta educacién en sus propios idiomas, en 1905-1906
consonancia con sus métodos culturales de ensefianza y aprendizaje.

25. Estrategia:

Llevar a cabo consultas informadas y oportunas para garantizar la participacion activa

de los pueblos y comunidades indigenas en la elaboracion y determinacion de los 1907-1909

Atributo 11 Derecho a la salud de |programas de salud que les conciernan y usar sus propias medicinas tradicionales y
los pueblos y comunidades mantener sus practicas de salud, incluida la conservacion de sus plantas
indigenas medicinales, animales y minerales de interés vital.

26. Estrategia:

Acceder, sin discriminacion alguna, a todos los servicios sociales y de salud, 1910-1915
garantizando atencion integral de salud intercultural.

En el cuarto atributo, estrategia diez, observamos que la linea de accion 1853 refiere al tema de la
contratacion de intérpretes de lenguas indigenas, en el Oficio numero: CJDF-SG-VAR-4016-2014, se
hace referencia a informacién de 2013, respecto al padrén de sesenta y siete intérpretes y traductores de
diferentes lenguas indigenas, para ello el TSJDF refiere el Oficio nimero: CJDF-SG-PL-5190-2014, que
menciona la existencia de Convenios de colaboracién para: "Asistencia de Intérpretes Traductores de las
Lenguas Indigenas y Peritos Practicos Culturales a la Autoridad Jurisdiccional que requiera interpretacion
y traduccion e informacion sobre la cultura y los sistemas normativos en un proceso en donde se
encuentre involucrado un sujeto perteneciente a algin pueblo o comunidad indigena (acuerdo plenario
41-41/2011)”, “Convenio de colaboracién para la Facilitacion a la Autoridad Jurisdiccional en el Distrito
Federal, de Intérpretes de la Lengua de Sefias Mexicana (acuerdo plenario 38-18/2012)", y “Convenio
con la Organizacién de Intérpretes y Traductores, Organizacién de Traductores Gestores e Intérpretes
Interculturales en Lenguas Indigenas (acuerdo plenario 53-28/2004)".

En este mismo atributo y misma estrategia, en la linea de accién 1856, el TSIDF anex6 en formato fisico,
el “Convenio de Colaboracién para la Asistencia de Intérpretes Traductores de Lenguas Indigenas y
Peritos Practicos Culturales, a la Autoridad Jurisdiccional que Requiera Interpretacion, y Traduccion e
Informacién sobre la Cultura y los Sistemas Normativos en un Proceso en donde se Encuentre
Involucrado un Sujeto Perteneciente a Algun Pueblo o Comunidad Indigena”, celebrado por el TSJDF y la
organizacion mexicana de “Intérpretes Traductores de Lenguas Indigenas”, asociacion civil. También se
anexan en fisico el “Procedimiento para el Servicio de Interpretaciones” del TSJDF, la “Relacién de
Interpretes 2014 que pertenecen a la “Organizacién de Traductores, Interpretes Interculturales y Gestores
en Lenguas Indigenas A.C.” y en fisico el listado "Servicios de Traduccion e Interpretacion”.
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En la linea de accién 1853 se recomienda, para el 2013, incluir informacién sobre los peritos
antropoldgicos, o bien explicar el motivo de su no inclusién. Para 2014, se recomienda incluir los
convenios indicados en el cuestionario.

En la linea de accion 1856 se recomienda, para el 2013:

1.-Realizar convenios con especialistas en materia indigena, ya sean de organizaciones de la sociedad
civil o instituciones académicas de probada experiencia, para que brinden servicios de asesoria a las y
los jueces durante los procedimientos legales.

2.-Lograr una apropiada incorporacion de las especificidades, durante el proceso, de sus costumbres,
tradiciones, normas, y sistemas juridicos.

Asi como incluir informacién clara con respecto a lo realizado durante ese afio.
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Derechos de las Poblaciones Callejeras

Lineas de . 3
e accion que Relacion Relacion
o incl d lineas 2013 | lineas 2014
Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no discriminacion, los derechos civiles, politicos, 2013 2014 | ncluye

econdmicos, sociales, culturales y ambientales de las poblaciones callejeras que habitan y transitan en el Distrito Federal.

1. Estrategia:
Promover reformas legislativas en favor de los derechos de las poblaciones callejeras del 2004-2007
Distrito Federal.

2. Estrategia:
Generar informacion estadistica confiable, precisa y si atica, asi como los i

acordes a los estandares internacionales, que permitan conocer la situacion de las 2008-2011
poblaciones callejeras asi como los obstaculos para el ejercicio de sus derechos.
Atributo 1 Legislacién y politicas 3. Estrategia:
publicas integrales para las Crear programas integrales dirigidos a las poblaciones callejeras, que sean disefiados e 2012-2018
poblaciones callejeras implementados a partir de un enfoque de derechos humanos, a fin de evitar la a
estigmatizacion, criminalizacion y discriminacion.
4. Estrategia:
Incrementar en calidad, los procesos de formacion sobre los derechos de las poblaciones
j que consideren las diferencias de edad, de género, y aquellas otras que sean
. o L . L 2019-2021
identificadas y deban ser tomadas en cuenta, dirigido a las y los servidores publicos de los
ambitos, ejecutivo, legislativo y judicial del Distrito Federal, a fin de garantizar una adecuada
‘promocion, proteccion y defensa de sus derechos.
6. Estrategia: 20222025
Atributo 2 Derecho a una vivienda Erradicar practicas de desalojo de las poblaciones callejeras.
de las f i
callejeras Crear los mecanismos necesarios para que las poblaciones callejeras tengan la garantia de 2026-2028
contar con alternativas y poder acceder a una vivienda digna.
Atributo 3 Derecho al trabajo y 8. Estrategia:
derechos humanos laborales de las Crear las condiciones necesarias para que las poblaciones callejeras accedan a empleos 2029-2032
i i dignos.
9. Estrategia:
Incrementar el acceso a servicios de salud bajo el principio de igualdad y no discriminacion, 2033-2040

para las poblaciones callejeras, con especial énfasis al reconocimiento del uso de sustancias
como una enfermedad que demanda tratamiento profesional.

10. Estrategia:

Implementar programas focalizados para identificar y atender las principales enfermedades y 2043, 2041-2049 1de9 0de9

causas de muerte de las poblaciones callejeras.

Atributo 4 Derecho a la salud de las
poblaciones callejeras

11. Estrategia:
Generar informacion con relacion a los tipos y niveles de violencia ejercidos contra y entre las 2050-2053

Atributo 5 Derecho a una vida libre - -
; poblaciones callej

de vi ia de las

. 12. Estrategia:
callejeras

Eliminar progresivamente los indices de violencia ejercida en la calle y en diversas 2054-2060

instituciones contra y entre las poblaciones callejeras.

Atributo 6 Derecho a la integridad, a
la libertad y a la seguridad
personales de las poblaciones
callejeras

13. Estrategia:
Eliminar las practicas disefiadas con un enfoque tutelar que violenten el derecho a la 2061-2065
integridad, a la libertad y a la seguridad personales de las poblaciones callejeras.

14. Estrategia:
Adoptar medidas y metodologias de trabajo para brindar a las poblaciones callejeras medios 2066-2070
eficaces de acceso a la justicia y debido proceso.

Atributo 7 Derecho al acceso a la
justicia de las poblaciones callejeras

En el cuarto atributo, estrategia diez, observamos que la linea de accién 2043 nos refiere a acciones que
ayuden a comprender los motivos de las muertes de las poblaciones callejeras que habitan y transitan el
Distrito Federal, para el afio 2013 el TSJDF refiere una liga electrénica que despliega un listado de
causas de muerte respecto a la clasificacion estadistica internacional de enfermedades y problemas
relacionados con la salud. El incluir estudios acerca de las causas de muerte de las poblaciones
callejeras que habitan y transitan el Distrito Federal, nos acerca a entender sus necesidades y derechos,
una parte importante de estos procesos es el elaborar estudios en coordinacién con las organizaciones
de la sociedad civil, asi como la realizacion de una tipologia que permita contar con una clasificacion para
el servicio médico forense.
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Atributo 1 Legislacion y politicas
publicas integrales para las
poblaciones callejeras

B-@0~namam
B-@O~paam

Atributo 2 Derechoa una
vivienda adecuada de las.
poblaciones callejeras

[ S ]

B-@O~maom

Atributo 4 Derecho a la salud de
las

B-@0eneam

B—@ommamam
B-@Omnamam

B-@O~namam

Atributo 3 Derecho l trabajo y
derechos humanos laborales de
las poblaciones callejeras

Atributo 6 Derecho ala

integridad, a la libertad y a la
seguridad de las

a
poblaciones callejeras
P

Atributo vida libre
violencia de las poblaciones callejeras.

Atributo 7 Derechoal accesoala
justicia de las poblaciones
callejeras

En la linea de accion 2043, para el 2013 se recomienda incluir evidencia y mencionar si hubo
participacion de OSC en la materia y su justificacion.
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Derechos de las personas con discapacidad

S - Lineas de e "
- Relacion de Relacion de
Objetivo general aceién 4Ue | jineag 2013 | lineas 2014
Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no discriminacion, los derechos civiles, politicos, econémicos, 2013 2014 | incluye

sociales, culturales y ambientales de las personas con discapacidad que habitan y transitan en el Distrito Federal.

1. Estrategia:
Formular y aplicar politicas publicas con perspectiva de derechos humanos y género, las cuales 21402143
cuenten con un marco institucional y programas eficientes y eficaces para la promocion y proteccion

de los derechos humanos de las personas con discapacidad

2. Estrategia:

Armornizar toda la legisla

n apncame para garantizar, promover y proteger los derechos de las

Atributo 1 Legislacién y politicas ' personas con n los de derechos humanos, en particular la 2144
publicas integrales para las CDPD, en base a consultas romlizacias con organizaciones de la sociedad civil y agencias
con del sistema de Naciones Unidas
3. Estrateg
Cons\derar los cambios demograficos y otras variantes estadisticas relacionadas con las personas 2145-2150
en el disefio e i de politicas publicas

4 Estra(egla'
Crear un modelo de ial y condici de vida para las personas con

2151-2154
dvscapacvdad las cuales lncluyan alvmenlaclon vestido y vivienda apropiados y la mejora continua de
2, ala vez qu de

5 Estralegla.

Eliminar las costumbres y practicas ylo enlos 21552157
Atributo 2 Derecho a la igualdad y i legales para la y defensa de los derechos de las personas con
no discriminacién de las discapacidad
con di i 6. i
Identificar y eliminar, en estrecha colaboracién con la sociedad civil organizada, las actitudes que, 2158-2166

directa o indirectamente, generan las barreras en el entorno que excluyen y discriminan a las personas
de las distintas esferas de la vida

7. Estrategi

Integral de idad para el Distrito Federal y el area Metropolitana, que
Identifique y elimine Ios obstaculos y barreras que dficultan o Impiden la accesibilidad al entorno, a la
informacién y a las comunicaciones, de las personas con discapacidad

Atributo 3 Derecho a la 2172a) 2172a) | 2167-2173
ibil

de las personas con

discapac dad

8. Estrategia:
Fortalecer Ios mecanismos de defensa de los derechos de las personas con discapacidad que 21742175
u derecho a la
o Estra(egla:
Atributo 4 Derecho al acceso a la Capacitar adecuadamente a las y los servidores publicos del sistema de procuracion y administracion 2176.2177

de justicia, incluido el personal policial y penitenciario, a fin asegurar el derecho de las personas con
un acceso efectivo a la jus

usticia de las personas con
d 10. Estrategia:

discapacida

Austar los métodos de trabajo y la infraestructura a fin de faciltar el goce pleno de los derechos de las 2151 glg;' 2178-2186  3de9 2de9
personas con alser directas e indirectas en los procesos legales 186
11 Estrategia:

Atributo 5 Derecho al inar los obstaculos que impiden el goce y ejercicio plenos de la capacidad juridica por todas las 2187-2189

reconocimiento de la capacidad personas con en igualdad de con el resto de las personas
juridica de las personas con
discapacidad

12. Estrategia:
Involucrar a la comunidad en la creacion y desarrollo del modelo de apoyo para la autonomia y toma de 2189
decisiones de las personas con discapacidad y para combatir los prejuicios existentes sobre ellas

13. Estrategia:

Proporcionar medidas de apoyo personalizadas y efectivas en entornos que favorezean al maximo el 2191-2201
Atributo 6 Derecho a la educacién desarrollo académico y social de las y los es con de conel
de 1as con objetivo de su plena inclusion en la regular
h 14. Estrate,
Asegurar que las personas con discapacidad, incluyendo las personas adultas y adultas mayores,
22022204
accedan a una primaria y inclusiva, sin de calidad y gratuita, en
igualdad de ici con las demas
15. Estrategia:
Establecer medidas pertinentes para asegurar el acceso de las personas con discapacidad a 2205-2206

servicios integrales de salud, desde un enfoque de género y de derechos humanos

corporacion de las personas con discapacidad a los programas generales de salud y
salud publica, incluida la salud sexual y salud reproductiva, asi como a los d

2207-2212
oportuna, atencion y de nuevas p ra quienes estan Tuera
del sistema de seguridad social y/o en zonas marginadas y/o que sean parte de algin grupo de
poblacion en situacion de discriminacion y/o exclusion
17. Estrategia:
Atributo 7 Derecho a la salud de ' Garantizar la plena atencion de la salud, el otorgamiento de servicios médicos de calidad y la atencion 2213-2216
las personas con discapaci integral a la salud sexual y salud reproductiva a las mujeres con discapacidad
18. Estrategia:
Proporcionar los servicios de salud que necesiten las personas con discapacidad especificamente 2217-2223
como consecuencia de su discapacida
19. Estrate.
Detectar e intervenir, cuando proceda, y prevenir y reducir al maximo la aparicion de nuevas 2224-2228
discapacidades, en particular entre las y los nifios y las personas mayores con discapacidad
20. Estrategia:
Proporcionar servicios de salud por medio de i de la salud
respecto de los derechos y requerimientos de las personas con discapacidad, en base a consultas 22292232
realizadas con organizaciones de la sociedad civil @ o

tema

21. Estrategia:

Establecer el Programa de Empleo y Capacitacion contemplado en los articulos 21 y 22 de la LPDDF,
como una politica de gobierno amplia, integral e interinstitucional, que busque garantizar el acceso a 2233-2240
un trabajo libremente elegido o aceptado; en condiciones laborales accesibles, justas, seguras y

saludables, y en igualdad de oportunidades con las demés personas, en base a acciones consultadas

Atributo 8 Derecho al trabajo y g;"é’e{?‘"a? con Y que las rep
derechos humanos laborales de 22 Estrategia: " . .
g " arantizar un marco legislativo que proteja, garantice y promueva los derechos laborales de las 2241-2243

las personas con discapacidad

personas con discapacidad

23. Estrategia:

Implementar medidas afirmativas a favor de las personas con discapacidad, especialmente dirigidas a 2244-2248

aquélias que ademas otros grupos en situacion de y/o exclusion

24. Estrate

Eficientar el funcionamiento de los aparatos del Estado para garantizar el derecho al trabajo y al 2249-2250

empleo de las personas con

25. Estrategia:
En coordinacion y consulta con la sociedad civil
orgamzar y superwsar servicios piblicos y pnvadus de apoyo promover y facllllar Ia creacion y/c 2251-2253
de redes sociales, la de de trabaij

presiaclon de senvicion publicos y privados de apoyo por facilitadores profelena\Es yio pares, y Fotros

Atributo 9 Derecho a vivir de
forma independiente de las
personas con discapacidad
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En el tercer atributo, estrategia siete, en la linea de accién 2172 a), para ambos afios, se presentan
oficios y copias impresas de fotos de los simbolos colocados o inmuebles remodelados.

Para el cuarto atributo, estrategia diez, en la linea de accion 2180, para el 2013, se reporta una serie de
fotografias que ilustran los cambios, modernizacion y ajustes a la infraestructura de los inmuebles del
TSJDF.

En la linea de accion 2181, para el 2013, se reporta una serie de fotografias que ilustran los cambios,
modernizacién y ajustes a la infraestructura de los inmuebles del TSJDF, para 2014 se presentaron
convenios (de afios anteriores), y se reporta la adquisicion de servicios de traductores para los casos de
las personas con discapacidad auditiva.

En la linea de accién 2186, para el 2013, el TSJDF presento cuatro ligas electrénicas:

1.-Una que envia a un video informativo para personas que conozcan o defiendan a personas con
discapacidad auditiva que muestra los servicios disponibles para este sector de la poblacion.

2.-Otra que remite a un video acerca la sensibilizacién de juzgadores para evitar revictimizacién, en los
ambitos penal, justicia para adolescentes y de lo familiar, pero no se hace referencia a las mujeres con
discapacidad y no es informacién dirigida a las mujeres con discapacidad, ni tiene informacién relativa a
la linea de accion.

3.-Otra liga electrénica que despliega un video acerca del reconocimiento de los derechos lingiisticos de
los Pueblos y Comunidades Indigenas para su acceso a la justicia. No tiene informacién relativa a la
linea de accién.

4.- Y otra liga electrénica que remite a un video sobre garantias a los indigenas que enfrentan proceso
legal, pero no guarda relacion con mujeres con discapacidad que enfrenten violencia, por lo que no tiene

informacion relativa a la linea de accién.

Para 2014 el TSJDF report6 la misma informacion.
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juridica de las personas con Atributo 7 Derecho a la salud
de las personas con
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darechos humanos laborales d
las personas con discapacidad
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Atributo 2 Derecho a la
igualdad y no discriminacién
de las personas con
discapacidad

b

Atributo 3 Derecho a la
las personas
con discapacidad

Atributo 1 Legislacion y politicas
piblicas integrales para las
personas con discapacidad

[N Atributo 4 Der acceso
ala justicia y las personas
con discapacidad Atributo 6 Derecho a la

discapacidad

educacion de las personas
con discapacidad Atributo 9 Derecho a vivir de una forma

independiente de las personas con

En la linea de accién 2172 a), para el 2013, se recomienda incluir formalmente dicho anexo como
referencia del cumplimiento de la linea, asi como algun documento que contenga evidencia de que si
hubo un procedimiento previo para identificar las necesidades de acceso asi como soporte documental
de las mejoras realizadas.

Para el 2014 se recomienda no dejar de guardar la informacion relativa a los cambios hechos en el
TSJDF, que tengan como directriz el PDHDF, con el fin de respaldar y justificar la linea de accion.

En la linea de accién 2180, para el 2013, se recomienda incluir formalmente dicho anexo como referencia
del cumplimiento de la linea, asi como documentacién de dichos cambios y de la existencia de formas de
comunicacion apropiadas en las instalaciones del TSJDF. Asi como presentar informacién respecto a los
trabajos de inclusion en la reforma penal de las adecuaciones necesarias para garantizar la accesibilidad
de personas con discapacidad a la imparticion y la administracion de justicia, también se recomienda
implementar la LA 2172 a), a esta linea de accion en conjunto con la reforma en materia penal.

En la linea de accién 2181, para el 2013 y el 2014, se recomienda incluir informacién sobre el estado
actual de estos convenios, y documentar si estos traductores efectivamente hacen un proceso de
acompafiamiento completo para la o el indiciado con discapacidad.

En la linea de accién 2186, para 2013 y 2014, se recomienda que los videos tengan una mejor calidad,
asi como incluir otros medios de comunicacion aptos para personas con discapacidad.
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Derechos de las personas migrantes, refugiadas y solicitantes de asilo

Objetivo general

que habitan y transitan en el Distrito Federal.

Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no discriminacion los derechos civiles,
politicos, econdmicos, sociales, culturales y ambientales de las personas migrantes, refugiadas y solicitantes de asilo

2013 2014

Lineas de
accion que
incluye

Relacion
de lineas
2013

Relacion
de lineas
2014

Atributo 1 Legislacion y politicas publicas

1. Estrategia:
Garantizar que las y los servidores publicos, respeten y promuevan los
derechos de las personas migrantes, refugiadas y solicitantes de asilo,
a través de las labores que desarrollen en ejecucion de los diferentes
programas y acciones de gobierno
2. Estrategia:
Difundir entre la poblacién y especialmente entre las personas
migrantes, refugiados y solicitantes de asilo, sus derechos, los
requisitos que deben cumplir las personas migrantes para permanecer
en el pais, y los mediante los cuales pueden
ejercer sus derechos a educacion, salud, trabajo, vivienda y justicia
entre otros

2254-2255

2256-2260

3. Estrategia:

para las
refugiadas y solicitantes de asilo

I la calidad y de los pi de atencién a
personas migrantes, refugiadas y solicitantes de asilo, que ejecutan
las diferentes instancias ptblicas del Distrito Federal

4. Estrategia:

Armonizar la legislacion local en materia de derechos humanos, en
especial aquellas normas que puedan contemplar, derechos,
programas o servicios, con los estandares internacionales de
derechos humanos, para garantizar el pleno y efectivo ejercicio de
todos los derechos de las personas migrantes, refugiadas y
solicitantes de asilo

5. Estrategia:

Fortalecer las acciones de prevencion y atencion de la violencia
ejercida hacia las mujeres migrantes, refugiadas y solicitantes de asilo
a través de politicas publicas con enfoque de derechos humanos y de
género

2261-2271

2272-2274

2275-2276

Atributo 2 Derecho a la vivienda de las
personas migrantes, refugiadas y
solicitantes de asilo.

6. Estrategia:

Crear mecanismos para incrementar el acceso de personas

migrantes, refugiadas y solicitantes de asilo a programas de vivienda,
i su acceso en ici de igualdad con el resto de la

poblacion

2277-2281

Atributo 3 Derecho a la educacion de las

7. Estrategia:

y
solicitantes de asilo.

las acciones para garantizar el derecho a la
educacion de las personas migrantes, refugiadas y solicitantes de
asilo, en especial de sus hijas e hijos

2282-2285

Atributo 4 Derecho al trabajo y a los
derechos humanos laborales de las

8. Estrategia:
Garantizar condiciones de igualdad real y efectiva en cuanto al acceso

y
solicitantes de asilo.

yla del trabaijo, entre las personas migrantes, refugiadas
y solicitantes de asilo y las personas que habitan y transitan en el
Distrito Federal

2286-2292

Atributo 5 Derecho a la salud de las
i y

solicitantes de asilo.

9. Estrategia:

Crear los mecanismos necesarios para garantizar a las personas
migrantes refugiadas y solicitante de asilo y sus familias el acceso a
todos los programas y servicios pUblicos de salud que brinda el Distrito
Federal en condiciones de igualdad de trato con las y los nacionales

2293-2298

Atributo 6 Derecho a la igualdad y a la no

10. Estrategia:

de las
refugiadas y solicitantes de asilo.

Crear para erradicar actos de discriminacion, racismo y
xenofobia hacia personas migrantes, refugiadas y solicitantes de asilo,
por parte de la poblacion en general

2299-2300

Atributo 7 Derecho al acceso a la justicia

11. Estrategia:
Crear los mecanismos para garantizar el pleno ejercicio del derecho
de acceso a la justicia y al debido proceso de las personas migrantes,
refugiadas y solicitantes de asilo, mediante la difusion de dichos

i yel limi de las normas nacionales e

de las y
solicitantes de asilo.

internacionales que regulan la materia
12. Estrategia:
Erradicar las précticas discriminatorias en que incurran las
autoridades publicas, mediante las cuales limitan el derecho de
acceso a la justicia de las personas migrantes, refugiadas y

icit de asilo

2302,

2301-2302

2303-2306

0de4 1de4d

En el séptimo atributo, estrategia doce, en la linea de accion 2302, para 2014 el TSJDF present6 nueve
formatos de solicitud de traductores, asi como la carpeta "Traductores" que contiene documentacion
sobre los tramites para conseguir traductores para indiciados que no hablan espafiol hace referencia a
garantizar en los casos que sea necesario, la presencia de la o el traductor de la lengua de origen de la
persona migrante que sea parte en cualquier procedimiento judicial, no jurisdiccional o administrativo y en
su caso garantizar la presencia de la o el defensor publico o de oficio, en los eventos en que sea
investigado en un proceso penal. Para 2014 el TSJDF present6 una carpeta titulada "Traductores" que
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contiene documentacion sobre los tramites para conseguir traductores para indiciados que no hablan
espafiol.

a—0o~m-mem

s—@o~ma~am

Atributo 4 Derecho al trabajo y a
los derechos humanos laborales
de las 3

Atributo 2 Derecho a la vivienda

igrantes, Atributo 6 Derecho a a igualdad
y ala no discriminacion de las
personas migrantes, refugiadas
y solicitantes de asilo

de las.
refugiadas y solicitantes de asilo

Atributo 3 Derecho a la
educacion de las personas
migrantes, refugiadas y
solicitantes de asilo

Atributo 1 Legislacion y politicas
piiblicas integrales para las
personas migrantes, refugiadas y
solicitantes de asilo

Atributo 7 Derecho al acceso a la
justicia de las personas
migrantes, refugiadas y

solicitantes de asilo

personas migrantes, refugiadasy
solcitantes de asilo

Derechos de las personas
migrantes, refugiadas y
solicitantes de asilo

En la linea de accién 2302, para 2014, se recomienda la inclusién del boletin en el que se publica la
contratacién de peritos traductores ya que los formatos de contrataciéon no indican si son para inmigrantes
indiciados. También se recomienda precisar cudles son los casos en los que no se han requerido
traductor y en cudles si se han tramitado la contratacion de traductores. Asimismo, se recomienda se
incluya toda la documentacién citada (oficios, constancias judiciales y boletin judicial, leyes y
reglamentos).
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Objetivo general

Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no discriminacion los derechos civiles,
politicos, econémicos, sociales, culturales y ambientales de las victimas de trata de personas y explotacion sexual
comercial que habitan y transitan en el Distrito Federal.

Derechos de las victimas de trata de personas y explotacién sexual comercial

2013

2014

Lineas de
accion que
incluye

Relacion de: Relacion de
lineas 2013  lineas 2014

Atributo 1 Legislacion y politicas publicas
integrales para las victimas de trata de

1. Estrategia:
Adoptar programas y demés medidas para la prevencion de la trata de
personas, incluyendo cuando proceda la cooperacion de
organizaciones no gubernamentales y otros sectores de la sociedad
civil, tales como acti dei i ony fias de
informacion y difusion, asi como iniciativas sociales y econémicas

2307-2316

2. Estrategia:
Generar y Difundir informacion accesible para todo publico, sobre la
trata de personas y todas sus g

2317-2320

3. Estrategia:
Adoptar las medidas legislativas y de otra indole que sean necesarias
para tipificar como delito, en la legislacion del D. F., la trata de
personas, la tentativa, la complicidad y la organizacion de otros sujetos
para la comision del delito, con base a los estandares internacionales

2321-2323

4, Estrategia:
Cooperar a nivel interestatal intercambiando informacion entre
i de diferentes entidades federativas para prevenir y

y ion sexual

combatir el delito de trata de personas

5. Estrategia:

Capacitar a las y los servidores publicos en materia de trata de

personas, con apoyo de organizaciones de la sociedad civil y las

agencias del sistema de Naciones Unidas especializadas en el tema,

para combatir las précticas de trata y dar atencién integral, oportuna y
alas victimas de trata

2324-2329

2330-2331

6. Estrategia:

Garantizar la integridad y seguridad personal de las y los servidores
publicos y de las y los defensores de derechos humanos que trabajan
en la prevencion y el combate del delito de trata de personas, abuso
sexual y explotacién comercial infantil y defienden los derechos de las
victimas de estos delitos

7. Estrategia:

Desalentar la demanda que propicia cualquier forma de explotacion
conducente a la trata de personas, especialmente la trata de mujeres,
nifias, nifios y jovenes

2332-2334

2335-2343

\Atributo 2 Derecho a la vida, a la integridad
yala seguridad personales de las victimas
de trata de y ion sexual

8. Estrategia:
Realizar actividades de sensibilizacion sobre el delito y su prevencion
enfocadas hacia los grupos en situacion de discriminacion y/o
exclusion afectados por la trata de personas y la explotacion sexual
comercial
9. Estrategia:
Prevenir y combatir la trata de personas, en base al reconocimiento
cabal de los factores de riesgo que colocan a mujeres y las y los ifios 5.
en circunstancias de discriminacion y/o exclusion ante las redes de )
crimen organizado dedicadas a la trata de personas con fines o no de

ion sexual comercial

2352,

2344-2345

2346-2355

1de 10 1de 10

comercial

10.

Garantizar el derecho de las victimas de trata de personas a recibir
asistencia y proteccion del Estado

11. Estrategia:

Proteger a las poblaciones callejeras de ser victimas de la trata de
personas y la explotacion sexual, especialmente a nifias, nifios y
jovenes

2356-2361

2362-2366

12. Estrategi
Brindar proteccion a las victimas de la trata de personas de origen
extranjero mientras se encuentren en el territorio del D. F. o al
repatriarias a su lugar de origen o residencia permanente

2367-2374

Atributo 3 Derecho a la educacion de las
victimas de trata de personas y
explotacion sexual comercial

13. Estrategia:
Conceder a las personas victimas de la trata de personas el mismo
trato que a las y los nacionales en lo que respecta al acceso a la
ensefanza basica y un trato lo mas favorable posible en los demas
niveles de educacion

14. Estrategia:

Prevenir y proteger contra la trata de personas informando y educando
sobre las formas y medios en que se comete el delito

Atributo 4 Derechos al trabajo y los
derechos humanos laborales de las
victimas de trata de

2375-2376

2377-2381

15. Estrategia:
Prevenir y combati la practica de la trata de personas en dmbitos
laborales

2382-2387

explotacién sexual comercial

16. Estrategia:
Apoyar a las victimas de la trata de personas adultas a fin de
reinsertarlas al ambito laboral y de empleo digno

2388-2390

Atributo 5 Derecho a la salud de las
victimas de trata de personas y
explotacion sexual comercial

17. Estrategia:

Aplicar medidas destinadas a prever la recuperacion fisica, sicologica
y social de las victimas de la trata de personas, incluso en cooperacion
con izaci nog mediante el inis de
atencion médica psicologica y social

18. Estrategia:
Contar con los recursos humanos y materiales necesarios para poder
garantizar el derecho a la salud de las victimas de trata de personas

2391-2397

2398-2399
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19. Estrategia:
Impulsar la denuncia, persecucion y sancion del delito de trata de 2400-2407
personas, protegiendo los derechos de la victima al acceso a la justicia
\Atributo 6 Derecho al acceso a la justicia
de las victimas de trata de personas y
explotacion sexual comercial

20. Estrategia:
medidas que icen la ion a las victimas de 2408

trata y explotacion sexual

21. Estrategia:

Contar con personal capacitado en el sistema de procuracion e

imparticion de justicia penal sobre el delito de trata, a fin de facilitar el

acceso a la justicia de las victimas

2409-2412

En el segundo atributo, estrategia nueve, en la linea de accién 2352, el TSJDF presenta el acuerdo por el
que se aprueba y forma la coordinacion colegiada del Espacio de Participacion de los Derechos de la
Infancia, tomado en la primera sesion del Espacio de Participacion de los Derechos de la Infancia del
Mecanismo de Seguimiento y Evaluacion del PDHDF. Se presenta acta de la tercera sesion plenaria del
Espacio de Participacion de Infancia, en la cual se prioriza la linea de accién 1637, a fin de que la
declaracion de las nifias, nifios y jovenes sea debidamente valorada en todos los procesos judiciales
relacionados con los delitos previstos en la Ley para Prevenir y Erradicar la Trata de Personas, el Abuso
Sexual y la Explotacion Sexual Comercial Infantil para el Distrito Federal, atendiendo al principio del
interés superior de las, nifias, nifios y jovenes.
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aff2]|a y i y los derechos humanos
a a laborales de las victimas de
- trata de personas y
Atributo 2 Derecho a la vida, a la : )
et explotacion sexual comercial
personales de las victimas de trata
de personas y explotacion sexual |
Atributo 6 Derecho al acceso
" alajusticia de las victimas
Atributo 1 Legislacién y politicas Atributo 3 Derecho a la d; trata de personas y
_publicas integrales para las educacion de las victimas de explotacion sexual comercial
victimas de trata de personas y trata de personas y
explotacion sexual comercial explotacion sexual comercial

Derechos de las victimas
de trata de personas y

explotacion sexual
comercial

Para la linea de accién 2352 en 2013, se recomienda presentar informacién sobre los avances del
TSJDF, respecto a la implementacion de acciones en torno a la supervision y/o la asignacién de peritas o
peritos expertos en atencion a la infancia; asi como de la coordinacién con un equipo especializado
multidisciplinario. Y para 2014, se recomienda precisar e incluir documentacién acorde a lo indicado en la
LA, toda vez que no se da una lista de peritos auxiliares, y no se da informacién precisa de la feria, y los
temas abordados en ella. Tampoco hay referencias de que se tome en cuenta la declaracion de menores
en casos de abuso.
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4.- Semaforizacion.

En relacion a las 26 lineas de accién consecutivas de los afios 2013 y 2014, encontramos que el 42.3%
de ellas presentan continuidad en cuanto a su cumplimiento y acciones con probatorios reportadas. El
26.9% de ellas reporta un bajo cumplimiento (porcentaje sustentado con probatorios). Y el 30.8% de ellas
presentan un mayor avance. Lo anterior lo presentamos en la siguiente gréfica:

Porcentaje de avance general

Mejora
30.8 Permanece

m Baja

En relacién al semaforo, destacan los grupos de derechos o poblaciéon que tienen mas lineas de accion
conjuntas reportadas y que presentan un avance del:

70% de cumplimiento

Derechos de las personas con discapacidad, con tres lineas de accion.
Derecho al acceso a la justicia, con dos lineas de accion.

Derecho al debido proceso, con dos lineas de accion.

Derecho a la igualdad y a la no discriminacién, con una linea de accioén.

Derecho a la integridad, a la libertad y a la seguridad personales, con una linea de accion.
Derechos de las poblaciones callejeras, con una linea de accion.

Derecho de acceso a la informacion, con una linea de accion.

Derechos de las mujeres, con una linea de accion.

Derechos de los pueblos y comunidades indigenas, con dos lineas de accién.

STe@ "o ao0 oo

66.7% de cumplimiento

a. Derecho a laigualdad y a la no discriminacién, con una linea de accién.
b. Derecho de acceso a la informacion, con una linea de accion.
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50% de cumplimiento

Paooo

Derecho de acceso a la informacién, con dos lineas de accion.

Derecho al debido proceso, con una linea de accioén.

Derechos de las mujeres, con una linea de accion.

Derechos de las personas con discapacidad, con una linea de accion.

Derechos de las personas migrantes, refugiadas y solicitantes de asilo, con una linea de accion.

33.3% de cumplimiento

a.

Derecho al debido proceso, con una linea de accion.

0.0% de cumplimiento

Derecho de acceso a la justicia, con una linea de accion.

Derecho al debido proceso, con una linea de accion.

Derechos de las victimas de trata de personas y explotacion sexual mercantil, con una linea de
accion.

Lo anterior permite visualizar de manera general cuales grupos de poblacién y cuales derechos son los
mas impactados:

Porcentaje de avance

Derecho al Debido Proceso

Derecho de Acceso a la Justicia

Derecho al Debido Proceso

Derechos de las personas con discapacidad

Derechos de las Mujeres

Derecho al Debido Proceso

Derecho de Acceso a la Informacién

Derecho de Acceso a la informacién

Derecho a la lgualdad y a la no discriminacién

Derechos de las victimas de trata y explotacion...

Derechos de las personas migrantes, refugiadas... = Porcentaje de avance

Derechos de las personas con discapacidad

Derechos de las Poblaciones Callejeras

Derechos de los Pueblos y Comunidades...

Derechos de las Mujeres

Derecho a la Integridad, Libertad y Seguridad...

Derecho al Debido Proceso

Derecho de Acceso a la Justicia

Derecho de Acceso a la Informacién

1/1/2/2/1/1}/2/1/3/1 /1|11 21 1/1 1|11

Derecho a la lgualdad y a la no discriminacién

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
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5. Conclusiones

A partir de las lineas de accién recurrentes reportadas con probatorios por el TSJDF, y considerando que
este informe no refleja todo el trabajo y los esfuerzos realizados por este ente, se rescatan las lineas de
accion recurrentes para visibilizar un panorama de avance en el cumplimiento de las mismas.

Se observa en la valoracién conjunta que se mantuvo continuidad en la mayoria de las acciones
reportadas, esto es, que se trabajé tanto en el 2013 como en el 2014 en la mayoria de las LA, el que
mantenga continuidad y no avance puede atender a la naturaleza de la misma LA o bien a las dificultades
que podrian estar presentando, como falta de claridad para atender acciones que permitan avanzar en
las mismas.

Las LA que presentaron un avance en su desempefio, muestran que es posible dar cumplimiento a las
acciones, de manera que gradualmente se vayan realizando. En el caso del porcentaje que presentd un
cumplimiento bajo, atiende a que se reportaron acciones en un afio y en el siguiente se reportaron menos
acciones realizadas, sin que esto signifique que en la practica sea ese el supuesto, ya que puede ser que
no existié claridad o no se presentaron los probatorios adecuados para sustentar dichas acciones.

En relacion a lo anterior, es necesaria una planeacién al interior de los OlJ que permita registrar una
semaforizacién y ello les permitira tener un mapeo interno del grado de cumplimiento de las acciones y
de la naturaleza de los probatorios que deben presentar, asi como a estar en sintonia con los criterios
utilizados desde el PDHDF para su seguimiento y evaluacion.

Se encontraron ciertos hallazgos y se hacen recomendaciones practicas, en relacioén a los primeros. En
cuanto a la implementacion y reporte de actividades, hace falta claridad en cuanto a lo que se debe
realizar para dar cumplimiento al Programa y en cuanto al llenado del instrumento. Ahora bien, debido a
que para la creacién de politicas publicas es necesario generar procesos complejos, esto significa que el
PDHDF es una herramienta que plantea acciones a largo plazo. Por lo que, estos resultados
presentados, incluso los mas bajos, muestran un avance que no debe ser considerado como pequefio o
limitado. Es claro que falta ain mucho trabajo por realizar para dar orden a un proceso que parece estar
en sus primeras etapas de implementacion, pero también es claro que estan en el camino del
cumplimiento.
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5. AGENDA LEGISLATIVA
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De los apartados que preceden a éste se advierte la complejidad y el reto que implica dar cuenta de la
implementacion del PDHDF. A esa complejidad original se le suma la naturaleza, las caracteristicas y los
procedimientos propios de la ALDF, que obedecen a los principios fundamentales de la democracia y
tienen que ver con la representaciéon de la pluralidad que existe en una sociedad y que se vale de la
construccion de acuerdos para lograr sus fines. Estos acuerdos a veces intentan lograrse entre posturas
polarizadas.

Es por ello que no resulta sencillo realizar labores de seguimiento a la implementaciéon del Programa
desde la Asamblea y mucho menos evaluarlo, toda vez que no es posible determinar un responsable del
cumplimiento o de la implementacién del contenido que mandatan las lineas de accion. No obstante esto,
se presenta la metodologia, el trabajo y las conclusiones obtenidas en un primer intento de evaluacion.

Metodologia

De conformidad con el articulo 6, fraccién I, de la Ley del Programa de Derechos Humanos del Distrito
Federal, corresponde a la ALDF analizar y, en su caso, aprobar las reformas legislativas pertinentes para
facilitar el cumplimiento de las lineas de accion que establece el Programa. En virtud de ello, se decidio
monitorear y valorar el estado de la implementacion del Programa durante la VI Legislatura (septiembre
de 2012 a agosto de 2015).

Dicho monitoreo y valoracion consistié en una atenciéon permanente a todas las tareas que implica la
labor legislativa, siguiendo sesion a sesién el trabajo que, en comisiones y en el pleno de la Asamblea,
realizan las y los asambleistas. En particular, esta actividad consistid en el analisis de las iniciativas
mediante las que se propone la creaciéon, modificaciéon, derogacion o abrogaciéon de un ordenamiento
juridico, asi como los dictdmenes que se realizan respecto a dichas iniciativas, los que a su vez
concretan el acto legislativo que finalmente se llevara a cabo.

Metodoldgicamente se decidid enfocar el analisis en las iniciativas y los dictimenes generados por
dieciséis de las treintaisiete comisiones que se instalaron y trabajaron durante la VI Legislatura, esto en
virtud de la relevancia que el trabajo de tales comisiones tiene en relacién con los derechos y los grupos
de poblacion previstos en el Programa. Dichas comisiones son: Asuntos Indigenas, Pueblos y Barrios
Originarios y Atencién a Migrantes; Asuntos Politico-Electorales; Administraciéon y Procuracion de
Justicia; Administracion Publica Local; Atencion a Grupos Vulnerables; Derechos Humanos; Desarrollo
Social; Educacion; Gestion Integral del Agua; Igualdad de Género; Juventud y Deporte; Normatividad
Legislativa, Estudios y Practicas Parlamentarias; Preservacion del Medio Ambiente, Proteccion Ecolégica
y Cambio Climatico; Participacion Ciudadana; Salud y Asistencia Social; y Vivienda.

Tratandose, por lo tanto, de una muestra del trabajo legislativo realizado con incidencia en la garantia de
un derecho humano o, por lo menos, respecto a temas relacionados con la realizacién de un derecho
para un grupo de poblacién previsto en el Programa, en particular de grupos que histéricamente se han
encontrado en situacion de discriminacién y exclusion y respecto a los cuales existen permanentes
violaciones a sus derechos en el Distrito Federal.
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El primer paso consistié en el seguimiento a las sesiones de trabajo que es posible sintonizar a través de
la pagina de internet de la propia Asamblea, pero, sobre todo, a partir de la revisiéon de la Gaceta
Parlamentaria en cuanto a las iniciativas y dictamenes realizados por las comisiones mencionadas.

Al revisar la Gaceta Parlamentaria, un filtro inicial consistié en los titulos y en las descripciones del
contenido de las iniciativas y dictdmenes, advirtiendo aquellos que sugerian la implicacion de un tema en
materia de derechos humanos. Posteriormente se procedié a la revision integral de cada documento
previamente seleccionado para confirmar que efectivamente se tratara de una modificacién con un
impacto real en la garantia de un derecho humano, ya que en muchas ocasiones varios de los
documentos identificados no resultaban en ello. Las herramientas para realizar estas valoraciones
consistieron en razonamientos logico-juridicos que resultaran evidentes, las lineas de accién, asi como
los estandares nacionales e internacionales que pudieran existir en el tema en cuestion.

De conformidad con el procedimiento, se identificaron 265 iniciativas que a su vez se concretaron en 69
dictimenes, esto debido a las dinamicas propias de la Asamblea en las que diversas iniciativas se
concentran en un solo dictamen que busca enriquecerse de todas ellas, retomando y descartando
elementos de cada una. Asimismo, debido a que diversas iniciativas simplemente se quedan a la espera
de tiempos legislativos mas oportunos para que se trabaje en ellas. El objetivo fundamental consistié
precisamente en identificar la presencia del Programa y del enfoque de derechos humanos en los 69
dictamenes objeto de estudio. Los resultados de dicho ejercicio se mencionan a continuacién.

Presencia del Programa

Frente a un analisis técnico de la naturaleza que aqui se plantea, resulta necesario exponer las
caracteristicas y las particularidades del mismo para estar en posibilidad de comprender correctamente
sus hallazgos y el alcance de los mismos.

En esencia, como meta principal se buscé identificar y exponer circunstancias comunes en los 69
dictdmenes analizados en cuanto a su relacion con el PDHDF. Se busco determinar la presencia que, a
seis afios de su creacion, ha tenido el Programa en la Asamblea, el conocimiento que existe entre las y
los asambleistas, asi como la influencia y el grado de aplicacion que se ha dado respecto a las
estrategias y las lineas de accion.

A partir de tales objetivos, se procedié a una revision minuciosa de iniciativas y dictdmenes identificados
con incidencia en derechos humanos, en busca de referencias y alusiones directas a lineas de accion del
Programa de conformidad con los derechos y grupos de poblacién que en cada caso pudieran estar
relacionados. Sin embrago, este proceso resultd infructuoso ya que un primer hallazgo consistio en
constatar que es extraordinario el caso en que una iniciativa o un dictamen adopta expresamente el
contenido de una linea de accién para enriquecer las modificaciones legislativas por realizarse.

Frente a este escenario, se determiné continuar con el analisis de los dictamenes a la luz del contenido
de las lineas de accion para evaluar si, independientemente a la adopcion formal de una linea, el trabajo
legislativo realizado se encuentra en sintonia con los objetivos que puntualmente establecen las
estrategias y lineas de accion.

Para ello, respecto a cada dictamen se procedié a identificar las lineas de accién que por derecho o por
grupo de poblacién podrian fungir como referencia de los objetivos que serian deseables desde una
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sélida teoria de los derechos humanos, toda vez que esa es justamente su vocaciéon como guias simples
y practicas en la labor legislativa respecto a los temas pendientes en la Ciudad. Sin embargo, el ejercicio
resulté complicado toda vez que se pretendié vincular un trabajo con una herramienta que en los hechos
no fue tomada en cuenta. Ello implicé que, en numerosos casos, la relacion fuera imposible de
establecer.

En 32 dictamenes analizados no fue posible establecer relacién alguna con el PDHDF. En los otros 37
casos pudo establecerse un vinculo con al menos una linea de accién de forma que éste en algo pudiera
orientar el tema que era abordado.

El andlisis de los dictdmenes en relacion con el Programa resultd, en cada caso, una situaciéon Unica y
excepcional que dificilmente puede compararse entre si. Mas aun, resulta complejo establecer una
situacion en comun debido a que la unica situacion que todos comparten es no haber utilizado
previamente el Programa como un elemento enriquecedor.

No obstante, existen casos en los que se da una notable coincidencia con ciertas lineas de accién, dando
muestra de la valiosa contribuciéon que el Programa puede tener para consolidar un trabajo legislativo que
se distinga por el compromiso con los derechos humanos.

Conclusiones

ElI PDHDF constituye un esfuerzo conjunto de la Ciudad de México por cambiar su realidad, por avanzar
en el indicador mas importante que existe sobre gobernabilidad democratica: el respeto y la garantia de
los derechos humanos. Es una herramienta que el gobierno, la academia y la ciudadania nos hemos
dado.

A seis afios de su creacion, es un instrumento que no se encuentra presente en las labores del érgano
legislativo de la Ciudad. La experiencia obtenida durante la VI Legislatura representa una gran
oportunidad para las y los miembros de la VII Legislatura. Frente a la importante responsabilidad que han
asumido, cuentan con una guia practica que puede contribuir en sus esfuerzos por mantener al Distrito
Federal a la vanguardia de las legislaciones locales del pais.
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4. HALLAZGOS Y
RECOMENDACIONES




Secretaria Ejecutiva del Mecanismo de Seguimiento y Evaluacién del Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal

Aunque el PDHDF fue presentado oficialmente en 2009, y aunque fue presentado como un programa de
gobierno y no de una administraciéon en particular, debe considerarse que existen dos periodos en su
implementacion: de 2009 a 2012 y de 2012 a la fecha.

El que existan dos periodos de implementacion responde a la realidad del ciclo politico local, en que con
la entrada de una nueva administraciéon ocurren cambios del personal que labora en el gobierno. He ahi
la primera limitacién que enfrenta el Programa: requiere de continuidad en el personal que lo implementa,
pero esa continuidad no es una caracteristica del gobierno local —o de los otros dos niveles de gobierno
en el pais. La segunda limitacion reside en la alta rotacion de personal dentro de una misma
administracion, en particular los enlaces del Programa, reduciendo la capacidad de dar continuidad al
Programa que depende de esa continuidad.

Aunque puede ser extrafio iniciar una seccion de hallazgos y recomendaciones planteando que los
momios son contrarios a una exitosa implementacién del PDHDF, no es posible ignorar el contexto en el
que se da dicha implementacién, en especial cuando se esta evaluando el cumplimiento y los avances,
retrocesos y estancamientos que se den en dicha implementacion. Si el Programa fuera mas modesto en
sus alcances y en los cambios que desea realizar —es decir, que incluyera un nimero menor de lineas de
accion y que éstas fueran mas sencillas en lo que plantean— entonces la restriccion impuesta por el ciclo
politico seria menor a lo que ha sido con un Programa que no es modesto en sus alcances. Es
precisamente porque no es sencillo, porque es confuso y porque el ciclo politico no le es favorable que
llama la atencion el esfuerzo y los avances que, aunque limitados, se han dado en la implementacién del
Programa.

Como se menciond en la introduccién y en el apartado metodoldgico, el presente informe no abarca toda
la informacion generada por los entes implementadores, sino Unicamente un subconjunto de dicha
informacion. Como se aclaro, esta no es una muestra representativa, sino basada en aquellas lineas de
accién que se reportaron en 2013 y que se volvieron a repetir en 2014, y entrando a mayor detalle con las
dependencias que fueron estudiadas por INCIDE Social.

En general, se puede decir que las dependencias y Delegaciones han mostrado un mayor interés en
generar un acervo histérico de las decisiones que se han tomado para implementar el Programa. Lo
mismo se puede decir el TSJDF. Sin embrago, llama la atencién que haya un mayor interés por cumplir
con la transparencia y la rendicion de cuentas y que al mismo tiempo no exista continuidad entre las
acciones realizadas entre dos afios. A pesar de que mas entes reportan mas informacion, el caso es que
no aparece un esfuerzo por profundizar en lo que mandatan las lineas de accion.

Si algo pareciera caracterizar a la implementacion es que el PDHDF es, al menos en algunos aspectos
importantes, un documento poco conocido y, por lo mismo, poco entendido. Como se ha visto a lo largo
de los apartados referentes a las dependencias y Delegaciones, OlJ y ALDF, el elemento comun es que
el cumplimiento de lo mandatado por las lineas de accidn es selectivo o algo que pareciera ocurrir porque
coincide con las actividades institucionales —incluso por alguna razén poco clara en lo referente a la
Asamblea. En este sentido, una visidon cuantitativa en cuanto al avance del Programa es poco probable
debido a que no queda claro que se esté respetando lo que mandatan las lineas de accién. Sin embargo,
debe reconocerse que eso no es de extrafiar debido al menos a dos elementos. Por una parte, se asumié
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que las lineas de accion eran implementables y que, por lo mismo, se debia hacer. La evidencia parece
indicar que ese supuesto no siempre ha sido correcto. Por otra parte, uno de los rasgos extrafios de
muchas lineas de accién es que no especificaban una meta, a menos que se contemple a la luz de las
estrategias y los atributos. Ello podria ser un elemento que no ayudd a que se pudiera entender para qué
se estaba implementando la linea y que se buscara trabajar en aquello que se acercara lo mas posible a
las actividades institucionales.

Ahora bien, si se considera que la segunda implementacioén del Programa fue a partir de 2012, queda
claro, dada la evidencia analizada en el informe, que se han dado avances que no son menores. Tal vez
hubieran sido mayores si no se hubiera insistido en que todas las lineas de accién tenian que ser
implementadas. Lamentablemente, no se considerd la opcién de “menos es mas”, es decir, que se
hubiera trabajado en un nimero de lineas que llevaran a la realizacién de los derechos humanos, tal y
como lo propuso INCIDE Social.

Aunado a este problema, queda claro que los entes implementadores requieren mayor acompafiamiento
en las acciones que realizan para dar cumplimiento a las lineas de accion. Esto se debe a que no hay
claridad en cuanto a qué se debe hacer y como se debe hacer.

Ante el inminente cambio a un nuevo PDHDF, debe considerarse que un niumero menor de lineas de
accion, que se centren en lo mas importante del problema a resolver, y que se adecuen a lo que pueden
hacer y podrian hacer dentro del marco legal los entes implementadores ayudara a que se avance mas y
con mas claridad. Al mismo tiempo, y aunque se contradiga la idea de que todos los derechos son
igualmente importantes, debe considerarse la opcién de determinar en qué se deberia trabajar primero
para a partir de ese nucleo se puedan coordinar mejor las acciones del poder ejecutivo y de este con los
otros dos poderes.

Finalmente, debe considerarse que la implementacion del Programa incluye al menos dos vertientes: lo
que hacen los entes implementadores por dar cumplimiento a lo mandatado y el efecto que ese
cumplimiento tiene sobre la realizacién de los derechos humanos. Lo que no se ha considerado en esta
ecuacion es la percepcion que tengan los sujetos de derechos acerca de esos esfuerzos, algo que va
mas alla de lo que las OSC perciban o no sobre esos esfuerzos y sus resultados. Debe considerarse la
percepcioén de los sujetos de derechos para tener una idea mas clara de los alcances y limitaciones de lo
que se esta logrando con la implementacion del Programa.
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7. ANEXOS
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DEPENDENCIAS Y DELEGACIONES

Tabla 3.5. Distribucion de casos reportados durante 2014, segin el cumplimiento en entrega de
informacion de las Delegaciones

Suma del % de avance Promedio -
Cumplimiento en

L. en el cumplimiento de de
Delegacién . entrega de

entrega de trimestres . L.
. Lo informacién
informacion reportados

76.9 4 Superior

25.0 2 Pobre

60.9 4 Superior

20.3 1 Malo

28.9 2 Pobre

6.9 1 Pobre

40.8 4 Constante

12.5 1 Pobre

21.0 1 Pobre

10.2 1 Pobre

44 4 2 Pobre

9.7 1 Pobre

27.8 3 Constante

28.6 3 Constante

61.8 2 Pobre
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Tabla 3.6. Distribucion de casos reportados durante 2014, segun el cumplimiento en entrega de
informacién de las dependencias del GDF

Suma del % de

Promedio Semaforo
avance en P
. . L. s de cumplimiento
Dependencia que reporta la linea de accién cumplimiento .
trimestres entrega de
de entrega de . .
. .. reportados informacion
informacién
75.0 4 Superior
39.4 3 Alto
50.0 3 Alto
16.3 2 Malo
67.4 3 Superior
70.0 4 Superior
0.0 2 Inactiva
734 4 Superior
43.3 3 Constante
66.6 3 Alto
41.9 4 Alto
75.0 4 Superior
32.2 4 Alto
48.2 3 Alto
40.6 3 Alto
271 4 Malo
52.5 4 Constante
72.5 4 Alto
100.0 4 Superior
23.7 2 Pobre
36.5 3 Alto
50.7 4 Constante
42.2 3 Alto
45.8 4 Superior
49.2 4 Superior
70.7 3 Superior
50.8 2 Pasable
42.0 3 Constante
52.2 4 Superior
0.0 1 Malo
25.0 2 Pobre
10.7 1 Pobre
38.6 2 Pobre
17.5 1 Pobre
99.2 4 Superior
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Suma del % de

Promedio Semaforo
avance en P
. . L. s de cumplimiento
Dependencia que reporta la linea de accion cumplimiento .
trimestres entrega de
de entrega de . L.
A s reportados informacién
informacién
34.0 1 Malo
72.3 4 Superior
30.2 3 Constante
60.0 3 Alto
50.8 3 Constante
25.0 2 Pobre
375 2 Pasable
27.4 4 Malo
375 4 Alto
30.4 2 Pasable
39.1 3 Alto
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Tabla 3.7. Distribucion de casos reportados durante 2014 por derecho o grupo de poblacion,

segun el cumplimiento en entrega de informacion

Nuamero de
lineas de
accion
2014

Derecho y/o Grupo de Poblacion

34
26

21

6
54
34

44

Incremento
de casos
por lineas
de accion

17
37
25

9
32
22

51

% avance en

cumplimiento

de entrega de
informacion

50.8
56.2
61.7
67.3
52.4
57.6

64.6

44.3

52.8
37.7
46.7
57.0
52.4
55.1
48.4
48.3
48.3
57.5
51.8
43.7
47.4
44.6
35.8

40.7

50.3

Cumplimiento
en entrega de
informacién

Pobre
Pobre
Superior
Alto

Alto
Constante

Alto

Pobre

Constante
Malo
Constante
Constante
Constante
Malo

Malo

Alto
Constante
Constante
Alto

Malo
Constante
Alto
Constante

Constante

Constante
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ORGANOS IMPARTIDORES DE JUSTICIA

Derecho ylo Grupo de Poblacion

Tabla 4.1.

clasificacion concurrente

: Numero

: acciones

#acciones
con
evidencia o
actividad

de

% de

avance

: #acciones

:con evidencia:
i oactividad
: reportada

% de
avance

% General

reportada
Dgre;hp a Igll:?ualdad yalano Adecuacién de normatividad interna 21 1 1 70.0 1 70.00 Permanece
D.ere.chf) a I§ igualdad y a la no Capacitacion y sensibilizacién con enfoque 24 3 4 333 P 66.67 Mejora
discriminacion de derechos humanos
Derecho al acceso a la informacién Acceso a Ia.lnformaglc.:[] publica, 43 2 0 0.0 1 50.00 Mejora
transparencia y rendicion de cuentas
Derecho al acceso a la informacion Accesoa Ia.lnformagu.)n publica, 62 2 0 0.0 1 50.00 Mejora
transparencia y rendicion de cuentas
Derecho al acceso a la informacion Adecuacion de normatividad interna 64 2 1 50.0 2 70.00 Mejora
Derecho al acceso a la informacion Acceso a Ia.lnformaqgn publica, 75 3 2 66.7 2 66.67 Permanece
transparencia y rendicion de cuentas
Derecho al acceso a la justicia Adecuacion de normatividad interna 230 1 1 70.0 1 70.00 Permanece
Derecho al acceso a la justicia Protocolos de Atencién 234 1 0 0.0 0 0.00 Permanece
Derecho al acceso a la justicia Protocolos de Atencién - 1 1 70.0 1 70.00 Permanece
Derecho al debido proceso Protocolos de Atencion {284 | 3 0 0.0 0 0.00 Permanece
Derecho al debido proceso Programas y Proyectos 1 1 70.0 1 70.00 Permanece
Derecho al debido proceso Protocolos de Atencion 2 1 50.0 1 50.00 Permanece
Derecho al debido proceso Adecuacion de normatividad interna 301 3 0 0.0 1 33.33 Mejora
Derecho al debido proceso Acceso a la informacién publica, 2 2 700 11 5000
transparencia y rendicion de cuentas
Derechg alaintegridad, a la libertad ya :Acceso a Iavmformaglt.)p publica, 317 2 5 700 0 0.00
la seguridad personales transparencia y rendicion de cuentas
Derechos de las mujeres Adecuacion de normatividad interna 1499 1 1 70.0 1 70.00 Permanece
Derechos de las mujeres Difusion en materia de derechos humanos 1501 2 1 50.0 0 0.00
3:::::: de los pueblos y comunidades |1, .o1os e Atencion 1853 2 1 700 1 | 7000 | Permanece
Derechos de los pueblos y comunidades | ye ., i de normatividad interna 1856 2 2 700 0 000
indigenas
Derechos de las poblaciones callejeras Participacin ciudadana, civil y académica 2043 3 2 66.7 2 66.70 Permanece
con enfoque de derechos humanos
Derechos de las Personas con
discapacidad Programas y Proyectos 2180 3 2 66.7 0 0.00
Qerech0§ de las personas con Acceso a Ia.lnformaqt.)n publica, 4 P 50.0 4 25.00
discapacidad transparencia y rendicion de cuentas
Qerech0§ de las Personas con Difusién en materia de derechos humanos 2186 1 1 70.0 1 70.00 Permanece
Derechos de las personas migrantes, |, . yoec afimativas 2302 2 0 00 1| 5000 Mejora
refugiadas y solicitantes de asilo
Derechos de las Personas con Acciones afirmativas 21723a) 2 1 50.0 0




